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HOTARARE

privind aprobarea Regulamentelor de Organizare si Functionare pentru fiecare serviciu social
furnizat in cadrul Directiei de Asistentd Sociald Medias

Consiliul Local al municipiului Medias, intrunit in sedintd ordinara la data de 25 ianuarie 2016,

Avand in vedere:

- Expunerea de motive la proiectul de hotérare si raportul intocmit de citre Directia de Asistentd Sociala din
subordinea Primarului municipiului Medias inregistrat sub nr. 141/15.01.2016, prin care se propune aprobarea
Regulamentelor de Organizare §i Functionare pentru fiecare serviciu social furnizat in cadrul Directiei de Asistenta
Sociala Medias,

- avizele comisiilor de specialitate nr. 1, 2 si 3 la proiectul de hotardre inscris la punctul nr. 20 de pe
Ordinea de Zi, inregistrate sub nr. 24, 47 si 69/15.01.2016,

Vizand HCL nr. 194/2004 si HCL nr. 164/2015 privind modificarea i completarea Regulamentului de
organizare si functionare al Directiei de Asistenta Sociald Medias,

in conformitate cu prevederile art. 34, art. 113 alin. (3) si (5) din Legea. nr. 292/2011 Legea asistentei
sociale, art. 2, art. 3 si art. 4 din H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare §i funcgionare a serviciilor sociale, anexa nr. 5 si anexa nr. 7 din Ordinul nr.
2126/2014 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate
persoanelor varstnice, persoanelor fard adapost, tinerilor care au pérasit sistemul de protectie a copilului si altor
categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate in comunitate, serviciilor
acordate n sistem integrat si cantinelor sociale,

In temeiul prevederilor Legii nr. 24/2000 privind normele de tehnicd legislativd pentru elaborarea actelor
normative, republicati si actualizata, art. 36 alin. (2) lit. ,,d”, alin. (6) lit. ,a” pct. 2, art. 45, art. 77, art. 115 alin. (1)
lit. ,,b” si alin. (7) din Legea nr. 215/2001— Legea administratiei publice locale, republicata si actualizata,

HOTARASTE

Art.1. Se aprobia Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social furnizat in comunitate
.Servicii sociale acordate in comunitate, destinat persoanelor adulte”, conform anexei nr. | care face parte integranta
din prezenta hotarare.

Art.2. Se aprobi Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social ,,Adapost de noapte si
Asistentd de Reinsertie pentru Persoane fard Adipost”, conform anexei nr. 2 care face parte integranti din prezenta
hotarire.

Art.3. Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social ,,Cresa nr. 17, conform
anexei nr. 3 care face parte integranti din prezenta hotérare.

Art.4, Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social ,,Cresa nr. 27, conform
anexei nr. 4 care face parte integranta din prezenta hotarére.

Art.5. Primarul municipiului Medias, prin Directia de Asistentd Sociald din subordinea sa, va asigura
ducerea la indeplinire a prevederilor prezentei hotérari cu respectarea dispozitiilor din actele normative in materie.

Art.6. Secretarul municipiului Medias are responsabilitatea comunicirii prezentei hotardri Primarului
municipiului Medias, Institutiei Prefectului Judetului Sibiu, Directiei de Administratie Publica Locald, Directiei
Economice, Directiei de Asistentd Sociald Medias si se aduce la cunostintd publica prin publicarea acesteia pe
pagina de internet www.primariamedias.ro. —

r

CONTRASEMNEAZA
SECRETAR, |
Minea Maria Jj_ —
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PRESEDINTE DE SEDINTA,

Cj Icat(nipx Diana Maria
Nr. 41/2016

Prezenti la sedinta: 19 consilieri
Adoptata in sedinta ordinari din data de 25 ianuarie 2016

Cu un numar de 19 voturi ,,pentru” din numirul total de 20 consilieri in functie.
MM/SC 5 ex. Cod: FP-06-01 ver.1




Anexad (A HCL NR. /7 ’/.2’0’6
DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA
Nr.80/11.01.2016
REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE

Cresa nr.2

ART. 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare i functionare este un document propriu al Cresei,
aprobat prin HCL nr.67/2011 prin care a fost infiintat si modificat prin HCL nr.84/2013 in
vederea asigurdrii functionarii acestuia. cu respectarea standardelor minime de calitate
aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de
admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele
beneficiare,parintii/reprezentantii legali ai copiilor, cat si pentru angajatii cresei.

ART. 2

Identificarea serviciului social

Cresa, cod serviciu social 8891CZ-C-I, infiintat si administrat de furnizorul Directia de
Asistenta Sociala, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF, nr. 001403, eliberat
la data de 19.06.2014, detine Licenta de functionare deﬂhilivﬂ/provizorie nr. ....., sediul de

acordare a serviciilor: Medias, strada | Decembrie nr.34.

(1) Cresa nr.2 din cadrul Serviciului Crese, Asistentd Medicala - Unitati de Invatamant, care
se afla in subordinea Directiei de Asistentd Sociald, este o unitate publica de interes local,
furnizoare de servicii integrate de educatie timpurie anteprescolara si servicii sociale de

ingrijire si supraveghere si se organizeaza cu avizul Inspectoratului Scolar Judetean Sibiu.

(2) Cresa nr.2 , aflata in subordinea D.A.S. functioneaza cu program normal, de luni pana

vineri in intervalul orar 6.00 - 16.00 si are o capacitate de 60 de locuri.
(3) In aceasta unitate structura de organizare a grupelor de copii inscrisi va fi urmatoarea:

a. Grupa mica - copiii cu varsta pana la | an




b. Grupa mijlocie - copiii cu vérsta intre 1-2 ani
¢. Grupa mare - copiii cu vérsta intre 2-3 ani.

in conditiile in care exista frati si prieteni de varste diferite se va avea in vedere posibilitatea
constituirii grupelor eterogene in sensul repartizarii acestora in aceeasi grupa. Numadrul
copiilor din aceste grupe va fi cuprins intre minim> si maxim 9, exceptand grupa mica unde

maximul efectivului de copii este 7.

Raportul adult-copil pentru grupa micé va fi de 1/4; raportul adult-copil pentru grupa mijlocie
va fi de 1/5iar raportul adult/copil pentru grupa mare va fi de1/6. Acest raport adult/copil

poate creste in conditiile in care in grupa respectiva exista copii cu cerinte educative speciale.

(4) Organizarea grupelor prevazute la aliniatul (3) se va face intotdeauna tinand cont de
solicitirile parintilor coroborate cu resursele materiale disponibile pentru functionarea unitatii,
cu nivelul educational de care are nevoie copilul, in contextul asigurarii unei coerente a
procesului de educatie timpurie, respectiv a asigurarii dezvoltdrii unor relatii socio-afective

benefice copiilor.

(5) Cresele functioneaza pe tot parcursul anului, dar isi pot intrerupe activitatea pe o perioada
de 30 de zile de vacanta pe timpul verii, precum si in perioada sarbatorilor legale. Perioada de
vacanta se stabileste in urma consultarii parintilor/reprezentantilor legali ai copiilor sau a
comitetului de parinti, dupd caz. Perioadele de vacanta se afigeaza la loc vizibil
parintilor/reprezentantilor legali ai copiilor cu cel putin 30 de zile Tnainte de data inceperii
acestora. Activitatile de igienizare i dupa caz. lucrarile de reparatii si de intretinere ale

cladirii se realizeazi. de regula, in perioadele de vacanta.

(6) Hrana copiilor care frecventeazd cresa este asiguratd de bucatariile existente in crese, iar
meniul copiilor este intocmit de catre sef serviciu impreuna cu asistentul medical, respectand
Ordinul nr.1563/2008 si principiile unei alimentatii sanatoase necesare dezvoltarii armonioase
a copiilor.

ART. 3

Scopul cresei
(1) Sa asigure servicii de ingrijire, supraveghere a copiilor care frecventeaza cresa si s
dezvolte programe de educatie timpurie adecvate varstei, nevoilor, potentialului de dezvoltare

si particularitdtilor acestora.




Obiectivele cresei
a) de stimulare diferentiatd a copilului in vederea dezvoltirii sale individuale in plan
intelectual, socio-afectiv si psihomotric, tinand cont de particularitatile specifice de varsta ale
acestuia si de potentialul sau evaluat;
b) de realizare a unui demers educational bazat pe interactiunea activa cu adultul, rutina
zilnicd, organizarea eficienta si protectiva a mediului si a activitatilor de invatare:
¢) de promovare a jocului ca forma de activitate, metoda. procedeu si mijloc de realizare a
demersurilor educationale la varstele timpurii :
d) de promovare a interactiunii cu ceilalti copii prin activititi de grup specifice varstei;

e) de sprijinire a parintilor si familiei in educatia timpurie a copiillor.
Serviciile acordate in cadrul cresei:

a) ingrijirea si supravegherea copiilor cu varste cuprinse intre 3 luni si 3 ani, prin personalul
angajat specializat sau protocoale cu structuri specializate :

b) programe de educatie timpurie adecvate varstei, nevoilor. potentialului de dezvoltare si
particularitatilor copiilor cu varste cuprinse intre 3 luni si 3 ani, prin personalul angajat
specializat sau protocoale cu structuri specializate ;

¢) supravegherea stirii de sanatate si de igiend a copiilor, acordd primul ajutor si ingrijiri
medicale necesare in caz de imbolnavire, pana la momentul preludrii copilului de
sustindtorul legal sau al interndrii intr-o unitate medicald, dupd caz, prin personalul
angajat specializat sau protocoale cu structuri specializate ;

d) asigurarea nutritiei copiilor cu respectarea normelor legale in vigoare, prin personalul
angajat specializat sau protocoale cu structuri specializate ;

e) colaborarea cu familiile copiilor care frecventeazd cresa si realizarea unei relatii de
parteneriat activ cu parintii/reprezentanti legali in vederea respectarii interesului copilului,
prin personalul angajat specializat sau protocoale cu structuri specializate ;

f) servicii de consiliere si sprijin pentru périntii/reprezentantii legali ai copiilor, prin
personalul angajat specializat sau protocoale cu structuri specializate ;

g) contribuirea la depistarea precoce a situatilor de risc care pot determina separarea
copilului de pdrintii sai §i sesizarea institutiilor abilitate in acest sens, prin personalul
angajat specializat sau protocoale cu structuri specializate :

h) derularea intregii activitati a unitatii in conformitate cu standardele minime de calitate in
domeniu se va realiza prin amenajarea corespunzitoare si specificd destinatiei a tuturor

spatiilor unitatii in conditiile resurselor necesare de care dispune unitatea.

PR
N \\




Serviciile acordate in cadrul Cresei trebuie sa indeplineascd standardele minime de calitate

conform legislatiei in vigoare.

ART. 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
(1) Cresa functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare §i

functionare a serviciilor sociale reglementat de:

-Legea nr.215/2001 legea administratiei publice locale, republicata;

- Legea nr. 272/2009 pentru modificarea si completarea Legii nr. 263/2007 privind infiintarea,

organizarea si functionarea cregelor;

- Ordinul Ministrului Sanatitii nr. 1955 / 1995 pentru aprobarea Normelor de igiend privind

unititile pentru ocrotirea, educarea si instruirea copiilor i tinerilor, cu modificarile si
completarile ulterioare:

- Ordinul nr. 1.563/ 2008 pentru aprobarea Listei alimentelor nerecomandate prescolarilor i

scolarilor si a principiilor care stau la baza unei alimentatii sindtoase pentru copii §i

adolescenti;

- Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului;

- Ordin nr. 24/ 2004 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii pentru centrele de Z1;

- Ordinul Ministerului Sanatitii nr. 653/2001 privind asistenta medicala a pregcolarilor,

elevilor si studentilor;

- Ordonanta de Guvern nr.148/2005 privind sustinerea familiei in vederea cresterii copilului

(actualizatd pand la data de | ianuarie 2009%);

- Hotararea nr. 1.025 /2006 (*actualizatd*) pentru aprobarea Normelor metodologice de

aplicare a prevederilor Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 148/2005 privind sustinerea
familiei in vederea cresterii copilului, cu modificérile si completdrile ulterioare (actualizata
pana la data de 23 decembrie 2008%).

- Hotararea de Guvern nr.1252/2012 privind aprobarea metodologiei de organizare si

functionare a creselor si a altor unitati de educatie timpurie anteprescolare.

- HCL nr.67/2011 privind infiintarea si functionarea serviciul social cresa.

- HCL nr.84/2013 privind modificarea si completarea Regulamentului de organizare §i

functionare al Creselor Medias.




- HCL nr.164/2015 privind modificarea si completarea Regulamentului de organizare i

functionare a Directiei de Asistentd Sociald Medias.
- HCL nr.157/2015 privind modificarea statului de functii al Directiei de Asistentd Sociala
Medias.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: .............

(3) Cresa este infiintatd prin:

Hotirarea Consiliului Local al Municipiului Medias nr.67/2011 si functioneaza in
subordinea Directiei de Asistentd Sociala.

ART. 5

Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Cresa se organizeazi si functioneaza cu respectarea principiilor generale care
guverneaza sistemul national de asistenta sociald, precum si cu principiile specifice care stau
la baza acordarii serviciilor sociale previzute in legislatia specifica, in conventiile
internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romania
este parte, precum §i in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul "Cregei "
sunt urmétoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse i tratament, participarea egala. autodeterminarea, autonomia i
demnitatea personal si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la
persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea citre comunitate;

e) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in
unitate a unui personal mixt;

f) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tindndu-se
cont, dupd caz, de vérsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant.

g) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

h) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

i) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare $i a implicarii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

i) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;




k) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

[) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legali cu privire la exercitarea
drepturilor si indeplinirea obligatiilor de intretinere;

m) primordialitatea responsabilititii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacititi de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat:

n) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistentd sociala.

ART. 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in "Cresa" sunt:

a) copiii cu varste cuprinse intre 3 luni si 3 ani ai caror parinti/reprezentanti legali au
domiciliul sau resedinta in municipiul Medias si care sunt apti din punct de vedere medical
pentru a frecventa colectivitatea;

b) parintii/reprezentantii legali ai copiilor care frecventeaza cresa si care nu au

contractul individual de munca suspendat;

¢) pdrintii care nu au loc de muncd, dar care se afld in cautarea unui loc de munca(fapt
care poate fi dovedit cu adeverinta de la Agentia Judeteana de Ocupare si Formare

Profesionala);

d) mamele care sunt eleve sau studente la forma de zi(adeverinta de la unitatea de

invatamant frecventata).

(2) Conditiile de acces/admitere in cresa sunt urmatoarele:

a) cerere adresatd D.A.S Medias;

b) copii dupa actele de identitate:-copil/parinti/reprezentanti legali, inclusiv copia
hotararii de plasament sau a sentintei de incredintare in vederea adoptiei copilului, copiile

actelor de identitate a fratilor;
¢) adeverinte-venituri pentru fiecare dintre parinti/reprezentanti legali;

d) aviz medical care sa confirme ca minorul poate frecventa colectivitatea, nefiind in
contact contagios(aviz epidemiologic). Avizul epidemiologic se solicitda in mod obligatoriu si
dupa o perioada mai mare de 3 zile consecutive a acestuia din programul unitatii. Avizul
epidemiologic pentru inscrierea copilului in unitate va fi eliberat cu maximum 48 de ore

inaintea inceperii frecventarii unitatii:




e) in cazul in care copilul are antecedente personale patologice, la frecventarea
colectivitatii se impune prezentarea unui document medical eliberat de citre medic specialist
sau medicul de familie cu mentionarea starii de sanatate a colpilului respectiv(specificarea
unor masuri igieno-dietetice speciale. unor interventii de ingrijire adaptati patologiei

copilului, nevoi educationale suplimentare. etc);

f) examenul coproparazitologic, examenul prin testare la tuberculina si rezultatul exudatului

faringian:
g) adeverinta care sa ateste graficul imunizarilor realizate in decursul vietii copilului;
h) copie sentinta de divort/copie certificat deces. unde este cazul;
i) copia deciziei de acordare a indemnizatiei pentru cresterea copilului, daci este cazul;
J) adeverinta de la unitatea de invatimant frecventati la forma de zi, daca este cazul;
k) adeverinta-clinic sandtos pentru parinti/reprezentanti legali ai copilului.

(3) Dosarul va fi analizat de catre sef serviciu si in functie de locurile disponibile existente in
cresa la care se solicitd inscrierea va fi admis sau inregistrat pe lista de asteptare.

Inscrierea copiilor se face pe tot parcursul anului, la sediul Directiei de Asistentd Sociala din
cadrul Primariei Municipiului Medias, in functie de numarul de locuri.

(4) Admiterea copiilor la cresa se face tinand cont de ordinea datei de depunere a cererii de
inscriere $i in functie de numarul locurilor disponibile.

(5) Admiterea n cresd, precum si beneficierea acestor servicii sociale se realizeazi in baza
unui contract de furnizare de servicii, in conformitate cu modelul- cadru prevazut in
H.G.1252/12.12.2012, incheiat intre parinti/reprezentanti legali ai copilului i D.A.S Medias,

reprezentat prin director, prin care se stabilesc drepturile si obligatiile partilor.

(6) Dupd admiterea copilului in cresd se va completa dosarul cu urmatoarele acte intocmite de

personalul de specialitate :

a) fisa de evaluare individuala;
b) fisa de evaluare medicala a copilului;
¢) anchetd sociala (in contextul unor situatii deosebite care pot crea dificultiti in derularea

programului educational al copilului );




d) contractul de furnizare servicii:
e) fisa psihopedagogica;
f) fisa de evaluare psihologici;

g) plan personalizat de interventie.

(7) Conditii de incetare a serviciilor Cresei.

- In cazul in care copilul nu frecventeaza cresa pe o perioada mai mare de 4 saptamani
consecutiv , fird a exista o motivare temeinici sau in conditiile interventiei medicului cu
recomandarea intreruperii programului, se reziliaza contractul de furnizare de servicii incheiat
intre reprezentantul legal al cresei si parintii/reprezentantii legali ai copilului. Revenirea in
cresd depinde de situatia copilului si de disponibilitatile existente la momentul respectiv,
necesitand reluarea tuturor demersurilor necesare inscrierii. Rezilierea contractului se poate
face si la solicitarea parintilor, respectiv a reprezentantilor legali.

- Refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii de a mai primi serviciile sociale, exprimat in
mod direct sau prin reprezentant;

- Nerespectarea in mod repetat de citre beneficiarul de servicii a regulamentului intern al
furnizorului de servicii sociale, aspect consemnat printr-o nota de consemnare din partea
personalului angajat.

- Incalcarea de catre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile
acordate, dacd este invocata de beneficiarul de servicii sociale:

- Limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat,
in masura in care este afectatd acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicii sociale:

- Schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, in masura in care este
afectata acordarea serviciilor citre beneficiarul de servicii sociale.

- Expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;

- Acordul partilor privind incetarea contractului:

- Programul Cresei se intrerupe pe o perioada de o lund, cu anuntarea prealabila a celor
interesati inainte cu 15 zile.

- Forta majora, daca este invocata.

(8) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in "Cresi" au urmitoarele drepturi:

a) sa beneficieze de toate serviciile sociale oferite in cadrul cresei previzute in prezentul

regulament;




b) si foloseascd baza tehnico-materiala existenta in conditiile prezentului regulament;

¢) sa fie tratati cu respect si si nu fie supusi unor tratamente discriminatorii, eventual victime
a unor traume fizice si/sau psiho-emotionale:

d) sa li se asigure confidentialitatea datelor si informatiilor personale in conditiile legii;

e) sé le fie luate in considerare, in limita posibilitatilor, propunerile cu privire la programul si
activitatile desfisurate in cadrul cresei.

f) pentru reprezentarea intereselor copiilor in relatie cu cresa, parintii/ reprezentantii legali ai
copiilor Tnscrisi la cresa se pot constitui intr-un comitet de parinti.

g) reprezentantii comitetului de parinti sunt consultati obligatoriu de citre conducere cu
privire la activitatile si serviciile destinate copiilor, precum si la cresterea eficientei

managementului cresei.

(9) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in "Cresa"au urmatoarele obligatii:
a) sa respecte Regulamentul de Organizare si Functionare a cresei;

b) sa respecte R.1. al D.A.S.;

¢) parintii/reprezentantii legali ai caror copii beneficiaza de servicii in cadrul creselor sunt
obligati la plata unei contributii lunare, a cérei valoare este stabilitd prin dispozitie a
primarului, in functie de numarul de copii din familie si de venitul mediu lunar brut cumulat
al parintilor/reprezentantilor legali calculat pe perioada de 6 luni anterioard inscrierii
copilului, certificat prin adeverinta de venituri pentru fiecare dintre parinti/reprezentanti
legali;

d) sé achite lunar contributia pentru hrana pana la data de 15 a lunii in curs;

e) si respecte prevederile stabilite in contractul de furnizare de servicii incheiat cu
reprezentantul legal al cresei;

f) sd participe activ la activitatile organizate de institutie, la solicitarea personalului cresei;
¢) sa respecte orarul creselor conform art.2

h) sa fie consecventi in frecventarea serviciilor de cresa;

i) sd aiba un comportament civilizat:

j) predarea si preluarea copilului, la si de la cresa, se va face numai de cétre
parinti/reprezentanti legali sau imputerniciti ai acestora, in baza unei delegari de cétre parinti.
k) contributia lunara a parintilor/reprezentantilor legali la suportarea cheltuielilor pentru
copiii inscrisi la unitatea in care se oferd servicii de educatie anteprescolara se realizeazi cu

plata in avans pentru o luna calendaristica.




) parintii/reprezentantii legali ai copilului sunt responsabili pentru ingrijirea si pentru
supravegherea lor in afara cresei.

m) pdrintii/reprezentantii legali ai copiilor au obligatia de a respecta programul de activitati
al cregei precum si obligatia de a respecta normele privind ordinea si linistea in incinta

institutiei.

ART. 7

Activititi si functii

Principalele functii ale Cresei sunt urmitoarele:

a) de furnizare a serviciilor integrate de educatie timpurie anteprescolara si servicii
sociale de ingrijire $i supraveghere, prin asigurarea urmatoarelor activititi:

I.de educatie timpurie realizate in baza unui curriculum national, centrat pe dezvoltarea
fizica, cognitiva, emotionala si sociald a copiilor, respectiv pe remedierea timpurie a
eventualelor dificultiti de dezvoltare:

2. de ingrijire, protectie si nutritie a copiilor;

3. de supraveghere a stirii de sanitate a copilului;

4. complementare pentru copil, familie, respectiv activititi de consiliere, de educatie

parentala. de informare;

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari. autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

I detinerea i punerea la dispozitia publicului materiale informative privind activititile
derulate si serviciile oferite:

2. utilizarea unui ghid al beneficiarului pentru informarea acestuia cu privire la
regulamentul de organizare si functionare al cresei ;

3. elaborarea de rapoarte de activitate:

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmitoarelor activitati:

I. cresa elaboreaza si aplica Carta drepturilor beneficiarilor:

2. cresa informeaza beneficiarii asupra drepturilor lor;

3. cresa isi desfasoara activitatea in baza unui Cod de etica:




4. cresa se asigurd ca personalul cunoaste modalititile de abordare si relationare cu
beneficiarii. in functie de situatiile particulare in care acestia se afla.

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmdtoarelor activitati:

| elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. realizarea de cursuri/instruiri de formare profesionald;

¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale serviciului social prin
realizarea urmitoarelor activitati:

I. si administreze bunurile materiale aflate in gestiunea proprie;

2. siintocmeascd si sd pastreze documentele financiar-contabile precum si a rapoartelor
de control ale organismelor previzute de lege prin compartimentul financiar-contabil
al D.A.S —ului.

3. si gestioneze resursele umane in vederea asigurdrii activitatilor desfasurate in
concordanta cu scopul/functiile cregei si cu nevoile beneficiarilor.

ART. 8
Structura organizatoricd, numarul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social "Cregd" functioneaza cu un numar de 8 total personal, conform

prevederilor:
- Hotararea de Guvern nr.1252/2012 privind aprobarea metodologiei de organizare si

functionare a creselor si a altor unitati de educatie timpurie anteprescolare.

- Hotararea Consiliului Local nr.67/2011 privind infiintarea si functionarea serviciului

social cresa.

- HCL nr.84/2013 privind modificarea si completarea Regulamentului de organizare i
functionare al Creselor Medias.

- HCL nr. 164/2015 privind modificarea si completarea Regulamentului de organizare
si functionare a Directiei de Asistenta Sociald Medias.

- HCL nr.157/2015 privind modificarea statului de functii al Directiei de Asistenta

Sociala Mediag din care:
a) personal de conducere: gef serviciu;
b) personal de specialitate de ingrijire §i asistenta: asistent medical:
¢) personal de specialitate i auxiliar: infirmier/ingrijitor;

d) personal cu functii administrative, : administrator




e) muncitor calificat: bucitar.

ART. 9
Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere poate fi:
a) sef serviciu:

b) coordonator personal de specialitate: asistent medical

¢) personal de specialitate si auxiliar: infirmier/ingrijitor:

d) personal cu functii administrative: administrator

e) muncitor calificat: bucatar.

(2) Atributiile sefului de serviciu sunt:

- coordoneazi si raspunde de organizarea si derularea activitétilor;

- intocmeste fisele de atributii ale personalului din subordine;

- realizeaza evaluarea performantelor profesionale individuale ale personalului din subordine:
- aproba foaia colectivi de prezenta ( pontajul ) - aplicd normele de gestiune, ROF si
Regulamentul Intern al institutiei;

- propune sanctionarea si eliberarea din functie a personalului din subordine;

- vizeaza invoiri , concedii cu platd, concedii fara plata, acordate potrivit legii;

- colaboreazi cu familiile copiilor care frecventeazi cresa i realizeaza o relatie de parteneriat
activ cu parintii /reprezentati legali ai copilului in respectarea interesului copilului;

- tine evidenta solicitdrilor scrise din partea parintilor/ reprezentantilor legali , cu privire la
inscrierea copiilor la cresa:

- face propuneri privind structura organizatoricd, reorganizare, restructurare a serviciului;

- propune proceduri de ordin intern pentru eficientizarea activitatii serviciului;

- elaboreazi plan de actiune pentru situatii speciale si asistentd medicald in caz de situatii de
criza;

- rispunde de cunoasterea prevederilor actelor normative care-i regleaza activitatea precum si
de aplicarea lor, respecta ROF si Rl ale DAS;

- indeplineste orice alte sarcini date de seful ierarhic superior;

- asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfiasurate de personalul

serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi




indeplinesc in mod corespunzitor atributiile. cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.:
- elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social. stadiul implementirii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;
- propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;
- colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune
servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;
- intocmeste raportul anual de activitate;
- asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii cregei;
- propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice i a numdrului de
personal;
- desfisoara activitdti pentru promovarea imaginii cresei in comunitate;
- ia in considerare si analizeazi orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la incalcéri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce:
- raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune,
in limita competentei, masuri de organizare care sa conduci la imbunatatirea acestor activitati
sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;
- organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare:
- asigurd comunicarea §i colaborarea permanenti cu serviciul public de asistentd sociala de la
nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale
societitii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;
- numeste si elibereazi din functie personalul din cadrul serviciului, in conditiile legii:
- intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului
bugetar;
- asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostint atét personalului, cat si beneficiarilor
a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;
- asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile
legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sé fie absolventi cu diploma

de invatamant superior in domeniul psihologie, asistenta sociala si sociologie, cu vechimede =
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minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai
invatimantului superior in domeniul juridic, medical. economic si al stiintelor administrative,
cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face
in conditiile legii.

ART. 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta

(1) Personalul de specialitate poate fi:

a) asistent medical generalist (325901),

b) infirmierd (532103):

(2) Atributiile asistentului medical generalist:
- efectueaza triajul zilnic al copiilor;

- verificd avizele epidemiologice si cauzele absentei copiilor, colaborand cu

parintii/reprezentantii legali ai copiilor:
- asigurd asistenta medicala de urgentd si solicita serviciul de ambulantd, cand este cazul;
- anuntd imediat parintii privind situatia de urgentd in care se gaseste copilul;
- colaboreazi cu medicul scolar si cu medicul de familie al copiilor;

- administreaza copiilor, cu acordul parintilor, tratamentul prescris de medicul curant si

tratamentul in regim de urgenta prescris de medicul de ambulanta;
- intocmeste si tine evidenta fiselor medicale ale copiilor;

- intocmeste meniurile, respectind normativele nutritionale pentru fiecare categorie de

copii in parte;

- monitorizeaza modul in care se pregiteste, se distribuie si se administreaza alimentatia

copiilor, in functie de vérsta acestora;

- controleazi zilnic conditiile de functionare ale blocului alimentar si verifica respectarea

meniurilor;

- controleazi rezultatele evaluarilor periodice ale personalului:




- controleaza starea igienico-sanitara a tuturor incaperilor:

- tine evidenta medicamentelor aflate in cresa, prin inscrierea acestora in centralizatorul

de consum;

- izoleaza copiii bolnavi sau suspecti/purtatori de boli infecto-contagioase si informeaza

conducerea unitatii asupra acestor cazuri:
- efectueazi educatia pentru sanatate a périntilor si copiilor;

- efectueazi termometrizarea copiilor, cantireste si masoara copiil, consemnand datele in
fisa medicala:
- asiguri derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile §i a prezentului regulament;
- colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii
de resurse:
- monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate:
- sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament.
- intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
- face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului i
respectirii legislatiei:

- alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.
(3) Atributiile infirmierului:

- isi desfasoard activitatea numai sub indrumarea si supravegherea asistentei medicale;

- pregitesc paturile si schimba lenjeria copiilor;

- efectueaza toaleta zilnica a copiilor de céte ori este nevoie cu respectarea normelor de igiend
impreund cu asistenta;

- efectueazi dezinfectia zilnici a mobilierului din dotare:

- asigurd curdtenia, dezinfectia in cadrul cresei:

- respectd normele igienico-sanitare si de protectia muncii;

- respecta reglementdrile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor;

-transporti alimentele de la bucatarie in sala de mese cu respectarea normelor

igienico-sanitare;

- asigurd spilarea veselei §i a tacamurilor. ordinea si curdtenia in oficiile alimentare;




- asiguri utilizarea si pastrarea in bune conditii a inventarului pe care il au in primire;

- respectd normele de protectie a muncii si de prevenire a incendiilor;

- nu instriineazi din unitate obiecte ori bunuri apartinitoare acesteia;

- respecta programul stabilit:

- indeplineste orice alte atributii/sarcini stabilite de seful ierarhic superior/directorul D.A.S.;

- raspunde de cunoasterea prevederilor actelor normative care-i regleaza activitatea precum si de

aplicarea lor, respectd ROF si Rl ale D.A.S.;

ART. 11
Personalul administrativ, gospodiirie, intretinere-reparatii, deservire
Personalul administrativ asigurd activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanta,
achizitii etc. si poate fi:
a) administrator;

b) muncitor calificat: bucétar
a) Atributiile administratorului:

-raspunde de activitatea de achizitii cu toate categoriile de bunuri si materiale necesare unei bune
functionari a directiei

-este obligat si cunoascd nomenclatorul tuturor bunurilor si a materialelor pe care trebuie si le
achizitioneze precum si legislatia care implementeaza achizitiile publice.

-reprezintd Cresa in relatiile cu furnizorii de utilitati si materiale.

-raspunde de administrarea cladirilor si a spatiilor Cregei.

-asigurd aprovizionarea cresei cu alimente, materiale de intretinere, materiale

sanitare(dezinfectante, obiecte de inventar), medicamente in cele mai bune conditii.

-intocmeste si executd planul de aprovizionare necesar desfsurdrii activitatii din cadrul cresei
apartinand Directiei de Asistentd Sociala.

-intocmeste documentatia necesard achizitiilor publice in baza normelor care le reglementeaza.

-nu instriineaza din unitate obiecte ori bunuri apartindtoare cresei

-respectd programul de lucru stabilit.

-indeplineste orice alte atributii stabilite de seful ierarhic si directorul D.A.S.

-raspunde de cunoasterea prevederilor actelor normative care-i regleaza activitatea precum si de
aplicarea lor, respecta ROF si Rl ale D.A.S.

-indeplineste orice alte sarcini date de seful ierarhic superior.
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-pastreazi confidentialitatea datelor referitoare la achizitiile publice.
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-initiaza contractele de bunuri materiale, materiale sanitare, precum si contractele cu furnizorii de
servicil.

-intocmeste comenzile pentru achizitionare de materiale, alimente, materiale de inventar.

-efectueazi deplasiri in municipiu si in afara lui pentru rezolvarea situatiilor care se impun a fi
rezolvate in vederea unei bune desfasurari a cresei .

-raspunde de aplicarea normelor in vigoare cu privire la protectia mediului precum si a celor care
privesc deseurile rezultate din activititile desfisurate in cadrul cresei.

-este subordonat sefului ierarhic si directorului D.A.S.

-este superior personalului auxiliar din cadrul cresei.

-colaboreazi cu tot personalul cresei si controleazd personalul auxiliar din cadrul cregei.

-respectd normele igienico-sanitare si de protectia muncii.

-respecti normele de protectia muncii si de prevenire a incendiilor.

b) Atributiile bucatarului:

-raspunde de calitatea hranei pregititd de ea atat calitativ cat si cantitativ.

-elibereazi hrana personalului(infirmierei, asistentei medicale) pentru a fi servita copiilor.

-raspunde de intretinerea in bune conditii, de aspectul si curdtenia veselei care se intrebuinteaza in
bucatarie.

-respectd cu strictete curdtenia echipamentului de lucru.

i este interzis sa foloseasca echipamentul de lucru din bucatdrie in efectuarea altor munci care fi sunt
solicitate.

-raspunde de intretinerea in bune conditii a aparaturii de uz casnic folosita pentru prepararea hranei in
bucatiria unitatii.

-are in gestiune mobilierul, vesela si aparatura folosita strict in bucatarie.

-nu are voie sa primeasca persoane striine in bucitdrie.

-nu instriineaza din unitate obiecte ori bunuri apartindtoare acesteia.

-sarcinile de lucru sunt obligatorii.

-respectd programul de lucru stabilit.

-indeplineste orice alte atributii stabilite de directorul D.A.S.

-raspunde de cunoasterea prevederilor actelor normative care-i regleaza activitatea precum si de
aplicarea lor, respectd ROF si Rl ale D.A.S.

-indeplineste orice alte sarcini date de seful ierarhic superior.

zilnic recolteazi probe din hrana preparaté de ea si le pastreaza in frigider.




-este obligata si treacd zilnic pe un tabel, temperatura din frigiderul aflat in dotare in bucitirie.

-este obligatd sd intocmeasca saptamanal meniul zilnic oferit copiilor, cu care se va prezenta dupa
intocmire la asistentul medical pentru verificarea lui si eventuale observatii si modificari.

-intocmeste foaia zilnicd de alimente.

-preia zilnic alimentele necesare preparirii hranei.

-spala vesela folositd la prepararea hranei in bucitirie.

-asigurd curdtenia zilnica in bucitirie.

-respecta normele igienico-sanitare i de protectia muncii.

-respecta normele de protectia muncii si de prevenire a incendiilor.

ART. 12

Finantarea creselor

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, cresa are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor necesare organizdrii si functionirii creselor se realizeazi din

urmatoarele surse:

a) bugetul Consiliului Local prin Directia de Asistentd Sociala pentru acoperirea
cheltuielilor de personal pentru personalul didactic si nedidactic si a cheltuielilor de
organizare si functionare a cresei.

b) sume defalcate din unele venituri ale bugetului de stat.

¢) contributii lunare ale parintilor/reprezentantilor legali.

d) donatii.

€) sponsorizari.

f) alte surse legal constituite.

(3) Sunt scutiti de la plata contributiei, sarcina fiind preluata de bugetul local,
parintii/reprezentantul legal care au in ingrijire copii ce sunt expusi riscului de separare de

familie si au aprobate planuri de servicii.

(4) Contributia poate fi achitatd si prin tichete de cresd. tichete sociale si/sau cupoane

sociale, potrivit legii.




(5) Contributia lunard de intretinere a copiilor inscrisi in unitatile in care se oferi servicii
de educatie timpurie anteprescolard, suportatd de parintii/reprezentantii legali au acestora, se

stabileste in functie de numarul efectiv de zile de prezenta a copilului la programul zilnic.

(6) Contributia lunara a parintilor/reprezentantilor legali ai copiilor care au frecventat
programul de cresa pe o perioadd de pana la 3 zile lucritoare este reportati pentru luna

urmatoare.

(7) Contributia lunara de intretinere a copiilor inscrisi in unitatile in care se ofera servicii
de educatie timpurie anteprescolara, suportata de parintii/reprezentantul legal al acestora, se
determind in functie de cheltuielile de intretinere, hrana si gospodirie, obiecte de inventar,
echipament §i cazarmament, materiale igienico-sanitare i altele asemenea. precum si de

numarul de zile frecventate de copil in aceste unitati.

(8) Valoarea contributiei se stabileste in urmatoarele cote procentuale si nu poate depasi
20% din costul mediu lunar de intretinere in unitatea publica in care se oferd servicii de

educatie anteprescolara.

Cota
Venit mediu brut lunar cumulat
procentuala
al parintilor/reprezentantilor Numir copii
contributie
legali o
parinti
un copil 20%
peste 700 lei
2 sau mai multi copii 10%
un copil 10%
intre 225-699 lei
2 sau mai multi copii 5%

(9) Costul mediu lunar de intretinere se stabileste diferentiat. in functie de tipul cresei si se

aprobd anual prin act administrativ al institutiei care are in administrare cresa.




Prezentul regulament intrd in vigoare de la data aprobarii lui de citre Consiliul Local
Medias in baza HCL nr.67/2011, modificat prin HCL nr

Regulamentul de Organizare si Functionare a fost intocmit in 2 exemplare, din care:

| ex. Consiliul Local, 1 ex. D.A.S.

Director exec.D.A.S , Director exec.adj.D.A.S,

\ Ing. Nuta Algxandru

QOMA N}‘q
DIRECTIA
DE ﬁSISI NTA

Econ. Conea Mihaela

1AL,
C.F. 18082052

Intocmit Sef serviciu,

Veza Cosmina
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DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA (D.A.S.) MEDIAS
Serviciul Beneficii de Asistentd Sociala si Servicii Sociale
Nr. 140/15.01.2016

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social furnizat in comunitate:

« SERVICII SOCIALE ACORDATE IN COMUNITATE, DESTINATE
PERSOANELOR ADULTE”

ARTICOLUL 1
Definitie

Regulamentul de organizare §i functionare este un document propriu al serviciului
social ,,SERVICII ~ SOCIALE  ACORDATE IN COMUNITATE, DESTINATE
PERSOANELOR ADULTE,, elaborat in vederea asigurarii functionarii acestuia cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de accesare, serviciile oferite etc.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social ,.SERVICII SOCIALE ACORDATE IN COMUNITATE, DESTINATE
PERSOANELOR ADULTE, cod serviciu social 8899 CZ-PV-V ( conform
Nomenclatorului  serviciilor sociale aprobat prin H.G. 867/2015 ) este  infiintat si
administrat de furnizorul DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA MEDIAS , acreditat
conform Certificatului de acreditare ca furnizor de servicii sociale Seria AF Nr. 001403
eliberat la data de  19.06.2014, conform Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitdtii in
domeniul serviciilor sociale, cu modificarile ulterioare, detine Licenta de functionare
definitiva / provizorie nr.....-...., cu sediul in localitatea Mediag  str. A.Vlaicu nr.33,
judetul Sibiu .

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

SERVICIILE SOCIALE ACORDATE IN COMUNITATE, DESTINATE
PERSOANELOR ADULTE, sunt acordate in cadrul Serviciului Beneficii de Asistenfa
Sociald si Servicii Sociale care face parte din  Directia de Asistentd Sociala Medias,
directie cu personalitate juridica infiintata prin Hotarirea Consiliului Local Medias nr.
98/2006, directie care are ca scop acordarea de servicii §i beneficii de asistentd sociala in
vederea limitarii unor situatii de dificultate sau vulnerabilitate, care pot duce la marginal/i,_;far_eﬂ,

sau excluziune sociala .

Serviciul Beneficii de Asistenta Sociala si Servicii Sociale



unor situatii de dificultate, vulnerabilitate sau dependentd pentru cresterea calitatii vietii §i
promovarea coeziunii sociale, in conformitate cu actele normative in vigoare.

Serviciul are in structura sa patru  compartimente diferite, fiecare cu atributii
specifice insd care se intersecteazd in anumite puncte $i anume :

Compartiment beneficii de asistenté sociala

Compartiment servicii sociale

Compartiment locuinte sociale

Compartiment locuinte de necesitate

Toate activititile din  cadrul acestor compartimente sunt realizate pentru a
raspunde nevoilor sociale precum si celor speciale, individuale, familiale sau de grup, in
vederea depisirii situatiilor de dificultate, prevenirii i combaterii riscului de excluziune
sociald, promovirii incluziunii sociale si cresterii  calititii vietii, in conformitate cu
prevederile legale .

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social LSERVICII SOCIALE  ACORDATE IN  COMUNITATE,
DESTINATE PERSOANELOR ADULTE, functioneazda cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea nr.
202/2011- Legea asistentei sociale, cu modificarile ulterioare, precum si a altor acte
normative secundare, aplicabile domeniului $i anume :

Legea nr.272/2004 privind protectia §i promovarea drepturilor copilului, republicata, cu

modificarile si completarile ulterioare,

Legea nr. 448/2006 privind protectia §i promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare,

Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare,

Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea s combaterea violentei in familie, republicatd, cu
modificarile si completarile ulterioare,

Legea nr.416/2001 privind venitul minim garantat, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare,

Legea nr.277/2010 privind alocatia pentru sustinerea familiei, republicata, cu modificarile
si completarile ulterioare,

Legea nr.114/1996 - Legea locuintei , republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare
Legea nr. 61/1993 privind alocatia de stat pentru copii, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare

Legea nr. 208 /1997 privind Cantinele de ajutor social

(2) Standardele minime de calitate aplicabile sunt cele prevazute in Ordinul nr.2126/
2014 — anexa 7. ordin emis de Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Persoanelor
Varstnice si acestea au in vedere standarde care privesc urmatoarele aspecte :

- accesarea serviciului : informarea beneficiarilor i a persoanelor interesate,
admitere

_ activitdtile derulate : evaluarea nevoilor, planificarea si realizarea activitatilor in
concordanti cu nevoile sociale identificate

- drepturi si eticd : respectarea drepturilor beneficiarilor, protectia
impotriva abuzurilor i neglijarii
- management §i resurse umane : administrare, organizare §i function
umane




in baza acestor standarde minime de calitate a fost solicitata eliberarea licentei de
functionare a serviciului social, in conformitate cu prevederile legale.

(3) Serviciul social  ,SERVICII SOCIALE  ACORDATE 1IN COMUNITATE,
DESTINATE PERSOANELOR ADULTE este acordat in cadrul furnizorului public de
servicii sociale DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA MEDIAS .

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social _SERVICII SOCIALE ACORDATE IN COMUNITATE,
DESTINATE PERSOANELOR ADULTE, se organizeazd si functioneaza cu respectarea
principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta sociald, precum si cu
principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in standardele
minime de calitate aplicabile.

(2)Principiile generale si valorile care guverneazd sistemul national de asistentd sociala
sunt :

a) solidaritatea sociald, potrivit careia intreaga comunitate participd la sprijinirea persoanelor
vulnerabile care necesitd suport si masuri de protectie sociala pentru depagirea sau limitarea
unor situatii  de dificultate, in scopul asigurarii incluziunii sociale a acestei categorii de
populatie:

b) subsidiaritatea, potrivit careia, in situatia in care persoana sau familia nu isi poate asigura
integral nevoile sociale, intervin colectivitatea locald si structurile ei asociative si,
complementar. statul:

¢) universalitatea, potrivit careia fiecare persoand are dreptul la asistentd sociala, in conditiile
prevazute de lege;

d) respectarea demnitdtii umane, potrivit cdreia fiecdrei persoane ii este garantatd dezvoltarea
liberd si deplind a personalitatii, Ti sunt respectate statutul individual si social §i dreptul la
intimitate si protectie impotriva oricarui abuz fizic, psihic, intelectual, politic sau economic;
¢) abordarea individuala, potrivit careia masurile de asistentd sociala trebuie adaptate situatiei
particulare de viata a fiecarui individ: acest principiu ia in considerare caracterul $i cauza unor
situatii de urgentd care pot afecta abilitatile individuale, conditia fizica si mentald,
precum si nivelul de integrare sociala a persoanei; suportul adresat situatiei de dificultate
individuala consté inclusiv in masuri de sustinere adresate membrilor familiei beneficiarului;
f) parteneriatul, potrivit caruia autoritatile publice centrale si locale, institutiile publice si
private, organizatiile neguvernamentale, institutiile de cult recunoscute de lege, precum si
membrii comunitatii stabilesc obiective comune, conlucreaza si mobilizeazd toate resursele
necesare pentru asigurarea unor conditii de viatd decente §i demne pentru persoanele
vulnerabile;

g) participarea beneficiarilor, potrivit cireia  beneficiarii participi la formularea si
implementarea politicilor cu impact direct asupra lor, la realizarea programelor individualizate
de suport social si se implicd activ in viata comunitatii, prin intermediul formelor de asociere
sau direct, prin activitati voluntare desfasurate in folosul persoanelor vulnerabile;

h) transparenta, potrivit careia se asigurd cresterea gradului de responsabilitate a
administratiei publice centrale si locale fata de cetatean, precum si stimularea participdrii
active a beneficiarilor la procesul de luare a deciziilor:

i) nediscriminarea, potrivit careia persoanele vulnerabile beneficiaza de misuri §i actiuni de
protectie sociala fard restrictie sau preferintd fata de rasd, nationalitate, origine etpiea; Timbd,
religie, categorie sociald, opinie, sex ori orientare sexuald, varstd, aparter
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i) eficacitatea, potrivit cireia utilizarea resurselor publice are in vedere  indeplinirea
obiectivelor programate pentru fiecare dintre activitati si obtinerea celui mai bun rezultat in
raport cu efectul proiectat

k) eficienta, potrivit careia utilizarea resurselor publice are la baza respectarea celui mai bun
raport cost-beneficiu;

1) respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit cireia fiecare persoana are dreptul de a
face propriile alegeri. indiferent de valorile sale sociale, asigurandu-se ca aceasta nu ameninta
drepturile sau interesele legitime ale celorlalti;

m) activizarea, potrivit careia masurile de  asistentd sociala au ca obiectiv final incurajarea
ocupdrii, in scopul integrarii/reintegrarii - sociale si cresterii calitatii vietil persoanet,
intdrirea nucleului familial;

n) caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistenta sociald, potrivit cdruia pentru aceeasi
nevoie sau situatie de risc social se poate acorda un singur beneficiu de acelasi tip;

0) proximitatea, potrivit cireia serviciile sunt organizate cat mai aproape de beneficiar, pentru
facilitarea accesului si mentinerea persoanei cat mai mult posibil in propriul mediu de viata;
p) complementaritatea §i abordarea integratd, potrivit carora, pentru asigurarea intregului
potential de functionare sociald a persoanei ca membru deplin al familiei, comunitatii §i
societatii, serviciile sociale trebuie corelate cu toate nevoile beneficiarului si acordate integrat
cu o gama larga de masuri si servicii din domeniul economic, educational, de sanatate,
cultural etc.;

q) concurenta $i competitivitatea, potrivit carora furnizorii de servicii sociale publici si privati
trebuie si se preocupe permanent de cresterea calitatii serviciilor acordate i sa beneficieze de
tratament egal pe piata serviciilor sociale:

r) egalitatea de sanse, potrivit careia  beneficiarii, fara nici un fel de discriminare, au acces
in mod egal la oportunitdtile de implinire §i dezvoltare personala, dar si la masurile $i
actiunile de protectie sociala:

s) confidentialitatea, potrivit careia, pentru respectarea vietii private, beneficiarii au dreptul la
pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale §i informatiilor referitoare la viata privata
si situatia de dificultate in care se afla;

t) echitatea, potrivit careia toate persoanele care dispun de resurse socioeconomice similare,
pentru aceleasi tipuri de nevoi, beneficiaza de drepturi sociale egale;

u) focalizarea, potrivit careia beneficiile de asistentd sociald si serviciile sociale se adreseaza
celor mai vulnerabile categorii de persoane si se acorda in functie de veniturile i bunurile
acestora;

v) dreptul la libera alegere a furnizorului de servicii, potrivit céruia beneficiarul sau
reprezentantul legal al acestuia are dreptul de a alege liber dintre furnizorii acreditati.

(3) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciului social ., SERVICII SOCIALE
ACORDATE IN COMUNITATE, DESTINATE PERSOANELOR ADULTE ™
sunt urmatoarele:

a) functionarea in regim de interventie imediata, nefiind necesard incheierea contractului de
furnizare de servicii;

b) interventia integrata:

¢) flexibilitatea organizarii serviciului in locul unde este necesard interventia;

d) posibilitatea prestarii serviciilor fira evaluarea nevoilor persoanei, in functie de tipul de
interventie, fiind suficientd inregistrarea persoanelor in registrul de evidentd sau in liste de
prezenta:

e) promovarea unei imagini pozitive in comunitate a categoriilor de persoane vulnerabile sau
aflate in situatii de dificultate;

f) promovarea comportamentului civic si asumarea responsabilitatii sociale de_eatre~toti.

actorii sociali, in vederea prevenirii situatiilor de risc: 7 oMaAy, \\\

g) respectarea $i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; // f)’: . 36 y
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de sanse si tratament, participarea egald. autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala
si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

i) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare §i a implicarii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate:

j) asigurarea unei interventii profesioniste. prin echipe pluridisciplinare §i asigurarea
confidentialitatii si a eticii profesionale;

k) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacititi de integrare sociala i implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;

) promovarea relatiilor de colaborare cu serviciul public de asistentd sociala, precum si cu toti
actorii sociali.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii ..serviciilor sociale acordate in comunitate, destinate persoanelor adulte
sunt : persoane, familii, grupuri si comunitati  aflate la un moment dat in situatii de
dificultate sau in risc de excluziune, copii, persoane cu dizabilitati, persoane varstnice,
persoane victime ale violentei in familie, persoane fard adapost, persoane cu diferite adictil,
respectiv consum de alcool, droguri, alte substante toxice, internet, jocuri de noroc etc.,
persoane victime ale traficului de fiinte umane, persoane cu afectiuni psihice, persoane din
comunitati izolate .

(2) Conditiile de accesare a serviciilor :

Serviciile sociale se acordi la solicitarea persoanei, dupa caz, a reprezentantului sau
legal, precum si din oficiu.

Dreptul la beneficii de asistenta sociald se acorddla cerereascrisd a persoanel
indreptitite, a reprezentantului familiei sau a reprezentantului legal al persoanei indrepttite.
Cererea este formularul tipizat care contine date privind componenta familiei, veniturile
realizate de membrii acesteia, bunurile detinute, date referitoare la situatia educational si
profesionald a acestora, precum si informatii referitoare la nevoile speciale §i situatiile
particulare in care acestia se afla.

Cererea este insotita in mod obligatoriu de documentele doveditoare privind componenta
familiei, veniturile realizate de membrii acesteia sau de persoana singura, precum si de orice

alte documente privind situatia membrilor familiei, prevazute de lege.

Pentru solicitarea beneficiilor de asistentd sociald finantate din bugetul de stat se utilizeaza un
formular unic de cerere stabilit prin hotardre a Guvernului.

Pentru beneficiile de asistentd sociala acordate din bugetele locale, se utilizeazi formularul
de cerere aprobat prin hotérérea consiliului local.

(3) Conditii de incetare a serviciilor :
Dreptul la un beneficiu de asistenta sociali si la servicii sociale inceteaza in momentul in
care nu mai sunt indeplinite conditiile de eligibilitate, conform actelor normative in

vigoare .

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale au urmdtoarele drepturi: p——
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luarea deciziilor privind interventia sociald care li se aplica, dupa caz;

¢) s li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea/transferul/recomandarea serviciilor sociale furnizate, atat timp
cit se mentin conditiile care au generat situatia de dificultate:

e) sa fie protejati de lege atat ei. cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;
f) s fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale.

ARTICOLUL 7
Activitati i functii

Principalele functii ale serviciului social .. SERVICII SOCIALE ACORDATE 1IN
COMUNITATE, DESTINATE PERSOANELOR ADULTE ” sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale in comunitate, prin asigurarea urmatoarele activitati:

- evaluarea initiala

- elaborarea planului de interventie

- aplicarea planului de interventie

- implementarea masurilor prevazute in planul de interventie
- monitorizarea si evaluarea acordarii serviciilor

Aceste activitati se realizeaza prin acordarea urmatoarelor servicii, dupé caz :

- informare si consiliere: privind drepturile sociale, prevenirea §i combaterea unor
comportamente care pot conduce la cresterea riscului de excluziune sociala (violenta in
familie, traficul de persoane, delincventd, s.a.), precum si misurile de sprijin in vederea
facilitarii integrarii/reintegrarii sociale si insertiei/reinsertiel familiale a categoriilor de
persoane defavorizate;

- educatie extracurriculara: educatie pentru sanatate, educatie  privind prevenirea si
combaterea bolilor transmisibile, educatie pentru prevenirea $i combaterea consumului de
droguri, alcool, tutun, educatie civica, educatie pentru dezvoltarea abilitétilor pentru o viatd
independenta, educatie pentru prevenirea i combaterea comportamentelor anti-sociale, etc

- facilitare a accesului pe piata muncii: suport pentru obtinerea unui loc de munca si
mentinerea pe piata muncii, facilitarea accesului la servicii de formare si reconversie
profesionald

- facilitare a accesului la o locuinta: intocmirea si obtinerea documentelor care evidentiaza
situatia de dificultate a persoanei/familiei, administrarea locuintelor sociale, promovarea
responsabilitatii sociale, protectia drepturilor la o locuinta, etc..

- promovarea unui stil de viatd sandtos si activ: facilitarea accesului la servicii medicale,
organizarea actiunilor si/sau promovarea participarii la activitati sportive, organizarea
evenimentelor si/sau facilitarea accesului la activitati culturale si artistice, promovarea
activitatilor de voluntariat, etc.:

- interventie in strada (efectuatd de echipe mobile formate din specialigti) : identificarea si
evaluarea socio-medicala a persoanelor fard adapost, acordarea unor masuri de sprijin in acest
sens
-colectare, depozitare si distribuire de ajutoare materiale si alimentare;

- acompaniere in scopul prevenirii si combaterii izolarii sociale;

- acompaniere in vederea procurarii actelor de identitate (certificate de nastere, carti de
identitate ). [Ir—
- alte activitati de promovare a incluziunti sociale a persoanelor defavorizate: cong}z’ﬁﬁ%ﬁ-rg;‘}h\
sensibilizare a publicului privind riscul de excluziune sociala, respectarea drep ilai‘?fzidc'ralaf.g
si promovarea masurilor de asistentd sociald, mediere sociala, etc.; I /T~ 1\
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b) de valorificare a potentialului membrilor comunititii in vederea prevenirii situatiilor de
neglijare, abuz, abandon, violentd, excluziune sociala etc.. prin asigurarea urmdatoarelor
activitéti:

_activitati de sensibilizare si informare a populatiei cu privire la problematica sociala in
general , a unor aspecte sensibile , in special ( ex. fenomenul cersetoriei, problematica
copiilor cu parinti plecati in straindtate. probleme identificate in comunitatile de romi etc )

- promovarea participdrii sociale

- promovarea de relatii de colaborare cu alti furnizoride servicii sociale publici §i privati

din comunitate , incheierea ce conventii de colaborare, parteneriate in acest sens

¢) de informare a potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg despre
domeniul siu de activitate $i de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini
pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a
situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmdtoarelor activitati:

- asigurarea accesului la informatii pentru beneficiari si pentru toate persoanele interesate
prin materiale informative ( pe suport de hartie, suport electronic, site propriu , afisaj la sediul
unde isi desfasoard activitatea ) care cuprind aspecte privind modul de organizare $i
functionare al serviciului, scopul/ functiile acestuia, conditiile de accesare, activitati
desfasurate, tipuri de servicii si beneficii de asistentd sociald acordate, conditii de eligibilitate,
acte necesare, proceduri de obtinere a anumitor drepturi, etc.

d) de asigurare a calitaii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

- elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor ,
realizarea de evaluri periodice a serviciilor prestate

- faciliteaza participarea personalului si a beneficiarilor la stabilirea obiectivelor si prioritatilor
de dezvoltare, in vederea cresterii calitatii serviciilor

- analiza periodica a gradului de satisfactie al beneficiarilor privind serviciile sociale
acordate, in vederea imbunatatirii calitatii acestora

e) de administrare a resurselor financiare. materiale si umane prin realizarea urmatoarelor
activitati:

- aplicarea normelor legale privind gestionarea §i administrarea corecta si eficienta a
resurselor financiare, materiale si umane de care dispune

- crearea oportunititilor §i a conditiilor necesare cresterii performantelor profesionale
pentru personalul propriu

- elaborarea si aplicarea unui plan de instruire si formare profesionala pentru angajati

ARTICOLUL 8
Structura organizatorica, numarul de posturi §i categoriile de personal

(1) Serviciul  social ,, SERVICII SOCIALE ACORDATE IN COMUNITATE,
DESTINATE PERSOANELOR ADULTE” functioneaza in prezent cu un numar de 16
angajati, functionari publici §i contractuali bugetari, conform prevederilor ﬂmﬁfé{} i
Consiliului Local Medias nr.266/21.12.2015 — privind modificarea statului d Qgﬁgﬁ\‘f-é?l
Directiei de Asistentd Sociald, din care : I« /T
- personal de conducere : un director adjunct, un gef serviciu
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- personal de executie : opt angajati cu studii superioare de specialitate, unul cu studii

superioare de nespecialitate, patru angajati cu studii medii §i un muncitor calificat .

Periodic se analizeaza structura organizatorica, numirul de posturi i categoriile de
personal, in functie de modificarile intervenite cu privire la vacantarea unor posturi,
aplicarea prevederilor legale, modificarea legislatiei privind acordarea beneficiilor si
serviciilor de asistentd sociala ceea ce determind noi activitati desfagurate, — s€ propune
modificarea organigramei §i a statului de functii prin hotéréri ale consiliului local.

(2) Raportul angajat/beneficiar variaza in functie de tipul de interventie / de activitati
desfasurate specific beneficiilor si serviciilor de asistenta sociald, prevazute in fisele de post .

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere este format din director adjunct , gef serviciu .
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului si propune organului - competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, codului muncii ete.:

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;
d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale gi/sau alte structuri ale societatil
civile la actiuni care vizeaza ameliorarea asistentei sociale a grupurilor vulnerabile;

¢) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sd conducd la imbunatatirea acestor
activititi sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

f) organizeaza activitatea personalului  si asigurd respectarea  timpului de lucru sia
regulamentului de organizare si functionare;

g) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului:

h) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale, dupa caz;

i) alte atributii prevazute 21 standardul minim de calitate aplicabil.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate  este format din asistent social (cod 263501), personalul
auxiliar este format din muncitor calificat.
(2) Atributiile personalului de specialitate  privesc in principal elaborarea planului de
interventie, $i anume :

——
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resurse;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate:

d) intocmegte rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatd;
e) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Toti angajatii au atributii cu caracter general care trebuie indeplinite in acordarea
serviciilor sociale i a stabilirii drepturilor de beneficii de asistentd socialda si anume :

o identifica segmentul de populatie ce face obiectul activitatilor de asistenta sociala, n
echipa cu specialigti din cadrul serviciului

« respectd individualitatea fiecarei persoane in parte

e participa la evaluarea initiald in vederea indentificarii nevoilor individuale sau de
grup

o asigura respectarea confidentialitdtii in acordarea serviciilor sociale

o sprijind persoancle asistate in vederea identificarii i clarificarii de catre acestia a
problemelor sociale cu care se confrunti, facilitindu-le autodeterminarea

o furnizeaza servicii sociale tuturor persoanclor aflate situatie de risc social fara
discriminare bazata pe rasa, etnie, sex §i orientare sexuald, varstd, convingeri politice
sau religioase, statut marital, deficienta fizica sau psihica, situatie materiala etc.

« contribuie la consolidarea relatiilor interumane cu scopul de a promova, reface si
imbunatati calitatea vietii persoanelor, familiilor grupurilor, comunitatii

« deserveste publicul conform programului stabilit de seful serviciului, oferind
servicii de informare si indrumare pentru obtinerea de beneficii sociale

Atributiile specifice pentru fiecare post aferent structurii organizatorice/organigramei sunt
mentionate in fisele de post ale angajatilor, conform prevederilor legale .

ARTICOLUL 11
Finantarea serviciului

(1) Bugetul de venituri i cheltuieli. al serviciului ,, SERVICI SOCIALE ACORDATE
IN COMUNITATE, DESTINATE PERSOANELOR ADULTE™ are in vedere asigurarea
resurselor necesare acorddrii serviciului la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor serviciului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a) bugetul local al municipiului
b) subventii de la bugetul de stat

¢) donatii i sponsorizari

d) alte surse legal constituite

ARTICOLUL 12
Dispozitii finale

Prezentul regulament a fost elaborat in conformitate cu prevederile — Hotarareanr.
867/2015 pentru  aprobarea Nomenclatorului  serviciilor sociale, Pl /c{?m\”'@uy\
regulamentelor-cadru  de organizare §i functionarc a serviciilor  sociale,// é’ge‘:fa‘él—? .
REGULAMENT CADRU de organizare §l functionare a serviciului socizT'l :quriza
comunitate . .Y

o)



Prezentul regulament de organizare §i functionare a serviciului social va fi
aprobat  prin hotarare a Consiliului Local Medias ; acesta poate fi completat sau
modificat in urma intrdrii n vigoare a  unor modificari legislative prin hotérarea
Consiliului Local Medias.

Prevederile regulamentului de organizare §i functionare vor fi aduse la cunostinta
angajatilor si a beneficiarilor serviciului social.

Director Executiv
Ec.Mihaela Conea

Director executiv adj.

ing. N%ndru

Sef serviciu
Serviciu Beneficii de Asistenta Sociala si Servicii Sociale
Soc. Camelig Popa

it
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ANEXA2 LA Hoe NR. 4 /])R0]6

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA MEDIAS
Adapost de Noapte si Asistentii de Reinsertie pentru Persoanele fird Adipost
Nr. 97/12.01.2016

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE

ART. 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social Adidipost de Noapte si Asistenti de Reinsertie pentru Persoanele firi Adipost,
aprobat prin H.C.L. nr. 56/2004, prin care a fost infiintat, in vederea asiguririi functionirii
acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului
persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare,
cat §i pentru angajatii serviciului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,

reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ART. 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social Adapost de Noapte si Asistenta de Reinsertie pentru Persoanele fira
Adapost, cod serviciu social 8790CR-PFA-II, este un compartiment aflat in subordinea
Directiei de Asistentd Sociala Medias , acreditat conform Certificatului de acreditare Seria AF,
Nr. 001403, eliberat la data de 19.06.2014. detine Licenta de functionare definitiva/provizorie

nr.

Sediul de acordare a serviciilor: Medias, str, Luncii nr. 1 . bl 3, parter.

ART. 3
Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Adapost de Noapte si Asistenta de Reinsertie pentru
Persoanele fara Adipost consta in asigurarea de gazduire pe timpul noptii, asociata cu

acordarea unor servicii de consiliere si asistenta de reinsertie ., in concordanti cu nevoile




individuale identificate. Beneficiarii acestui serviciu sunt persoane fard adapost, fard sprijin

familial, in general fard surse de venit, aflate in stare precard de sdnatate fizica si psihica.

ART. 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Adapost de Noapte si Asistentd de Reinsertie pentru Persoanele fara
Adaipost functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare i
functionare a serviciilor sociale. reglementat de:

- Legea administratiei publice locale nr. 215/2001, (*republicata™):

- Legea nr. 292/2011, legea asistentei sociale cu modificarile ulterioare;

—~ ORDIN nr. 2.126/2014 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara
adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de
persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate in comunitate,
serviciilor acordate in sistem integrat si cantinelor sociale;

- HOTARARE nr. 867 din 14 octombrie 2015 pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare i functionare a
serviciilor sociale;

- H.C.L. nr. 56/2004 privind aprobarea infiintarii serviciului Adapost de Noapte si
Asistentd de Reinsertie pentru Persoanele fard Adédpost . H.C.L. nr. 104/2005 privind
trecerea serviciului Adidpost de Noapte si Asistentd de Reinsertie pentru Persoanele
fara Adapost in subordinea Consiliului Local Mediag, H.C.L. nr. 98/2006 privind
infiintarea Directiei de Asistentd Sociald, H.C.L. nr. 194/2006 privind aprobarea
Regulamentului de Organizare si Functionare precum si a statului de functii al D.A.S.
Medias, H.C.L. nr. 106/2007,H.C.L. nr. 307/2007, H.C.L. nr. 382/2008, H.C.L. nr.
264/2009, H.C.L. nr. 84/2013, H.C.L. nr. 164/2015 privind modificarea si
completarea Regulamentului de organizare si functionare al Directiei de Asistenta
Socialda Medias, H.C.L. nr. 157/2015 privind modificarea statului de functii al
Directiei de Asistenta Sociala Medias.

(2) Standard minim de calitate aplicabil:
- ANEXA 5 - Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale acordate in comunitate,
organizate ca addposturi de noapte, ORDIN nr. 2.126/2014.

(3) Serviciul social Adipost de Noapte si Asistentd de Reinsertie pentru Persoanele fard

Adipost este infiintat prin: H.C.L. nr. 56/2004 privind aprobarea infiintérii serviciului




Adapost de Noapte si Asistenta de Reinsertie pentru Persoanele farda Adéapost
si functioneaza in subordinea Directiei de Asistentd Sociald Medias prin H.C.L. nr. 98/2006

privind infiintarea Directiei de Asistentd Sociala Medias.

ART. 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social Adédpost de Noapte si Asistentd de Reinsertie pentru Persoanele fara
Adapost se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza
sistemul national de asistenta sociala, precum si a principiilor specifice care stau la baza
acordarii serviciilor sociale previzute in legislatia specifica, in conventiile internationale
ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte,
precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Adapost
de Noapte si Asistentd de Reinsertie pentru Persoanele fard Adapost sunt urmatoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse i tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea
personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele
beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in
unitate a unui personal mixt;

f) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tindndu-se
cont, dupi caz, de varsta si de gradul siu de maturitate, de discernamant si capacitate de
exercitiu (cu respectarea prevederilor Legii sanatatii mintale si a protectiei persoanelor cu
tulburari psihice nr. 487/2002, republicatd);

g) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

h) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau,
dupa caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestarc a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trdi independent;

i) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate:

j) asigurarea unei interventii profesioniste. prin echipe pluridisciplinare;




k) asigurarea confidentialitatii i a eticii profesionale:

) primordialitatea responsabilitatii persoanei. familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacititi de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;

m) colaborarea centrului/unitétii cu serviciul public de asistenta sociala.

ART. 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Adapost de Noapte si Asistentd de
Reinsertie pentru Persoanele fird Adédpost sunt persoane fara adapost, fard sprijin familial, in
general fird surse de venit, aflate in stare precara de sandtate fizicd si psihica:
- Tineri - peste 18 ani — 26 ani

- peste 26 ani - 35 ani

- Adulti - peste 35 ani - 65 ani
- Varstnici - peste 65 ani
cu domiciliul/resedinta in aceeasi localitate pe a cirei raza administrativ teritoriald
functioneaza /isi are sediul serviciul social. precum si cei cu domiciliul/resedinta in alte
localititi decit cea pe a carei razi administrativ teritoriala functioneaza/isi are sediul serviciul
social .

(2) Conditiile de acces/admitere in adapost sunt urmétoarele:

a) Acte necesare — BI/CI;

b) Procedura de admitere in adapostul de noapte:

- Identificarea persoanelor fird addpost se efectueaza de catre personalul de specialitate
din cadrul D.A.S., impreund cu organele competente (Politia Municipald, Politia
Localad, Jandarmeria, et.) si persoane din comunitate;

- Acordarea serviciilor in addpostul de noapte se face pe baza acordului liber de vointa a
persoanelor care se prezintd la adapost sau a celor conduse de cétre organele
competente; Se va completa de catre beneficiar o cerere de primire in addpost;

- Activitatea adipostului se desfisoara pe timp de noapte, in ture de 12 ore, intre orele
19.00 - 07.00;

- Primirea persoanelor fara adapost se face intre orele 19.00 ~ 22.00 cu exceptia
cazurilor identificate si conduse la adipost de citre organele competente care pot fi

primite si dupd orele 22.00:




- Evaluarea sociald a persoanelor fira adapost se face in camera de primire de cétre
personalul angajat in cadrul adapostului prin completarea de catre acestia a Fisei de
luare in evidenta.

- Evidenta beneficiarilor admisi se tine in Registrul de evidenta al beneficiarilor in
care se consemneaza : data si ora primirii, numele si prenumele beneficiarului, varsta,
seria si numarul cartii de identitate sau buletinului de identitate. Persoanele conduse la
adipost de citre organele competente pot fi primite . dupd caz . si fard acte de
identitate fiind identificate in prealabil de catre Politie, Politie locala etc.

- Pe timpul sederii in addpost persoanelor fara adapost li se asigura igiena corporala in
regim de urgentd, deparazitare, dupa caz, un loc in spatiul amenajat pentru dormit,
haine si lenjerie pentru uzul personal;

- Pe timpul sederii in addpost persoanelor fara addpost li se oferd un ceai cald, conditii
de socializare intr-un spatiu amenajat dotat cu mese, scaune, televizor;

- Serviciile sunt acordate gratuit.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

- La cererea beneficiarului

- Daca pe timpul sederii in adapost persoanele asistate manifestda un comportament
neadecvat, agresiv. serviciile pot fi sistate pe baza unui proces verbal intocmit de catre
personalul aflat in serviciu:

- Nu sunt admise in adiipost persoanele aflate in stare de ebrietate §i cu comportament
agresiv:

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Adapost de Noapte si
Asistentdt de Reinsertie pentru Persoanele fara Adapost au urmatoarele drepturi:

- sili se respecte drepturile si libertdtile fundamentale, fara discriminare pe baza de

rasi, sex. religie. opinie sau orice altd circumstanta personald ori sociala;

- de a fi informati asupra drepturilor si responsabilitatilor lor in calitate de beneficiari ai

serviciului si de a fi consultati cu privire la toate deciziile care ii privesc;

- sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv

la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

- de a fi consultati cu privire la serviciile furnizate;

- si participe la evaluarea serviciilor sociale primite:

- si li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite:

- si li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin

conditiile care au generat situatia de dificultate:



- sali se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;
- sali se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt persoane cu
dezabilitati:

- de a consimti asupra obligatiilor ce le revin in calitate de beneficiari ai serviciului:

- de a nu fiabuzati, pedepsiti. hartuiti sau exploatati:

- de a face sugestii si reclamatii fard teama de consecinte;

- de a-gi manifesta i exercita liber orientarile si interesele culturale, etnice, religioase,
conform legii;

- de a-si utiliza asa cum doresc lucrurile personale;

- de a-gi gestiona asa cum doresc resursele financiare;

- de a avea acces la servicii de informare si consiliere care si faciliteze
integrarea/reintegrarea lor sociala;

- de a accesa toate spatiile si echipamentele comune.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in "Adapost de Noapte si
Asistentd de Reinsertie pentru Persoanele fard Adapost” au urmdtoarele obligatii:
sa furnizeze informatii concrete si corecte, cu privire la identitate, situatie familiala,
sociald, medicala si economica;
- daca sederea in adapost se prelungeste, sd comunice orice modificare intervenitd in
situatia lor personald(medicald. economica, familiala, etc.);
- sarespecte personalul angajat si pe ceilalti beneficiari;
- sd aibd un comportament civilizat si respectuos;
- sd nu se afle in stare de ebrietate sau sub influenta drogurilor sau a altor substante
interzise;
- sd nu consume in incinta centrului bauturi alcoolice sau droguri;
- sd nu introducd n adapost obiecte, substante periculoase sau alte lucruri care pot
afecta siguranta celor aflati in adapost;
- sd nu distruga si sa nu sustraga bunurile din inventarul adapostului;
- sarespecte programul de igiend personala ;
- sa pastreze ordinea, curdtenia si bunurile din adapost;
- sa participe la efectuarea curdteniei, in camera si in spatiile comune (holuri, spaldtoare
si dusuri, etc.)
- sa pastreze linistea;

- sd@-si accepte colegii de camera;




- este interzis accesul barbatilor in camerele femeilor si al femeilor in camerele
barbatilor precum si intretinerea raporturilor sexuale in institutie:

- saparticipe la procesul de furnizare a serviciilor sociale:

- sarespecte programul adapostului;

- sarespecte prevederile prezentului regulament.

ART. 7
Activititi si functii

Principalele functiile ale serviciului social " Addpost de Noapte si Asistenta de
Reinsertie pentru Persoanele farda Adapost " sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmétoarele activititi:

1. Gazduire pe timp de noapte

2. Menaj: spilatorie, uscitorie

3. Curiitenie

4. Intretinere

5. Paza

6. lgiena corporald in regim de urgenta, deparazitare dupé caz
7. Indrumare citre alte servicii

8. Consiliere sociala

9. Informare
10. Supraveghere

11. Interventii in strada

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. Adapostul de noapte detine si pune la dispozitia publicului materiale informative
privind activitatile derulate si serviciile oferite ;

2. Adapostul de noapte utilizeaza un Ghid al beneficiarului pentru informarea acestuia
cu privire la regulamentul de organizare si functionare al adapostului. ;

3. Elaborarea de rapoarte de activitate
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¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. Adipostul de noapte elaboreaza si aplicd o Carta a drepturilor beneficiarilor;
2. Adipostul de noapte informeaza beneficiarii asupra drepturilor lor;
3. Adapostul de noapte isi desfisoard activitatea in baza unui Cod de etica;
4. Adipostul de noapte se asigurd ca personalul cunoaste modalitatile de abordare si

relationare cu beneficiarii, in functie de situatiile particulare in care acegtia se afla;

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
I. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;
e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale serviciului social prin
realizarea urmatoarelor activitati:
1. administreaza bunurile materiale aflate in gestiunea proprie;
2. intocmeste si pastreaza documentele financiar contabile precum si a rapoartele de
control ale organismelor prevazute de lege prin compartimentul financiar contabil al
DAS Medias;
3. gestioneaza resursele umane in vederea asigurarii activitatilor desfasurate in
concordanta cu scopul/functiile serviciului social si cu nevoile beneficiarilor
ART. 8
Structura organizatoricii, numairul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social Adapost de Noapte si Asistenta de Reinsertie pentru Persoanele
fard Adapost — compartiment in cadrul D. A. S. Medias are o capacitate de 15 locuri §i
functioneazi cu un numar de 6 - total personal, conform prevederilor Hotarérii consiliului
local nr. 157/2015 privind modificarea statului de functii al Directiei de Asistenta Sociala
Medias , din care:
a) personal de conducere: sef birou - I;
b) personal de specialitate si auxiliar: infirmieri - 5;

(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/3.




ART. 9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere : sef birou — 1.

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea. indrumarea si controlul activitatilor desfisurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale. codului muncii etc.:

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social. stadiul
implementdrii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii
sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbundtatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare:

¢) colaboreaza cu institutiile si actorii sociali de la nivel local (Politia Locala, Politia
Municipald. Jandarmeria, etc.) in vederea identificarii persoanelor fira addpost ;

f) intocmeste raportul anual de activitate:

¢) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului;

h) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numarului de personal;

i) desfdgoard activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

1) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresati. referitoare la
incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce:

k) raspunde de calitatea activititilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduci la imbunatatirea acestor
activitati sau, dupa caz. formuleaza propuneri in acest sens:

) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare:

m) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale:

n) asigura comunicarea §i colaborarea permanenta cu furnizorul de servicii sociale, cu

alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile active in comunitate, in folosul




beneficiarilor;

0) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare $i functionare;

p) acorda sprijin/indruma, dupi caz, persoanelor asistate, in vederea obtinerii unor
drepturi: ajutoare materiale si sociale, pensii si alte asemenea:

q) respecta secretul profesional si codul de etica si deontologie profesionali:

r) respectd normele de protectia muncii si de prevenire a incendiilor :

s) nu instrdineaza din unitate obiecte ori bunuri apartindtoare acesteia :

$) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Limite de competenta : are deplini autoritate in realizarea atributiilor, lucrarilor si sarcinilor

precizate mai sus.

Raspunde : de cunoasterea prevederilor actelor normative care-i regleaza activitatea precum
si de aplicarea lor . Respectd si aplicd prevederile ROF si ROl al D.A.S. Medias si
AN.AR.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupi caz, examen, in conditiile
legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu
diploma de invatamant superior in domeniul psihologie, asistentd sociali si sociologie, cu
vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de
licentd ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor
administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducitorilor institutiei se face

in conditiile legii.

ART. 10
Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate poate fi:
a) infirmier (532103):
(2) Atributii ale personalului de specialitate:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) sesizeazd conducerii adapostului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

¢) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata:




d) face propuneri de imbunatatire a activititii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectdrii legislatiei;

¢) primirea si supravegherea persoanelor asistate in adapostul de noapte;

f) asigurarea igienei corporale pentru persoanele asistate / beneficiari (toaleta partiald sau
totald: schimbarea lenjeriei de pat si de corp, ajutor la imbricat si dezbricat; ajutor la
satisfacerea nevoilor fiziologice):

g) acordd sprijin persoanelor asistate, pentru efectuarea toaletei zilnice

h) asigurarea unei comunicdri permanente cu persoana asistatd, antrenarea in activitati de

naturd si-i pastreze tonusul psihic;

i) observarea oricaror modificari in starea generald a persoanei asistate si aducerea lor

la cunostinta membrilor echipei sau a serviciilor de urgentd, dupi caz;
J) consemnarea observatiilor in fisa de evidentd a beneficiarului:

K) participd la intalnirile derulate in cadrul echipei;

) efectueaza dezinfectia si curdtenia zilnica in incinta adipostului a mobilierului din

dormitoare si bai;

m) asigurd dezinfectia si curdtenia zilnica din oficiu si sala de mese, spalarea veselei si a

tacamurilor utilizate:

n) asigurd curdtenia Tn curtea adapostului;

0) utilizeaza echipamentul de protectic previzut de regulamentele de organizare si

functionare a unitatilor schimbandu-I ori de cate ori este nevoie :

p) respecta reglementirile in vigoare privind prevenirea . controlul si combaterea

infectiilor:

q) asigurd utilizarea si pastrarea in bune conditii a inventarului pe care il au in primire ;

r) respectd normele de prevenire a incendiilor si protectic a muncii:

s) respectd normele igienico-sanitare si protectie a muncii :

t) respectd normele de securitate si protectie a muncii:

u) respecta programul de lucru stabilit si calendarul activititilor zilnice:

v) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

Sarcinile de serviciu sunt obligatorii.

ART. 11
Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, se are in vedere asigurarea resurselor

necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate

aplicabile.




(2) Finantarea cheltuielilor serviciului social se asigurd, in conditiile legii, din
urmatoarele surse:
a. bugetul local prin Directia de Asistenta Sociala Medias;
b. donatii, sponsorizari:

c. alte surse legal constituite.

ART. 12

Dispozitii finale
(1)Prezentul Regulament de Organizare si Functionare, anexd la H.C.L. nr. ;
se modificd si completeaza conform reglementarilor legale in vigoare.

(2) Prezentul regulament intra in vigoare de la data ultimei modificiri si completari in baza

H.C.L. nr.

Intocmit la data de in 2 exemplare.

Director Executiv DAS ., DE ASIST ‘E“ Director executiv adj. DAS,
SOCIAL

Ec. Mihaela Conea

ing. Alexandru Nuta
S

Sef serviciu,




Anexa3 LA Hce N2 'é//QOfé
DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA
Nr.81/11.01.2016
REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
Cresa nr.1

ART. 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare i functionare este un document propriu al Cresei,
aprobat prin HCL nr.67/2011 prin care a fost infiintat i, modificat prin HCL nr.84/2013 in
vederea asigurarii functionarii acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate
aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de
admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele
beneficiare,parintii/reprezentantii legali ai copiilor, cat si pentru angajatii cresei.

ART. 2

Identificarea serviciului social

Cresa, cod serviciu social 8891CZ-C-I, infiintat si administrat de furnizorul Directia de
Asistenta Sociala, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF, nr. 001403, eliberat
la data de 19.06.2014, detine Licenta de functionare definitiva/provizorie nr. ....., sediul de

acordare a serviciilor: Medias. strada Sondorilor nr.34.

(1) Cresa nr.1 din cadrul Serviciului Crese, Asistenta Medicala - Unititi de Invatamant, care
se afla in subordinea Directiei de Asistentd Sociala, este o unitate publica de interes local,
furnizoare de servicii integrate de educatie timpurie anteprescolari si servicii sociale de

ingrijire si supraveghere si se organizeazi cu avizul Inspectoratului Scolar Judetean Sibiu.

(2) Cresa nr.1 . aflatd in subordinea D.A.S, functioneazi cu program normal, de luni pana

vineri in intervalul orar 6.00 - 16.00 si are o capacitate de 30 de locuri.
(3) In‘aceasta unitate structura de organizare a grupelor de copii inscrisi va fi urmitoarea:
a. Grupa mica - copiii cu varsta pand la | an

b. Grupa mijlocie - copiii cu varsta intre [-2 ani




c. Grupa mare - copiii cu varsta intre 2-3 ani.

in conditiile in care exista frati si prieteni de varste diferite se va avea in vedere posibilitatea
constituirii grupelor eterogene in sensul repartizirii acestora in aceeasi grupa. Numarul
copiilor din aceste grupe va fi cuprins intre minim3 si maxim 9. exceptand grupa mica unde

maximul efectivului de copii este 7.

Raportul adult-copil pentru grupa mica va fi de 1/4; raportul adult-copil pentru grupa mijlocie
va fi de 1/5iar raportul adult/copil pentru grupa mare va fi del/6. Acest raport adult/copil

poate creste in conditiile in care in grupa respectiva exista copii cu cerinte educative speciale.

(4) Organizarea grupelor previzute la aliniatul (3) se va face intotdeauna tindnd cont de
solicitdrile parintilor coroborate cu resursele materiale disponibile pentru functionarea unitatii,
cu nivelul educational de care are nevoie copilul, in contextul asigurarii unei coerente a
procesului de educatie timpurie, respectiv a asigurarii dezvoltarii unor relatii socio-afective

benefice copiilor.

(5) Cresele functioneaza pe tot parcursul anului, dar isi pot intrerupe activitatea pe o perioada
de 30 de zile de vacantd pe timpul verii, precum si in perioada sarbitorilor legale. Perioada de
vacanti se stabileste in urma consultarii parintilor/reprezentantilor legali ai copiilor sau a
comitetului de parinti. dupa caz. Perioadele de vacanta se afigeazd la loc vizibil
parintilor/reprezentantilor legali ai copiilor cu cel putin 30 de zile inainte de data inceperii
acestora. Activititile de igienizare si dupa caz, lucrarile de reparatii si de intretinere ale

cladirii se realizeaza, de regula, in perioadele de vacanta.

(6) Hrana copiilor care frecventeazi cresa este asiguratd de bucatariile existente in crese, iar
meniul copiilor este intocmit de citre sef serviciu impreuna cu asistentul medical, respectand
Ordinul nr.1563/2008 si principiile unei alimentatii sanatoase necesare dezvoltdrii armonioase
a copiilor.

ART. 3

Scopul cresei
(1) Sa asigure servicii de ingrijire, supraveghere a copiilor care frecventeazi crega si sd
dezvolte programe de educatie timpurie adecvate varstei, nevoilor, potentialului de dezvoltare

si particularitdtilor acestora.




Obiectivele cresei
a) de stimulare diferentiata a copilului in vederea dezvoltarii sale individuale in plan
intelectual, socio-afectiv si psihomotric, tindnd cont de particularititile specifice de varsta ale
acestuia si de potentialul sdu evaluat;
b) de realizare a unui demers educational bazat pe interactiunea activi cu adultul, rutina
zilnica, organizarea eficienta si protectiva a mediului si a activitatilor de invatare;
¢) de promovare a jocului ca forma de activitate, metoda, procedeu si mijloc de realizare a
demersurilor educationale la varstele timpurii ;
d) de promovare a interactiunii cu ceilalti copii prin activitati de grup specifice varstei;

e) de sprijinire a parintilor si familiei in educatia timpurie a copiillor.
Serviciile acordate in cadrul cresei:

a) Tngrijirea si supravegherea copiilor cu varste cuprinse intre 3 luni si 3 ani, prin personalul
angajat specializat sau protocoale cu structuri specializate :

b) programe de educatie timpurie adecvate virstei, nevoilor, potentialului de dezvoltare si
particularitatilor copiilor cu varste cuprinse intre 3 luni si 3 ani, prin personalul angajat
specializat sau protocoale cu structuri specializate ;

¢) supravegherea starii de sanatate si de igiend a copiilor, acordd primul ajutor si ingrijiri
medicale necesare in caz de imbolnavire, pand la momentul preludrii copilului de
sustindtorul legal sau al interndrii intr-o unitate medicala, dupa caz, prin personalul
angajat specializat sau protocoale cu structuri specializate :

d) asigurarea nutritiei copiilor cu respectarea normelor legale in vigoare, prin personalul
angajat specializat sau protocoale cu structuri specializate

e) colaborarea cu familiile copiilor care frecventeaza cresa si realizarea unei relatii de
parteneriat activ cu pdrintii/reprezentanti legali in vederea respectirii interesului copilului,
prin personalul angajat specializat sau protocoale cu structuri specializate ;

f) servicii de consiliere si sprijin pentru périntii/reprezentantii legali ai copiilor, prin
personalul angajat specializat sau protocoale cu structuri specializate :

g) contribuirea la depistarea precoce a situatilor de risc care pot determina separarea
copilului de parintii sai si sesizarea institutiilor abilitate in acest sens, prin personalul
angajat specializat sau protocoale cu structuri specializate

h) derularea intregii activititi a unititii in conformitate cu standardele minime de calitate in
domeniu se va realiza prin amenajarea corespunzitoare si specifica destinatiei a tuturor

spatiilor unitatii in conditiile resurselor necesare de care dispune unitatea.




Serviciile acordate in cadrul Cresei trebuie sa indeplineasca standardele minime de calitate

conform legislatiei in vigoare.

ART. 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
(1) Cresa functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si

functionare a serviciilor sociale reglementat de:

-Legea nr.215/2001 legea administratiei publice locale, republicata;

- Legea nr. 272/2009 pentru modificarea si completarea Legii nr. 263/2007 privind infiintarea,

organizarea si functionarea creselor;

- Ordinul Ministrului Sanatatii nr. 1955 / 1995 pentru aprobarea Normelor de igieni privind

unitdtile pentru ocrotirea, educarea si instruirea copiilor si tinerilor, cu modificarile si
completarile ulterioare;

- Ordinul nr. 1.563/ 2008 pentru aprobarea Listei alimentelor nerecomandate prescolarilor si

scolarilor si a principiilor care stau la baza unei alimentatii sanatoase pentru copii i
adolescenti;

- Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului;

- Ordin nr. 24/ 2004 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii pentru centrele de zi;

- Ordinul Ministerului Sanatitii nr. 653/2001 privind asistenta medicald a prescolarilor,

elevilor si studentilor;

- Ordonanta de Guvern nr.148/2005 privind sustinerea familiei in vederea cresterii copilului

(actualizatd pana la data de 1 ianuarie 2009%):

- Hotardrea nr. 1.025 /2006 (*actualizati*) pentru aprobarea Normelor metodologice de

aplicare a prevederilor Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 148/2005 privind sustinerea
familiei n vederea cresterii copilului, cu modificarile si completarile ulterioare (actualizati
pana la data de 23 decembrie 2008*).

- Hotararea de Guvern nr.1252/2012 privind aprobarea metodologiei de organizare si

functionare a creselor si a altor unitati de educatie timpurie anteprescolare.

- HCL nr.67/2011 privind infiintarea si functionarea Creselor.

- HCL nr.84/2013 privind modificarea si completarea Regulamentului de organizare si

functionare al Creselor Medias.




- HCL nr.164/2015 privind modificarea si completarea Regulamentului de organizare §i
functionare a Directiei de Asistentd Sociala Medias.

- HCL nr.157/2015 privind modificarea statului de functii al Directiei de Asistentd Sociala
Medias.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: .............

(3) Cresa este infiintata prin:
Hotararea Consiliului Local al Municipiului Medias nr.67/2011 si functioneazi in
subordinea Directiei de Asistenta Sociali.

ART. 5

Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Cresa se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor generale care
guverneazd sistemul national de asistenta sociald, precum si cu principiile specifice care stau
la baza acordarii serviciilor sociale previzute in legislatia specifica, in conventiile
internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romania
este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul "Cresei "
sunt urmétoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare:

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
cgalitatea de sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea. autonomia s
demnitatea personala si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la
persoanele beneficiare:

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatirii persoanei beneficiare:

d) deschiderea catre comunitate;

¢) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in
unitate a unui personal mixt;

f) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se
cont, dupa caz, de varsta si de gradul siu de maturitate, de discernimant.

g) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare:

h) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

i) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora 1n solutionarea situatiilor de dificultate:

J) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;




k) asigurarea confidentialititii si a eticii profesionale;

) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legali cu privire la exercitarea
drepturilor si indeplinirea obligatiilor de intretinere:

m) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat:

n) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

ART. 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in "Cresa" sunt:

a) copiii cu varste cuprinse intre 3 luni si 3 ani ai ciror parinti/reprezentanti legali au
domiciliul sau resedinta in municipiul Medias si care sunt apti din punct de vedere medical
pentru a frecventa colectivitatea:

b) parintii/reprezentantii legali ai copiilor care frecventeazi cresa si care nu au

contractul individual de munci suspendat;

¢) parintii care nu au loc de munca, dar care se afld in ciutarea unui loc de munca(fapt
care poate fi dovedit cu adeverinta de la Agentia Judeteani de Ocupare si Formare

Profesionald):

d) mamele care sunt eleve sau studente la forma de zi(adeverinta de la unitatea de

invatamant frecventatd).

(2) Conditiile de acces/admitere in cresd sunt urmatoarele:

a) cerere adresata D.A.S Medias;

b) copii dupi actele de identitate:-copil/printi/reprezentanti legali, inclusiv copia
hotardrii de plasament sau a sentintei de incredintare in vederea adoptiei copilului, copiile

actelor de identitate a fratilor;
¢) adeverinte-venituri pentru fiecare dintre parinti/reprezentanti legali;

d) aviz medical care si confirme c¢i minorul poate frecventa colectivitatea, nefiind in
contact contagios(aviz epidemiologic). Avizul epidemiologic se solicita in mod obligatoriu si
dupd o perioada mai mare de 3 zile consecutive a acestuia din programul unitatii. Avizul
epidemiologic pentru inscrierea copilului in unitate va fi eliberat cu maximum 48 de ore

inaintea inceperii frecventirii unitatii:




¢) in cazul in care copilul are antecedente personale patologice, la frecventarea
colectivitatii se impune prezentarea unui document medical eliberat de citre medic specialist
sau medicul de familie cu mentionarea starii de sdnatate a colpilului respectiv(specificarea
unor masuri igieno-dietetice speciale. unor interventii de ingrijire adaptati patologiei

copilului, nevoi educationale suplimentare, etc):

f) examenul coproparazitologic, examenul prin testare la tuberculini si rezultatul exudatului

faringian;
g) adeverinta care si ateste graficul imunizarilor realizate in decursul vietii copilului;
h) copie sentinta de divort/copie certificat deces. unde este cazul:
i) copia deciziei de acordare a indemnizatiei pentru cresterea copilului, daci este cazul;
J) adeverinta de la unitatea de invatimant frecventata la forma de zi, daci este cazul;
k) adeverinta-clinic sandtos pentru périnti/reprezentanti legali ai copilului.

(3) Dosarul va fi analizat de citre sef serviciu si in functie de locurile disponibile existente in
cresa la care se solicitd inscrierea va fi admis sau inregistrat pe lista de asteptare.

Inscrierea copiilor se face pe tot parcursul anului, la sediul Directiei de Asistenta Sociala din
cadrul Primériei Municipiului Medias, in functie de numarul de locuri.

(4) Admiterea copiilor la cresa se face tinind cont de ordinea datei de depunere a cererii de
inscriere i in functie de numarul locurilor disponibile.

(5) Admiterea in cresa, precum si beneficierea acestor servicii sociale se realizeazi in baza
unui contract de furnizare de servicii, in conformitate cu modelul- cadru previzut in
H.G.1252/12.12.2012, incheiat intre parinti/reprezentanti legali ai copilului si D.A.S Medias,

reprezentat prin director, prin care se stabilesc drepturile si obligatiile partilor.

(6) Dupd admiterea copilului in cresi se va completa dosarul cu urmitoarele acte intocmite de

personalul de specialitate :

a) fisa de evaluare individuala;
b) fisd de evaluare medicala a copilului;
¢) ancheta sociald (in contextul unor situatii deosebite care pot crea dificultiti in derularea

programului educational al copilului );




d) contractul de furnizare servicii:
e) fisa psihopedagogica:
f) fisa de evaluare psihologica:

) plan personalizat de interventie.

(7) Conditii de incetare a serviciilor Cresei.

- In cazul in care copilul nu frecventeaza cresa pe o perioada mai mare de 4 saptamani
consecutiv . fard a exista o motivare temeinica sau in conditiile interventiei medicului cu
recomandarea intreruperii programului, se reziliaza contractul de furnizare de servicii incheiat
intre reprezentantul legal al cresei si parintii/reprezentantii legali ai copilului. Revenirea in
cresd depinde de situatia copilului si de disponibilitatile existente la momentul respectiv,
necesitand reluarea tuturor demersurilor necesare inscrierii. Rezilierea contractului se poate
face si la solicitarea parintilor, respectiv a reprezentantilor legali.

- Refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii de a mai primi serviciile sociale, exprimat in
mod direct sau prin reprezentant;

- Nerespectarea in mod repetat de catre beneficiarul de servicii a regulamentului intern al
furnizorului de servicii sociale, aspect consemnat printr-o nota de consemnare din partea
personalului angajat.

- Incalcarea de catre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile
acordate, dacd este invocata de beneficiarul de servicii sociale;

- Limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat,
in misura in care este afectatii acordarea serviciilor citre beneficiarul de servicii sociale;

- Schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, in mésura in care este
afectatd acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicii sociale.

- Expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;

- Acordul partilor privind incetarea contractului;

- Programul Cresei se intrerupe pe o perioada de o lund, cu anuntarea prealabild a celor
interesati inainte cu 15 zile.

- Forta majora. daca este invocata.

(8) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in "Cresd" au urmatoarele drepturi:

a) si beneficieze de toate serviciile sociale oferite in cadrul cresei previazute in prezentul

regulament;




b) sa foloseasca baza tehnico-materiala existenta in conditiile prezentului regulament;

¢) sa fie tratati cu respect si sd nu fie supusi unor tratamente discriminatorii, eventual victime
a unor traume fizice si/sau psiho-emotionale;

d) sa li se asigure confidentialitatea datelor si informatiilor personale in conditiile legii;

e) si le fie luate in considerare, in limita posibilitatilor, propunerile cu privire la programul si
activititile desfasurate in cadrul cresei.

f) pentru reprezentarea intereselor copiilor in relatie cu cresa, périntii/ reprezentantii legali ai
copiilor inscrisi la cresa se pot constitui intr-un comitet de parinti.

g) reprezentantii comitetului de pdrinti sunt consultati obligatoriu de catre conducere cu
privire la activitatile si serviciile destinate copiilor, precum si la cresterea eficientei

managementului cresei.

(9) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in "Cresa"au urmatoarele obligatii:
a) sa respecte Regulamentul de Organizare si Functionare a cresei:

b) s respecte R.1. al D.A.S.;

¢) parintii/reprezentantii legali ai cdror copii beneficiaza de servicii in cadrul creselor sunt
obligati la plata unei contributii lunare, a carei valoare este stabilitd prin dispozitie a
primarului, in functie de numarul de copii din familie si de venitul mediu lunar brut cumulat
al parintilor/reprezentantilor legali calculat pe perioada de 6 luni anterioara inscrierii
copilului, certificat prin adeverinta de venituri pentru fiecare dintre parinti/reprezentanti
legali;

d) sa achite lunar contributia pentru hrana pana la data de 15 a lunii in curs;

e) sa respecte prevederile stabilite in contractul de furnizare de servicii incheiat cu
reprezentantul legal al cresei:

f) sa participe activ la activitatile organizate de institutie, la solicitarea personalului cresei;
) sa respecte orarul creselor conform art.2

h) si fie consecventi in frecventarea serviciilor de cresa;

i) sa aiba un comportament civilizat;

j) predarea si preluarea copilului, la si de la cresa, se va face numai de citre
parinti/reprezentanti legali sau imputerniciti ai acestora, in baza unei delegari de cdtre parinti.
k) contributia lunara a parintilor/reprezentantilor legali la suportarea cheltuielilor pentru
copiii Tnscrisi la unitatea in care se ofera servicii de educatie anteprescolard se realizeaza cu

plata in avans pentru o luna calendaristica.




) parintii/reprezentantii legali ai copilului sunt responsabili pentru ingrijirea si pentru
supravegherea lor in afara cresei.

m) parintii/reprezentantii legali ai copiilor au obligatia de a respecta programul de activitati
al cregei precum si obligatia de a respecta normele privind ordinea si linistea in incinta

institutiei.

ART. 7

Activititi si functii

Principalele functii ale Cresei sunt urmitoarele:

a) de furnizare a serviciilor integrate de educatie timpurie anteprescolara si servicii
sociale de ingrijire si supraveghere, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

I.de educatie timpurie realizate in baza unui curriculum national, centrat pe dezvoltarea
fizicd, cognitiva, emotionala si sociali a copiilor, respectiv pe remedierea timpurie a
eventualelor dificultiti de dezvoltare:

2. de ingrijire, protectie si nutritie a copiilor;

3. de supraveghere a starii de sinitate a copilului:

4. complementare pentru copil, familie. respectiv activititi de consiliere, de educatie

parentald, de informare;

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si
publicului larg despre domeniul siu de activitate. prin asigurarea urmdtoarelor activitti:

I detinerea si punerea la dispozitia publicului materiale informative privind activititile
derulate si serviciile oferite:

2. utilizarea unui ghid al beneficiarului pentru informarea acestuia cu privire la
regulamentul de organizare si functionare al cresei :

3. elaborarea de rapoarte de activitate:

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor $i a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general. precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmitoarelor activitati:

. cresa elaboreazi si aplici Carta drepturilor beneficiarilor;

2. cresa informeaza beneficiarii asupra drepturilor lor:

3. cresa isi desfasoara activitatea in baza unui Cod de etici:




4. cresa se asigurd ci personalul cunoaste modalitétile de abordare si relationare cu
beneficiarii, in functie de situatiile particulare in care acestia se afli.

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmditoarelor activitati:

I elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

3. realizarea de cursuri/instruiri de formare profesionali:

¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale serviciului social prin
realizarea urmatoarelor activitati:

I sd administreze bunurile materiale aflate in gestiunea proprie;

2. saintocmeasca si s pastreze documentele financiar-contabile precum si a rapoartelor
de control ale organismelor prevazute de lege prin compartimentul financiar-contabil
al D.A.S —ului.

3. si gestioneze resursele umane in vederea asigurdrii activitatilor desfasurate in

concordantd cu scopul/functiile cresei si cu nevoile beneficiarilor.

ART. 8
Structura organizatoricd, numarul de posturi i categoriile de personal
(1) Cresa functioneazi cu un numir de 5 total personal, conform prevederilor:

- _Hotérirea de Guvern nr.1252/2012 privind aprobarea metodologiei de organizare si

functionare a creselor si a altor unitati de educatie timpurie anteprescolare.

- Hotardrea Consiliului Local nr.67/2011 privind infiintarea si functionarea creselor.,

- HCL nr.84/2013 privind modificarea si completarea Regulamentului de organizare Si

functionare al Creselor Medias.

= HCL nr. 164/2015 privind modificarea si completarea Regulamentului de organizare

si functionare a Directiei de Asistentd Social Medias.

- HCL nr.157/2015 privind modificarea statului de functii al Directiei de Asistenti

Sociald Medias din care:
a) personal de conducere: sef serviciu:
b) personal de specialitate de ingrijire §i asistentd: asistent medical:
¢) personal de specialitate si auxiliar: infirm ier/ingrijitor;

d) personal cu functii administrative. : administrator

¢€) muncitor calificat: bucatar.




ART. 9
Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere poate fi:
a) sef serviciu;

b) coordonator personal de specialitate: asistent medical

¢) personal de specialitate si auxiliar: infirm ier/ingrijitor;

d) personal cu functii administrative: administrator

e) muncitor calificat: bucitar.

(2) Atributiile sefului de serviciu sunt:

- coordoneazi si raspunde de organizarea si derularea activitatilor;

- intocmegte fisele de atributii ale personalului din subordine:

- realizeaza evaluarea performantelor profesionale individuale ale personalului din subordine;
- aproba foaia colectiva de prezenta ( pontajul ) - aplica normele de gestiune, ROF si
Regulamentul Intern al institutiei:

- propune sanctionarea si eliberarea din functie a personalului din subordine;

- Vizeaza invoiri , concedii cu platd, concedii fara platd, acordate potrivit legii;

- colaboreaza cu familiile copiilor care frecventeazi cresa si realizeaza o relatie de parteneriat
activ cu parintii /reprezentati legali ai copilului in respectarea interesului copilului;

- tine evidenta solicitarilor scrise din partea parintilor/ reprezentantilor legali , cu privire la
inscrierea copiilor la cresi;

- face propuneri privind structura organizatorica. reorganizare, restructurare a serviciului:

- propune proceduri de ordin intern pentru eficientizarea activitatii serviciului:

- elaboreaza plan de actiune pentru situatii speciale $i asistentd medicald in caz de situatii de
crizi;

- raspunde de cunoasterea prevederilor actelor normative care-i regleazi activitatea precum si
de aplicarea lor, respectd ROF si RI ale DAS:

- indeplineste orice alte sarcini date de seful ierarhic superior:;

- asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitdtilor desfasurate de personalul

serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu fsi




furnizarii serviciilor sociale. codului muncii etc.:
- elaboreazi rapoartele generale privind activitatea cresei, stadiul implementdrii obiectivelor si
intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale:
- propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;
- colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune
servicii care sd raspunda nevoilor persoanelor beneficiare:
- intocmeste raportul anual de activitate:
- asigurd buna desfasurare a raporturilor de munci dintre angajatii cresei:
- propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal;
- desfigoara activitati pentru promovarea imaginii cresei in comunitate:
- ia In considerare i analizeaza orice sesizare care 1i este adresat, referitoare la incilciri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce:
- raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul cresei si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care si conduci la imbunatatirea acestor activitati
sau, dupd caz, formuleaza propuneri in acest sens:
- organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;
- asigurd comunicarea si colaborarea permanenti cu serviciul public de asistenti sociala de la
nivelul primdriei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale
societdtii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor:
- numeste si elibereaza din functie personalul din cadrul serviciului, in conditiile legii:
- intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului
bugetar;
- asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si beneficiarilor
a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;
- asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale:

(3) Functiile de conducere se ocupi prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile
legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu diploma

de invitamant superior in domeniul psihologie, asistenta sociala si sociologie, cu vechime de

minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai/-
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invitdméntului superior in domeniul juridic, medical. economic si al stiintelor administrative.
cu experienta de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducdtorilor institutiei se face
in conditiile legii.

ART. 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta

(1) Personalul de specialitate poate fi:

a) asistent medical generalist (325901),

b) infirmiera (532103);
(2) Atributiile asistentului medical generalist:
- efectueaza triajul zilnic al copiilor:

- verificd avizele epidemiologice si cauzele absentei copiilor, colaborand cu

parintii/reprezentantii legali ai copiilor;
- asigurd asistenta medicald de urgenta si solicita serviciul de ambulanta, cand este cazul;
- anuntd imediat parintii privind situatia de urgenta in care se gaseste copilul;
- colaboreazi cu medicul scolar si cu medicul de familie al copiilor;

- administreaza copiilor, cu acordul parintilor. tratamentul prescris de medicul curant si

tratamentul in regim de urgenta prescris de medicul de ambulanti:
- intocmeste si tine evidenta fiselor medicale ale copiilor;

- intocmeste meniurile, respectind normativele nutritionale pentru fiecare categorie de

copii in parte;

- monitorizeazd modul in care se pregiteste, se distribuic si se administreaza alimentatia

copiilor, in functie de varsta acestora:

- controleazi zilnic conditiile de functionare ale blocului alimentar si verifica respectarea

meniurilor;
- controleaza rezultatele evaludrilor periodice ale personalului:

- controleaza starea igienico-sanitari a tuturor incaperilor;
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- tine evidenta medicamentelor aflate in cresa, prin inscrierea acestora in centralizatorul

de consum:

- izoleaza copiii bolnavi sau suspecti/purtitori de boli infecto-contagioase si informeazi

conducerea unitatii asupra acestor cazuri:
- efectueaza educatia pentru sanatate a parintilor si copiilor:

- efectueaza termometrizarea copiilor, cantareste si masoara copiii, consemnand datele in
fisa medicala;
- asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
- colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor. identificarii
de resurse;
- monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate:
- sesizeaz conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament.
- intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati:
- face propuneri de imbunatitire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei;

- alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.
(3) Atributiile infirmierului:

- 151 desfagoard activitatea numai sub indrumarea si supravegherea asistentei medicale;

- pregatesc paturile si schimba lenjeria copiilor;

- efectueazi toaleta zilnica a copiilor de céte ori este nevoie cu respectareca normelor de igiena
impreunad cu asistenta;

- efectueaza dezinfectia zilnica a mobilierului din dotare:

- asigura curatenia, dezinfectia in cadrul cresei;

- respecta normele igienico-sanitare si de protectia muncii:

- respectd reglementarile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor;

-transportd alimentele de la bucitarie in sala de mese cu respectarea normelor

igienico-sanitare;
- asigurd spilarea veselei si a tacdmurilor, ordinea si curitenia in oficiile alimentare;

- asigurd utilizarea si pastrarea in bune conditii a inventarului pe care il au in primire;




- respectd normele de protectie a muncii si de prevenire a incendiilor;

- nu instriineaza din unitate obiecte ori bunuri apartinitoare acesteia;

respecta programul stabilit;

indeplineste orice alte atributii/sarcini stabilite de seful ierarhic superior/directorul D.A.S.;
- raspunde de cunoagterea prevederilor actelor normative care-i regleazi activitatea precum si de

aplicarea lor, respecta ROF si Rl ale D.A.S.;

ART. 11
Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire
Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenant,
achizitii etc. si poate fi:
a) administrator;

b) muncitor calificat: bucatar
a) Atributiile administratorului:

-raspunde de activitatea de achizitii cu toate categoriile de bunuri si materiale necesare unei bune
functionari a directiei

-este obligat sa cunoascd nomenclatorul tuturor bunurilor §i a materialelor pe care trebuie si le
achizitioneze precum si legislatia care implementeazi achizitiile publice.

-reprezinta Cresa in relatiile cu furnizorii de utilitati si materiale.

-raspunde de administrarea cladirilor si a spatiilor Cresei.

-asigura aprovizionarea cresei cu alimente, materiale de intretinere, materiale

sanitare(dezinfectante, obiecte de inventar), medicamente in cele mai bune conditii.

-intocmeste si executd planul de aprovizionare necesar desfasurarii activititii din cadrul cresei
apartinand Directiei de Asistenta Sociala.

-intocmeste documentatia necesard achizitiilor publice in baza normelor care le reglementeaza.

-nu instrdineaza din unitate obiecte ori bunuri apartinitoare cresei

-respecta programul de lucru stabilit.

-indeplineste orice alte atributii stabilite de seful ierarhic si directorul D.A.S.

-raspunde de cunoasterea prevederilor actelor normative care-i regleaza activitatea precum si de
aplicarea lor, respectd ROF si Rl ale D.A.S.

-indeplineste orice alte sarcini date de seful ierarhic superior.

-pastreaza confidentialitatea datelor referitoare la achizitiile publice.




-initiaza contractele de bunuri materiale, materiale sanitare, precum si contractele cu furnizorii de
servicii.

-intocmeste comenzile pentru achizitionare de materiale, alimente, materiale de inventar.

-efectueaza deplasari in municipiu si in afara lui pentru rezolvarea situatiilor care se impun a fi
rezolvate in vederea unei bune desfasurari a cresei .

-raspunde de aplicarea normelor in vigoare cu privire la protectia mediului precum gi a celor care
privesc deseurile rezultate din activitatile desfasurate in cadrul cresei.

-este subordonat sefului ierarhic si directorului D.A.S.

-este superior personalului auxiliar din cadrul cresei.

-colaboreazi cu tot personalul cresei si controleazi personalul auxiliar din cadrul cresei.

-respectid normele igienico-sanitare si de protectia muncii.

-respectd normele de protectia muncii si de prevenire a incendiilor.

b) Atributiile bucdtarului:

-raspunde de calitatea hranei pregatita de ea atat calitativ cat si cantitativ.

-elibereaza hrana personalului(infirmierei, asistentei medicale) pentru a fi servitd copiilor.

-rispunde de intretinerea in bune conditii, de aspectul si curdtenia veselei care se intrebuinteaza in
bucatarie.

-respecta cu strictete curdtenia echipamentului de lucru.

i este interzis si foloseascad echipamentul de lucru din bucatdrie in efectuarea altor munci care fi sunt
solicitate.

-raspunde de intretinerea in bune conditii a aparaturii de uz casnic folositd pentru prepararea hranei in
bucataria unitatii.

-are in gestiune mobilierul, vesela si aparatura folosita strict in bucétarie.

-nu are voie sd primeascd persoane striine n bucatirie.

-nu instriineaza din unitate obiecte ori bunuri apartinatoare acesteia.

-sarcinile de lucru sunt obligatorii.

-respectd programul de lucru stabilit.

-indeplineste orice alte atributii stabilite de directorul D.A.S.

-raspunde de cunoasterea prevederilor actelor normative care-i regleaza activitatea precum si de
aplicarea lor. respectd ROF si Rl ale D.A.S.

-indeplineste orice alte sarcini date de seful ierarhic superior,




-este obligata sa treacd zilnic pe un tabel, temperatura din frigiderul aflat in dotare in bucatarie.

-este obligata si intocmeascd saptaimanal meniul zilnic oferit copiilor, cu care se va prezenta dupa
intocmire la asistentul medical pentru verificarea lui si eventuale observatii $i modificari.

-intocmeste foaia zilnica de alimente.

-preia zilnic alimentele necesare prepardrii hranei.

-spald vesela folositd la prepararea hranei in bucatarie.

-asigurd curatenia zilnica in bucdtarie.

-respectd normele igienico-sanitare si de protectia muncii.

-respectd normele de protectia muncii si de prevenire a incendiilor.

ART. 12

Finantarea creselor

(1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, cresa are in vedere asigurarea
resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor necesare organizirii i functionarii creselor se realizeaza din

urmatoarele surse:

a) bugetul Consiliului Local prin Directia de Asistentd Sociala pentru acoperirea
cheltuielilor de personal pentru personalul didactic si nedidactic si a cheltuielilor de
organizare si functionare a cresei.

b) sume defalcate din unele venituri ale bugetului de stat.

¢) contributii lunare ale parintilor/reprezentantilor legali.

d) donatii.

€) sponsorizdri.

f) alte surse legal constituite.

(3) Sunt scutiti de la plata contributiei, sarcina fiind preluatd de bugetul local,
parintii/reprezentantul legal care au in ingrijire copii ce sunt expusi riscului de separare de

familie si au aprobate planuri de servicii.

(4) Contributia poate fi achitata si prin tichete de cresa, tichete sociale si/sau cupoane

sociale, potrivit legii.




(5) Contributia lunara de intretinere a copiilor inscrisi in unitatile in care se ofera servicii
de educatie timpurie anteprescolard, suportata de parintii/reprezentantii legali au acestora, se

stabileste in functie de numarul efectiv de zile de prezenta a copilului la programul zilnic.

(6) Contributia lunara a parintilor/reprezentantilor legali ai copiilor care au frecventat
programul de cresa pe o perioada de pana la 3 zile lucratoare este reportatd pentru luna

urmatoare.

(7) Contributia lunara de intretinere a copiilor inscrisi in unitatile in care se ofera servicii
de educatie timpurie anteprescolard, suportata de parintii/reprezentantul legal al acestora, se
determind in functie de cheltuielile de intretinere, hrand si gospodarie, obiecte de inventar,
echipament si cazarmament, materiale igienico-sanitare si altele asemenea, precum gi de

numarul de zile frecventate de copil Tn aceste unitéti.

(8) Valoarea contributiei se stabileste in urmdtoarele cote procentuale si nu poate depasi
20% din costul mediu lunar de intretinere in unitatea publica in care se ofera servicii de

educatie anteprescolara.

Cota
Venit mediu brut lunar cumulat
P ) B procentuald
al parintilor/reprezentantilor Numar copii o
contributie

legali o
parinti
un copil 20%
peste 700 lei
2 sau mai multi copii 10%
un copil 10%
intre 225-699 lei
2 sau mai multi copii 5%

(9) Costul mediu lunar de intretinere se stabileste diferentiat, in functie de tipul cresei si se

aprobd anual prin act administrativ al institutiei care are in administrare cresa.




Prezentul regulament intrd in vigoare de la data aprobarii lui de cétre Consiliul Local

Medias in baza HCL nr.67/2011, modificat prin HCL nr....... /

Regulamentul de Organizare si Functionare a fost intocmit in 2 exemplare, din care:

1 ex. Consiliul Local, 1 ex. D.A.S.

Director exec.adj.D.A.S,

Ing. Nuta Algxandru

Director exec.D.A.S |

Econ. Conea Mihaela

Intocmit Sef serviciu,

Veza Cosmina




