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HOTARARE
privind aprobarea Regulamentului de organizare §i functionare pentru serviciul medico-social
furnizat de Unitatea de Asistentd Medico - Socialda Medias

Consiliul Local al municipiului Medias, intrunit in sedintd ordinara la data de 25 ianuarie 2016,

Avand in vedere:

- Expunerea de motive la proiectul de hotarare si raportul intocmit de citre Unitatea de Asistenta
Medico - Sociald Mediag din subordinea Primarului municipiului Mediag inregistrat sub nr.
29/15.01.2016, prin care S¢ propune aprobarea Regulamentului de organizare $i functionare pentru
serviciul medico-social furnizat de Unitatea de Asistentd Medico - Sociald Medias,

- avizele comisiilor de specialitate nr. 1, 2 si 3 la proiectul de hotarare inscris la punctul nr. 22 de
pe Ordinea de Zi, inregistrate sub nr. 26, 49 51 71 /20.01.2016,

in conformitate cu prevederile art. 8 alin. (3) din Legea. nr. 292/2011 Legea asistentei sociale,
art. 2, art. 3 si art. 4 din H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum
sia regulamemeior-cadru de organizare §i funcsionare a serviciilor sociale, anexa nr. 10 din Ordinul nr.
2126/2014 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale
destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara addpost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a
copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum §i pentru serviciile acordate in
comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat i cantinelor sociale,

in temeiul prevederilor Legii nr. 24/2000 privind normele de tehnica legislativa pentru elaborarea
actelor normative, republicatd si actualizatd, art. 36 alin. (2) lit. ,.d”, alin. (6) lit. ,.a” pet. 2, art. 45, art. 11 5
alin. (1) lit. ,,b” si alin. (7) din Legea nr. 21 5/2001 — Legea administratiei publice locale, republicatd $i
actualizatd,

HOTARASTE

Art.1. Se aprobd Regulamentul de organizare §i functionare a serviciului medico-social furnizat
in Unitatea de Asistentd Medico-Sociala Medias, conform anexei care face parte integranta din prezenta
hotarare.

Art.2. Primarul municipiului Medias, prin Unitatea de Asistentd Medico - Sociald Mediag din
subordinea sa, va asigura ducerea la indeplinire a prevederilor prezentei hotarari cu respectarea
dispozitiilor din actele normative in materie.

_ Art.3. Secretarul municipiului Medias are responsabilitatea comunicarii prezentei hotarri
Primarului municipiului Medias, Institutiei Prefectului Judetului Sibiu, Directiei de Administratie Publica
Locala, Directiei Economice, Unitatii de Asistenta Medico-Sociald Medias si se aduce la cunostintd
publicd prin publicarea acesteia pe pagina de internet www.primariamedias.ro.
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Nr. 43/2016 sy
Prezenti la sedinta: 19 consilieri s
Adoptata in sedinta ordinara din data de 25 ianuarie 2016

Cu un numir de 19 voturi ,pentru” din numarul total de 20 consilieri in functie.
MM/SC 5 ex. Cod: FP-06-01 ver.1
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REGULAMENT DE ORGANIZARE S$I FUNCTIONARE
A UNITATII DE ASISTENTA MEDICO-SOCIALA
AFLATA IN SUBORDINEA
CONSILIULUI LOCAL MEDIAS

ART.1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si func{ionare este un document propriu al UNITATII DE
ASISTENTA MEDICO-SOCIALA MEDIAS aprobat prin acelasi HCL prin care a fost infiintat, in
vederea asigurarii funcfionarii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a
asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile
oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat
$i pentru angajatii unitatii i, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali /
conventionali, vizitatori.

ART. 2

Identificarea serviciului social

(1)Unitatea a fost acreditata ca furnizor de servicii sociale de catre Comisia de Acreditare a
Furnizorilor de Servicii Sociale Sibiu prin Decizia nr. 037 din 11 mai 2006, modificata de Decizia
nr. 097 din 21.06.2007 urmare a acreditarii Directiei de Asisten{a Sociala Medias ca furnizor de
servicii sociale, Unitatea de Asistenta Medico-Sociald fiind subordonata Directiei de Asistentd
Sociala Medias. Aceste decizii au fost modificate de Decizia nr.207 din 28.08.2009 urmata de
Decizia nr. 375 / 03.09.2012, acreditarea nr. 001401 prin Decizia nr.1224 din 19.06.2014, cod fiscal
15709206, sediul in Medias, str. Academician loan Moraru, nr.7.

(2) Elementele de identificare sunt urmatoarele:
a)Statutul juridic: institutie cu personalitate juridica. _ _
b)U.A.M.S. Medias functioneazi in spatiul fostei sectii de boli pulmonare si ftiziologice a Spitalului
Municipal Mediag, avand o capacitate de 44 de paturi. _
¢)Bunurile aflate in administrarea unitatii sanitare cu paturi care a fost reorganizatd i care au trecut
in administrarea U.A.M.S. Medias pe baza unui protocol, pana la data cdnd U.A.M.S. Medias a
trecut in subordinea D.A.S. Medias, vor fi administrate de catre U.A.M.S. Mediag din nmx?lcnml
adoptarii prezentei H.C.L. prin preluarea contractului de administrare de la Directia de Asistenta
Sociala Medias.

ART.3

Scopul serviciului social o o o
(1) Unitatea de Asistenid Medico-Sociald Mediag este o Institufie publica s‘pf:'cmllzata, ‘CI:I
personalitate juridica, functionand in baza hotararii Consiliului' I._ocal nr 120/2003 [.)n.vmd g_prok’)aleil
infiinarii unitatii de asistentd medico-sociala Mediag, Consiliu Local care potrivit Ic.gu amgll.:u[a
cadrul legal pentru furnizarea serviciilor sociale. Prezentul regulament este modificat §i completat
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ART.4
e infiintare, organizare si funcfionare ) _
C?ld)rulj|:?E:1?el:z:]ed?fAsitstcm;ﬁ gMedico-S?)cialé Medias a f:osl TI‘II-IiI‘Ill,Ellfl in co.nfo!'rr:in’ate CL;
prevederile OG nr. 70/2002 privind administrarea unitatilor san.lts.lre publICF.: dt‘: interes ju t..lit:?all $1
local si a H.G. nr. 412/2003 pentru aprobarca Normelor privind orgam’zalf:a.')Fgg%lrg__ll%g‘;}:jc
finantarea unitagilor de asisten{a medico-sociali. INSTRUCTIUNI Nr. 1/507 din ;ﬁxtg _{3%% AN




apli‘care a Normelor privind organizarea, functionarea si finanfarea unitatilor de asistenta medico-
sociale, aprobate prin Hotardrea Guvernului nr. 412/2003; H.G459/2010 privind aprobarea
stgn;iardului de cost/an pentru servicii acordate in unitajile medico-sociale si a unor normative
prlwnq personalul din unitafile de asistentd medico-sociala §i personalul care desfasoara activitati
de. asistenfd medicala comunitara; H.CL. 120/2003 privind aprobarea infiintarii unitatilor de
a51s‘tcnl,;‘1 medico-sociald Medias, H.G. nr. 867/2015 privind aprobarea Nomenclatorului serviciilor
sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale
U.AM.S. Medias acorda servicii de ingrijire, servicii medicale precum si servicii sociale
persoanelor cu nevoi medico-sociale.
‘ (2) Unitatile de asistenta medico-sociale pot functiona si in regim de spitalizare de zi
furnizand atat servicii medicale cét si servicii sociale.

(3)Serviciul social Unitatea de Asistenta Medico Sociala Medias este infiintat prin Hotararea
consiliului local al municipiului Medias nr. 120/2003 si functioneaza in subordina Consiliului Local
Medias.

ART.5
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social
(1) Serviciul social U.A.M.S. Medias se organizeazd si functioneazd cu respectarea
principiilor generale care guverneazi sistemul national de asistentd sociala, precum si a principiilor
specifice care stau la baza acordirii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in
conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internagionale in materic la care
Roménia este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.
(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul U.A.M.S.

Medias sunt urmatoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului  persoanei  beneficiare;
protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste cgalitatea de
sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald
si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare:
asigurarea  proteciei impotriva abuzului §i exploatarii  persoanei beneficiare;
deschiderea catre comunitate;

b) asistarea persoanelor fira capacitate de exercifiu in realizarea §i exercitarea drepturilor lor;

¢) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;

d) ascultarea opiniei persoanei beneficiare §i luarea in considerare a acesteia, {indndu-se cont,
dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de exerci{iu

e) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului i a contactelor directe, dupi caz,
cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a
dezvoltat legaturi de atagament;
promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
asigurarea unei ingrijiri individualizate i personalizate a persoanei beneficiare;

f) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, L!upé caz,
in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent; o

g) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;
asigurarea unei interventii profesioniste. prin echipe pluridisciplinare;
asigurarea confidentialita(ii si a eticii pro fesionale; )

h) primordialitatea responsabilitdgii persoanei, familiei cu privire la dt%zvol_l;area prop_rulor
capacitati de integrare sociald si implicarea activé in solutionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;
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1) colaborarea unitatii cu serviciul public de asisten{a sociala,

ART.6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor acordate in Unitdtile de Asistentd Medico-Sociale sunt persoane
cu afectiuni cronice care necesitd temporar sau Permanent supraveghere, asistare, ingrijire,
tralament si care datorita unor motive de haturd economica, fizica, psihica sau sociali nu au
posibi!ilatea sd isi asigure nevoile sociale, sa isi dezvolte propriile capacitati si competenie pentru
Integrarea sociala.

(2)Conditiile de acces/admitere in U.A.M.S. sunt urmitoarele:
> Actele necesare:

* cererea de solicitare a internirii pe perioada determinati. Cererea este completata de
persoana care a solicitat asistarea in unitate sau, dupa caz, de apartinitorul sau
reprezentantul legal al acestuia, si trebuie aprobati de directorul UAMS.;

* grila de evaluare medico — sociala aprobatd prin Ordinul al M.S.F. si M.M.S.S. nr.
491/180/2003, completatd pe partea medicali de citre medicul specialist care a facut
recomandarea internarii in unitate, medic din cadrul Spitalului Municipal Medias sau alte
unitai spitalicesti

+ dispozitia de curator, in cazul in care asistatul nu mai are discernamant sau este lipsit de
autonomie personali, copie buletin curator;

* declaratia notariala in calitate de sof/sotie, curator prin care se angajeaza sa depuna lunar
venitul la biroul Contabilitate din cadrul U.A.M.S. Medias, reprezentand contravaloarea
serviciilor furnizate in unitate:

« certificat de handicap, daca este cazul;

* copie xerox de pe actul de proprietate sau inchiriere a locuinei, sau adeverinta emisa de
primdria de domiciliu in acest sens. in adeverin{da se va specifica situatia imobiliara
pentru ultimii 3 ani; Extras C.F. actual:

+ adeverinta de pamant (asistat), Primirie — biroul Agricol;

» adeverinta de venit (asistat), Administratia Financiara;

* documente si analize medicale ( bilet de iesire din spital, aviz epidemiologic. TBC.
VDRL);

* adeverinta de la medicul de familie cu toate diagnosticele medicale;

* acte de stare civila ( B.1. sau C.1., certificat de nastere si certificat de cisatorie . certificat
deces sot/sotie, dupi caz);

* acte doveditoare a veniturilor realizate cu caracter permanent: decizie de pensionare,
cupon de pensie actual, ajutoare sociale/speciale; o

# Internarea in U.AM.S. Medias este recomandatd de citre unitagi sanitare cu paturi si de
catre persoane fizice sau juridice si este conditionatd de evaluarea medico — socia‘fa
prealabila efectuata in conformitate cu grila de evaluare medico — sociala aprc_lbffuﬁ prin
Ordinul comun nr. 491/180 din 23.05.2003, privind reglementérile comune ale Ministerului
Sanatatii si Familiei si ale Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale.

» Internarea in U.A.M.S. Medias se va face dupa fincheierea unui contract de acordare a
serviciilor sociale cu fiecare beneficiar, sau dupa caz cu apartinitorul / reprezentantul Icga_l
al acestuia. Contractul va fi intocmit in doua exemplare (cate una pentru fiecare parte), va fi
semnat de ambele parti si va cuprinde cel putin clauzele prevazute in modelul E]l:: contract
aprobat prin Ordinul ministrului muncii, solidaritatii sociale si f‘amilici nr. 73!2‘003.. o

~ Evaluarea medico — sociald a persoanclor cu nevoi medico — sociale se Iace'm unitai
sanitare cu paturi de catre personalul medico — sanitar al acestor unitai si |'espccl"1);£_l__c:;c:z3‘lfe
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medicului specialist din cadrul Spitalului Municipal Medias si cu avizul sefului de unitate.
in functie de vechimea cererilor existente, in limita locurilor disponibile i potrivit resurselor
financiare detinute.

Internarea se face la recomandarea unitatilor sanitare cu paturi sau la solicitarea persoanelor
fizice sau juridice in baza grilei de evaluare medico-sociali a persoanelor care se interneaza
in unititile de asisten(i medico-sociala(O nr. 491/1 80/2003).

Unitatea de Asistenta Medico-Sociala poate aproba internarea pe termen limitat, cu
posibilitate de prelungire, in functie de starea bolnavului. dar nu mai mult de 6 luni, cu
exceptia beneficiarilor de ingrijiri paleative, a persoanelor cu nevoj medico-sociale aflate in
intrefinerea persoanelor care au faa de acestea obligatia de intretinere conform legii, la
cererea lor, in urmitoarele conditii:

Persoanele pentru care se solicita internarea si fie in evidena Spitalului Municipal Medias
cu boli cronice de natura celor mentionate in instructiunile la normele de aplicare a HG nr.
412/2003;

Procedura de internare s fie identica cu cea prevazutd in HG nr. 412/2003:

Solicitantii se vor obliga sa pliteasca pe toata perioada interndrii in cazul in care aceslia au
contract de intretinere cu beneficiarul, suma de 500 RON pe langa venitul propriu al
beneficiarului;

Interndrile se vor face in baza anchetelor sociale intocmite de citre personalul specializat din
cadrul UAMS Medias, care vor evidentia necesitatea internarii avand in vedere in primul
rand aspectele sociale ale solicitantilor.

In masura in care veniturile beneficiarului sunt mai mici de 1.000 lei/lunar si nu acopera
cheltuielile legate de ingrijirea specializatd pe care acesta o necesiti (altele decat cele
prevazute de OG nr.412/2007 si care cad in sarcina UAMS), apartinatorul legal se obliga sa
asigure din fonduri proprii, in favoarea beneficiarului, anumite materiale medicale (fese,
pampers, medicamente suplimentare) lunar, in functie de nevoile acestuia si raportat la
cerinele personalului medical specializat.in cazul nerespectarii de catre apartinatorul legal a
obligatiilor mai sus enuntate, UAMS isi rezerv dreptul de a solicita indeplinirea acestora,
pe calea instantelor judecatoresti.

Nevoile persoanelor se evalueazi prin ancheta sociala care se elaboreaza pe baza datelor
cu privire la afectiunile ce necesita ingrijire speciala, capacitatea de a se gospodari si de a-si
indeplini cerintele firesti ale vie(ii cotidiene, conditii de locuit precum si veniturile efective
sau potentiale considerate minime pentru asigurarea satisfacerii nevoilor curente ale viel,ii.

Dupd internarea beneficiarului in cadrul unitatii de asistentd medico-sociali, I1IB(:|ICLI]
angajat in cadrul acesteia. are obligatia ca o datd la 3 luni sa facd o evaluare medicala
fiecarui beneficiar, evaluare pe care o va transmite conducerii unitagii.In functie de evaltliarea
transmisd, conducerea unitatii are obligatia ca in termen de 5 zile de la primirea acesteia, sa
intruneascd comisia multidisciplinard, care va face propunere in functie de starea
beneficiarului, propunere care va fi inaintata conducerii unitatii care va decide cu privire la
aspectele sesizate de citre comisie.

3) Conditii de incetare a serviciilor:

a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;
b) rezilierea contractului; Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urmatoarele:

» refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale,
exprimat in mod direct sau prin reprezentant in scris; _ _

» nerespectarea in mod repetat de citre beneficiarul de servicii sociale a regulamentului de
ordine interioara al furnizorului de servicii sociale: .

# incalcarea de catre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la
serviciile sociale, daci este invocata de beneficiarul de servicii sociale: o

y izatiei de functionare sau a acreditarii furnizorului de servicij.sociale

~ retragerea autorizatiei de functionare sau a acreditarii furnizorului de ser vu:/c(f\ |
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» limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost
acreditat, in masura in care este afectati acordarea serviciilor catre beneficiarul de
servicii sociale;

» schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale. in masura in care
este afectatd acordarea serviciilor citre beneficiarul de servicii sociale.

~ in cazul constatarii de citre echipa multidisciplinard, in urma evaluarii medico-sociale.
¢a nu se mai impune men{inerea beneficiarului/beneficiarei cu masura de protectie in
cadrul unitatii

¢) acordul partilor privind incetarea contractului:
d) scopul contractului a fost atins:
¢) forta majora, daci este invocata.
(4)  Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in "U.A.M.S. Medias" au
urmatoarele drepturi:
> s li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fira discriminare pe baza de rasa, sex,
religie, opinie sau orice altd circumstanti personali ori sociala;

» s participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

» si li se asigure pastrarea confidentialititii asupra informatiilor furnizate si primite;

» si li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atit timp cat se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;

» sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

» sali se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

~ sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

» sd li se respecte toate drepturile speciale in situafia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.

# dreptul la serviciile medico-sociale de calitate, in conformitate cu resursele umane,

financiare si materiale de care dispune unitatea.

dreptul de a fi tratati, fard discriminare pe bazd de etnie, sex, religie, opinie sau categorie

sociald sau orice altd circumstanta personala sau sociala precum si dreptul de a li se garanta

demnitatea si intimitatea.

~ dreptul de a fi informati asupra drepturilor fundamentale i a masurilor legale de protectie,
asupra conditiilor care trebuie indeplinite pentru a le obtine, asupra situatiilor de risc.

~ dreptul de a participa la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale precum
si In ceea ce priveste interventia asupra propriei persoanc.

» dreptul de a li se asigura pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate §i primite
precum si dreptul la confidentialitate chiar si dupd deces. Confidentialitatea poate fi
incalcata numai daca legea o cere in mod expres.

\4

dreptul de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite, direct sau prin reprezentant —
in cazul in care beneficiarul nu are discernamant. _
» dreptul de a fi informati cu privire la serviciile medico-sociale de care dispune U.A.M.S. sau

de alte documente proprii institutiei care stabilesc reguli si proceduri, criterii de eligibilitate
care privesc in mod direct beneficiarii. o

> dreptul de a participa la stabilirea obiectivelor si prioritatilor de imbunatafire a calitatii
serviciilor sociale furnizate de FSS.

» dreptul de a li se promova si disemina o imagine pozitiva de catre furnizo!‘: o .

» dreptul de a fi asista{i in identificarea problemelor medico-sociale proprii, de a hi 'm.rorma.u
asupra interventiilor medico-sociale propuse, a alternativelor existente la acea data inclusiv
riscului neacceptarii interventiilor. _ )

> dreptul ca informatiile ce li se aduc la cunostinia sa fie exprimate intr-un
respectuos, cu minimalizarea terminologiei de specialitate, dacd nu sunt buni
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limbii romane au dreptul de a fi informati in limba materni,

beneficiarul nu poate fi fotografiat sau filmat in unitate fara consim@amantul siu. cu exceptia

cazurilor in care imaginile sunt necesare diagnosticului say tratamentului si evitiri

suspectarii unei culpe medicale.

» dreptul beneficiarului si al familiei de a fi informati despre diagnosticul si prognosticul boli

precum si a situatiei sociale a beneficiarului cu acordul celui in cauza.

dreptul de a se adresa Comisiej de mediere sociald, care va analiza motivele nemultumirii

beneficiarului $i va clarifica divergentele dintre parti, actionand in concordanti cu

prevederile legii daci beneficiarul serviciului social Sau reprezentantul sau legal nu este de
acord cu masurile previzute in planul de interventie ori cu calitatea serviciilor acordate in
baza planului individualizat,

dreptul de a se adresa instantei Judecatoresti competente pentru solutionarea litigiilor in

legatura cu acordarea serviciilor sociale daca beneficiarul serviciului social se considera

nedreptatit de furnizarea serviciilor sociale.

» furnizarea serviciilor sociale se realizeaza in baza planului individualizat de asisten(d si
ingrijire, elaborat de furnizorul de servicij sociale cu acordul i participarea beneficiarului.

» In interesul beneficiarului, FSS poate transmite altor parteneri implicati in solutionarea
cazului respectiv, informatii referitoare la beneficiar, numai cu acordul acestuia sau
reprezentantului legal, precum si cu respectarea prevederilor legislatiei in vigoare.

# dreptul de a fi cunoscute procedurile aplicate in evaluarea lor, familiilor sau reprezentantilor
legali.

» dreptul de a cunoaste rezultatele evaluarii activitatilor realizate in parteneriat anual.

» dreptul de a participa la stabilirea obiectivelor $i priorititilor de imbunatatire a calitatii
serviciilor sociale furnizate de FSS,

» dreptul de a li se asigura in procesul de furnizare a serviciilor demnitatea, autodeterminarea.
autonomia in gestionarea propriilor bunuri precum si dreptul la demnitate personala.

» dreptul de a cunoaste prevederile Codului de Etica, ale cirui prevederi principale vizeazi
respectarea demnititii beneficiarilor si a familiilor sau reprezentantilor legali si protejarea
acestora impotriva eventualelor riscuri.

# dreptul de a-si pastra si a li se facilita legatura cu familia pe toata perioada asistarii

beneficiarul poate apela $i la al(i specialisti in domeniul medico-social. ‘

» dreptul de a participa la activitiile sociale dezvoltate de U.A.M.S. cat si la cele din cgdrul

comunitatii, de a fi reprezentat in discutiile purtate de catre echipa pluridisciplinare

constituita la nivelul U.A.M.S. atunci cand se identifica conflicte care trebuie solutionate.

dreptul de a fi informat asupra starii sale de sinatate, a interventiilor medicalg propuse, a

riscurilor potentiale a fieciruj proceduri, a alternativelor existente Ia. procedt.u'lle propuse,

inclusiv asupra neefectuirii tratamentului si nerespectirii recomandarilor medma[e. precun}

$i cu privire la date despre diagnostic si pronostic — Beneficiarul are dreptul sa 1'etuzf: sau sa

opreasca o interventie medicala asumandu-si, n scris, rﬁspm:nderea pentru c;]ecazm sa;
consecingele refuzului sau ale opririi actelor medicale trebuie explicate pacientului. o
» in cazul in care se cere consimtamantul reprezentantului legal, beneficiarul trebuie sa fie
implicat in procesul de luare a deciziei atat cat ii permite capacitatea de in[,;lc:gere.

» beneficiarul are dreptul la ingrijiri terminale pentru a muri in 'dc.mnllalc. acest drept
incluzand si dreptul la asistenta religioasa la deces, indiferent de conl'cm.u’ne. o

> dreptul de a beneficia de sprijinul familiei, al prietenilor, de suport spiritval, material si de
staturi pe tot parcursul ingrijirilor medicale. ) o
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in "U.A.M.S. Medias" au

irmatoarele obligatii: _ N

Um:t sd l‘urniz;zi informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, social, nch/caL'iﬂ‘?L;;;;_im
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s participe, in raport cu varsta, situagia de dependenti ete., la procesul de furnizare a

serviciilor sociale;

>

sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in

functie de tipul serviciului si de situaia lor materiala:

e

-
.
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ART.7
Activitati si functii

sa comunice orice modificare intervenita in legaturi cu situatia lor personala:

s respecte prevederile prezentului regulament.

obligatia de a cunoaste si de a respecta regulamentul de ordine interioara. a celorlalte
documente care vizeazi serviciile acordate de U.A.M.S. precum §i de a participa la
imbunatilirea acestora.

obligatia de a avea o atitudine de respect fad de personalul angajat faja de ceilal{i asistati,
fad de alte persoane cu care intri in contact pe pericada in care beneficiaza de serviciile
U.AM.S.

obligatia de a furniza informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala,
medicald §i economica, necesare potrivit prevederilor legale.

obligatia de a comunica orice modificare in legdturi cu situatia personala.

obiigatia beneficiarului de a contribui cu resurse proprii, in conformitate cu Regulamentul
de organizare i functionare, la interventia medico-sociali de care beneficiaza.

obligatia de a participa activ la procesul de furnizare a serviciilor sociale, pentru a depasi
situatia de dificultate in care se afla.

obligatia beneficiarului de a-si da consim{amantul pentru recoltarea, pastrarea, folosirea
tuturor produselor biologice prelevate din corpul siu in vederea stabilirii diagnosticului sau
a tratamentului cu care acesta este de acord.

obligatia de a-si insusi §i a respecta regulile de igiena personalad gi de grup necesare bunei
functionari a Unitaii de asistenta medico-sociale.

obligatia de a cunoaste si de a respecta identitatea g1 statutul profesional al persoanelor care
raspund de acordarea serviciilor medico-sociale.

obligatia de a promova si disemina o imagine pozitivi a serviciilor de care beneficiaza
pacientul, in timpul internarii. ‘
obligatia de a-si desemna o persoana care sa-l reprezinte in conditiile in care beneficiarul nu
mai are discernamant.

obligatia de a respecta confidentialitatea informatiilor acumulate pe timpui internarii in
U.A.M.S ., referitoare la datele altor beneficiari sau date cu circuit intern.

obligatia de a nu introduce in unitate medicamente sau orice alt produs farmaceutic, fara
acordul medicului unitatii

Principalele functiile ale serviciului social "U.A.M.S. Medias" sunt LII'I'ﬂfll()Eli'ﬂC.? _
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea

urmatoarele activitati:

I. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiari:

2. identificare si evaluare;

3. informare in domeniu;

4. consiliere;

5. gédzduire pe perioada determinata;

6. servicii de ingrijire paleativa,

7. servicii de recuperare si reabilitare;

8. suport si acompaniament; o

9. promovare relatii sociale (socializare); 0 o /;f'__"f"‘“":"

10.servicii de asigurare a hranei si a suplimentelor nutritive (prepararea gi dist |huue(% ;lggﬁ A {»_f{
! /T
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H.sprijin de urgenya in vederea reducerii efectelor situatiilor de criza
| 2.reintegrare familje:
I3.reintegrare com unitate;
l4.servicii de bazi pentru activitaile zilnice
I5.servicii de suport pentru activitdfile instrumentale de zj cy zi
[6.servicii de ingrijire social-medicali de naturd medicala
[7.servicii de consiliere psihologica beneficiarilor aflati in U.AM.S, Medias
[8.alte servicii de SUport pentru diferite situatii de dificultate.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritdtilor publice si publiculuj
larg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

I. pune la dispozitie materiale informative privind activitatea si functionarea U.A.M.S.
Medias(htlps:/.fdasmedias.wordpress.comfunitalea-de-asistenta-mcdico-socialai}

2.elaborarea de rapoarte de activitate;

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor i a unei imagini pozitive a acestora. de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situagiilor de dificultate in care
pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneliciare. potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

I. U.AM.S. detine:

» Carta drepturilor beneficiarului si pune in aplicare prevederile acesteia
» Codul de etici a personalului U.A.M.S.

2. personalul U.A.M.S. cunoaste si aplicd procedurile de lucru prevazute in manualul de
proceduri

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitagi:

| elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor:

2. realizarea de evaluri periodice a serviciilor prestate;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale unitatii prin realizarea
urmdtoarelor activitati:

I.contabilitate

2.administrarea bunurilor materiale aflate in gestiunea proprie

3.intocmirea,detinerea si pastrarea documentelor financiar contabile st a rapoartelor de
control ale organismelor prevazute de lege

4.gestionarea resurselor umane care si asigure desfasurarea activitatilor in concordanta cu
scopul, functiile si nevoile beneficiarilor.

ART.8
Structura organizatorici, numairul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social U.A.M.S., Medias funcfioneazd cu un numar de 31 total personal,
conform prevederilor Hotararii consiliului local nr.199/2015 din care:
a)personal de conducere: director: 1: . _ -
b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta; pcl'so.nal de S[’)CCia‘l‘Ilitie stauxiliar: 24 ;
¢) personal cu functii administrative, gospodarire, ?ntrc;lm‘:re-rcparau|,I dcser‘vu'c:_l_’: : q
(I) Personalul existent in U.A.M.S. este incadrat conform statului de functii care este
aprobat de citre Consiliul Local. -
(2) Unitatea de Asistentd Medico-Sociali se structureaza astfel:
~»SERVICII MEDICALE
»SERVICII SOCIALE
»SERVICIH DE INGRIJIRE N Al s e
(3) Incadrarea cu personal medical si auxiliar al unitatilor de asistenta medico-socia i
efectuatd in conformitate cu H.G.459/2010. . B ) . :
(4) U.AM.S. Mediag are angajat medic propriu, cu norma intreaga, pentt




serviciilor medicale necesare,

ART.9
Personalul de conducere
(I)Conducerea U.A.M.S. Mediag este asigurata de citre un director. In realizarea atributiilor
sale, directorul este sprijinit de Consiliu consultativ,
(2)Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.:

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor §i intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale:
propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire st perfectionare:

¢) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societaii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunitairii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune
servicii care sd raspundi nevoilor persoanelor beneficiare;

d) intocmeste raportul anual de activitate;
asigurd buna desfasurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului/centrului:

€) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal;

f) desfasoari activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate:

g) iain considerare si analizeaza orice sesizare care i este adresatd, referitoare la incalciri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

h) raspunde de calitatea activitdtilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune,
in limita competentei, masuri de organizare care sa conducd la imbunatatirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleazi propuneri in acest sens: '

i) organizeaza actlivitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare; o

1) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu aLIIOI‘Ila{H.CFI
institugiile publice, cu persoanele fizice si Juridice din tara §i din strainatate, precum si in
justitie; ) o

k) ‘asigurﬁ comunicarea $i colaborarea permanenta cu serviciul public de amslquﬁ soc:.ala fic la
nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale
societdii civile active in comunitate, in folosul bcneﬁciarilor:' o o -

) numeste si elibereaza din functie personalul din cadrul serviciului, mhcondl.l,ulc legii; o

m) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului §i contul de incheiere a exercitiului
bugetar; L hg R - ciarilor

n) asigurd indeplinirea misurilor de aducere la cunq&m;a .at.at pe'rsonaluuu, cat i beneficiarilor
a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si hmclmnar.c;“ .

0) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor dE? Iurmza_rc a ‘SCI‘VICIII()I‘ sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate apllcz}bll‘ onditiile leai
(3)  Functiile de conducere se ocupi prin concurs sau, dupa caz, examen, in con dl'w| e i;b(ljlé
(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducF:re: tr_ebu@ sa f_|e HbSO}VTl'.II,I c:,ui ; Ip't,:;?:,:lum

invagamant superior in domeniul psihologie, asistenti soFlala §i soc[ologluc, cu vlf_:c-m‘rjc ul. m| um
2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplqm‘a de .|1cen§a ai nwz.u;anjdntu ui s?upmwo5
in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu experientd de minimun 5

e
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ani in domeniul serviciilor sociale. PR o T
; iscinlinars iberarea din functi : -atorilor institutier se’lace 'in"

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatoriloi ter s e

“ ™,




conditiile legii.
ART.10
Consiliul consultativ
(1) Consiliul consultativ este o structuri care asigura:

a) monitorizarea de citre furnizorul de servicii sociale, a respectdrii standardelor minime de
calitate;

b) respectarea principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste
functionarea unitatii.

(2) Consiliu consultativ compus din 7 membri,alesi in mod democratic,dupa cum urmeazi:
2 reprezentanti ai autoritatilor sau persoanelor juridice care au infiintat ori, dupa caz, care
finanteaza institutia
2 reprezentanti ai beneficiarilor
I reprezentant al Consiliului local pe a carui razd administrativ teritoriald functioneaza
institutia
2 reprezentanti alesi de citre si din cadrul organizatiilor neguvernamentale din domeniul
serviciilor sociale §i din unitatea administrativ teritoriala pe a carci raza funciioneazi
institutia.

(3) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

a) participa la deciziile privind planificarea bugetului unitatii, in special a aspectelor care au
impact direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizifia obiectelor de inventar de uz personal,
amenajare etc.);

b) analizeaza activitatile derulate in centru si propune masuri i programe de imbunititire a
acestora;
¢) dupa caz, isi exprimé acordul prealabil cu privire la Incetarea/sistarea serviciilor acordate unei
persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de_ ncorda.re a
serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibild gazduirea acestuia in unitate
in conditii de securitate pentru el, ceilal{i beneficiari sau personalul unitatii.

Y7
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ART.11

Personalul de specialitate de ingrijire §i asistenta . _

(I)Serviciile sociale si medicale sunt asigurate de personalul specializat angajat al
U.A.M.S. Medias.
» asistent medical generalist (325901)
asistent social (263501)
infirmiera (532103)
medic de medicind de familie (221108)
(2)Atributii ale personalului de specialitate: o . o
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a smjwcnlor socu‘llc cu rc_spc‘:uan.a
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile sia [Jr.t?zenluhbn :‘eg.ulam‘cl-u,“ o
b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor; identificarii de
resurse etc.; .
¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calflate; . e
d) sesizeaza conducerii unitatii situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespeclare a prevederilor prezentului regu]ame'nt' etc.; )
¢) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata; e
) face propuneri de Tmbundtajire a activitafii in vederea cresterii calitagi s $
respectarii legislatiei; 1 . -
g) alte atributii prevazute in standardul minim dle calitate aplicabil. o
(3)Atributiile pentru fiecare post de specialitate aferent structurii organiza

a) asistent medical generalist:

\.r
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preiau persoanele nou internate $i actioneaza pentru acomodarea acestorq la conditiile de¢
cazare §i de respectare g ROF ;

acorda primul ajutor si cheama medicuf in sitvatii de urgen(i ;

partici!!ﬁ. la examinarea de citre medic a persoanelor internate , informand-| asupra starij si
evol.uf,rcz acestora si execntj indicatiile medicilor Cu privire la efectuarea tratamentului si g
analizelor medicale | I3 regimul alimentar $i laigiena persoanelor respective -

recolteaza produse biologice pentry analizele de laborator i conformitate cy prescriptiile
mediculuj :

raspund de ingrijirea persoanelor Supravegheate si urmiresc efectuarea de carre infirmiere a
toaletei acestora, schimbarea lenjeriei de corp si de pat, asigurarea conditiilor pentry
satisfacerea nevojlor fiziologice, schimbarea pozitiei si altele asemenea -

Supravegheazi si asigura alimentarea persoancior dependente $i supravegheaza distribuire
alimentatiej in conformitate cy prescriptiile cuprinse in fojle de observatii :

administreazi personal medicatia | efectueazs tratamentele , imunizarile - lestarile biologice
in conformitate cy prescriptiile medicale :

cunosc si aplica normele de securitate , manipulare si descircare a substantelor stupefiante
Precum si a medicamente)or Cu regim special

participa la acordares ingrijirilor paleative :

se integreaza in graficul pe ture stabilit de conducerea unitatii si efectueaza verbal st in scris
preluare si predarea fiecarei persoane internate si a serviciuluj in cadrul raportului de turj -
in caz de deces a persoanelor internate inventariaza obiectele personale ale acestora Si
organizeaza transportul cadavrelor |a morga ;

utilizeaza si pastreaza 1n bune conditii echipamentele si instrumentary] din dotare,
supravegheaza colectarea materialelor si instrumentaruly; de unica folosinga utilizar Si
urmaresc celectare acestora in vederea distrugerii ;

respecta reglementarile in vigoare referitoare |a prevenirea, controlul s combaterea
infectiilor nosocomiale ;

supravegheaza si coordoneazs activitatile desfasurate de personalul din subordine :

isi desfasoard activitatea in mod responsabil, in conformitate cu reglementarile profesionale
si ceringele postului 3

identifica  problemele privind ingrijirea persoanelor internate, stabilesc prioritigile,
elaboreaza i indeplinesc planurile de ingrijire si evalueaza rezultatele obtinute:

respecta secretul profesional si codul de etica al asistentuluj medical;

respecta normele de protectia muncii si prevenire a incendiilor:

nu instraineaza din unitate obiecte ori bunuri apar{inatoare acesteia:

sarcinile de serviciu sunt obligatorij:

respecta programul de luery stabilit; o
ix1de;)fi|1c$te orice alte atributii stabilite de directorul U.A.M S. si medicul unitatii :

b) asistent socjal:

-~
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elaboreaza planul individualizat de asisten(a si ingrijire pe baza e\-'al_ual'irii im{ial’c. si a
planului de interventie elaborat de SPSS Cu respectarea drepturilor benchf:zarrf_or serv:cnIE}r
UAM.S. | dupa participarea la procesul de evaluare complexa a cazurilor internate . in
cadrul echipei interdisciplinare constituite la nivelul unitatii: o _
implementarea masurilor prevazute in planul de interventie si fr] plar‘m.i |11d{V|dliaI|za}; o
raspunde cu privire la implementarea §i monitorizarea planului individualizat de asisten(a si
ingrijire in calitate de responsabil de caz: L o ‘
claboreaza proiecte de interventie in scopul prevenirii si combaterii institutionalizarii pentru
fiecare persoana in parte;




\%

intocmeste in colaborare cu SPSS. documentatia necesars pentru internarea in camine pentru

persoane varstnice centre de ingrijire si asistenta si alte asemenea i cazul persoanelor care

S¢ transfera in aceste unitagi ;

» acordi sprijin, dupa caz persoanelor internate, in vederea obtinerii unor ajutoare Mmateriale si
sociale, pensii si alte asemenea;

~ efectueazi investigafiile necesare in cazuri de abandon pentru identificarea
aparﬁrﬁlorilor persoanelor abandonate i pregitesc reintegrarea acestora in propria familie
Sau ternarea in - camine PeNtru persoane varstnice, centre de ingrijire si asisten(a si alte
asemenea;

» participa la adoptarea deciziilor privind incadrarea in grupe de probleme a persoanclor
care necesitd protecfie sociali $i la  stabilirea moduluj de solutionare a problemelor
identificate;

> furnizeazi persoanelor internate sau apartintorilor acestora informatii privind drepturile
de care beneficiazi in conformitate cu legislatia in vigoare, precum §i asupra functionirii
unitaii de asistentd medico — sociali;

» colaboreazi cu organizatiile neguvernamentale, fundatii, asociatii la realizarea unor

programe care se adreseaza grupurilor {intd de populatie din care fac parte persoane internate

inunitatea de asisten{a medico - socialj.

respectd si apara drepturile persoanelor internate ;

respectd secretul profesional si codul de etjci si deontologie profesionali:

cunoaste si aplica reglementirile legale in vigoare| referitoare la abandon, protectie sociali

acordarea de ajutoare i altele asemenea;

intocmeste la sfarsitul fiecarei luni pentru compartimentul resurse umane contabilitate

situatia internatilor pe luna in curs ;

# line legatura cu Oficiul de pensii Mediag pentru a i se achita pensiile pana la sfarsitul
fiecarei luni persoanelor care nu se pot deplasa in exteriorul unitafii, la sediul acesteia |
recuperind banii beneficiarilor serviciilor U.A.M.S. in scopul incasirii contributiei lor in
acordarea asistentei medico - sociale oferite de unitate;

# intocmeste contractul de prestari servicii medico — sociale conform prevederilor legale:

7 urmareste si supravegheaza la sediul U.A.M.S. indeplinirea obligatici de achitare a sumekA}r
de bani care reprezinta contributia beneficiarilor serviciilor medico —socijale acordate in
unitate, fata de fiecare beneficiar in parte; B )

» sesizeaza conducerea unitdtii in cel mai scurt timp, dupi ce a efectuat investigatii care sa
lamureasca situatiile in care o persoand internatd a incasat venitul propriu lunar dar nu si-a
achitat creantele fati de unitate: ' o

» efectueaza demersurile necesare inscrierii la un medic de familie a bencficiarilor serviciilor
unitatii atunci cand este cazul : N _

» informeaza conducerea unitagii Jn cel mai scurt timp, cu privire la moch:u in care a so.lui,:onaul
eventualele aspectele negative legate de comportamentul bcneﬁcianloy internai in umlalg (in
cadrul consilierii sociale care o desfisoara ), fatd de personalul angajat in unitate precum §i
fata de restul persoanelor beneficiare de servicii medico - sociale acordate de U.AM.S .
Medias ; i | .

» respecti normele de protectia muncii si de prevenire a mcenduior::

# nuinstraineazi din unitate obiecte ori bunuri apar{indtoare acesteia :

# sarcinile de serviciu sunt obligatorii ;

» respecta programul de lucru stabilit :

Y Vv
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¢) infirmiera; . . .
: ; ; i | . o entiior medicali:
» i desfagoard activitatea numai sub indrumarea si supravegherea asistentiior medice

» pregatesc paturile si schimbi lenjeria persoanelor internate:
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electueaza sau participi la efectuarea toaletei zilnice a persoanelor internate imobilizate.ori

de cdte ori este nevoie cu respectarea normeior de igiena;

acorda sprijin persoanelor internate . pentru efectuarea toaletei zilnice

ac_()rdé sprijin persoanelor internate pentru  satisfacerea nevoilor liziologice (plosca

urinara,tavie renale si alte asemenea);

asigura curitenia , dezinfectia si pastrarea recipientelor utilizate

ajutd la pregitirea persoanelor internate in vederea examinarii ;

transportd lenjeria de pat si de corp utilizatd in containere speciale la spalatorie si aduc

lenjeria curata in containere speciale, cu respectarea circuitelor igienice ;

efectueaza dezinfectia zilnica a mobilierului din saloane ;

pregatesc saloanele pentru dezinfectie ori de cite ori este necesar;

efectueazi curdfenia si dezinfectia cirucioarelor a targilor si a altor obiecte care servesc la

deplasarea persoanclor internate :

» colecteazd materialele sanitare si instrumentarul de unica folosinta utilizat , in recipiente
speciale gi asigura transportul acesteia in spatii amenajate in vederea neutralizarii :

» ajuta asistentii medicali si brancardierii la schimbarea pozitici persoanelor imobilizate

» in situatia decesului persoanelor internate, pregitesc cadavrele §i participa la transportul
acestora la morga ;

» utilizeaza echipamentul de protectie prevazut de regulamentele de organizare si functionare
a unitafilor schimbandu-| ori de cate ori este nevoie -

# respectd normele igienico-sanitare si de protectia muncii :

# respectd reglementirile in vigoare privind prevenirea , controlul §i combaterea infectiilor

nosocomiale ;

Y
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transportd alimentele de la bucdtdrie in sala de mese sau in saloane, cu respectarea
normelor igienico sanitare :

» asigura spalarea veselei si a tacamurilor , ordinea i curdtenia in oficiile alimentare :

» asigurd utilizarea si pastrarea in bune condigii a inventarului pe care il au in primire ;

» respectd normele de protectia muncii si de prevenire a incendiilor.

» nu instraineaza din unitate obiecte ori bunuri apartinitoare acesteia ;

» sarcinile de serviciu sunt obligatorii:

» respecta programul de lucru stabilit ;

» indeplineste orice alte atributii stabilite de coordonatorul echipei si/sau directorul UAMS.

d) medic de medicina de familie: '
» organizeaza si raspunde de activitatea de asistentd medicala acordati persoanelor internate
pe care le are in ingrijire; . ) )
» examineazd la internare si, dupa caz, la externare fiecare persoand internatd pe care o are in
ingrijire: o o
» intocmeste foile de observatie ale persoanelor internate pe care le au in ingrijire, asigurd
inscrierea tratamentului si a evolutiei bolii, precum si pastrarea documentelor medicale (foi
de observatie, buletine de analize, bilete de iesire si altele asemenea); o o
instituie sau urmaresc, dupd caz, aplicarea tratamentelor I]‘lGdICﬂl’f.? sl a.reglm.urlior diCltl.leIC;
supravegheaza tratamentele medicale efectuate de cadrele medii sanitare, iar la nevoie le
¥ eaza personal; o ) _
» ::;?gCLIJ:a rcs;[))ectarea recomanddrilor cuprinse in l?i[ete de iegire, scrisori Il}ﬂdlﬁiﬂtﬁ.‘ planuri de
recuperare i altele asemenea pentru persoa't?e]e internate pe care le au 11.1 Tgl I_|le, P
» trimite la spital cazurile care necesita ingrijire spitaliceasca, asigurand asistenfa medica

\

timpul transportului; | . L
controleazi calitatea alimentatiei pregitite inainte de servirea meselor principale, refuza

A i 't de e dietetic $i igiesi€o= =
servirea felurilor de mancare necorespunzatoare din punct de vedere dietetic ,|/_,19*1

T s M/
sanitar, consemndnd observatiile in condica blocului alimentar: / O

I3
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confirma decesul , consemneazi aceasta situatie in foile de observatie si dispun transportarea

cadavrelor la morg dupa doua ore de la deces :

[_)arlicipz'l la efectuarea de autopsii si la confruntari anatomoclinice privind persoanele

nternate pe care le-au avut in ingrijire;

# asigurd instruirea proprie si a personalului din subordine in probleme privind cunoagterea
reglementdrilor din domeniul medico-sanitar;

r controleaza zilnic prezenia la serviciu , {inuta si comportamentul personalului din subordine:;

# controleaza , indrumai si rispunde de aplicarea normelor de igiena si sanatate publica sia

normelor de protecia muncii;

\.‘

» selectioneazi persoanele care pot fi cuprinse in actiuni de imunizare activa si stabilesc
contraindicatiile medicale;

» efectueazd ancheta epidemiologica preliminara in cazul aparitici unor focare de bolj
transmisibile;

» raspunde de pastrarea , prescrierea gi evidenta substantelor stupefiante;

» raspunde de utilizarea corecta a aparaturii medicale si a instrumentarului unitatilor;

F

participa la analizele periodice ale activitatii unitdilor de asisten{d medico-sociale si la
elaborarea de catre conducerile acestora a raportarilor si a materialelor informative:
informeaza conducerile unitdfilor asupra aspectelor deosebite privind supravegherea si
ingrijirea persoanelor internate;

# raspunde de aplicarea regulamentelor de organizare si functionare si a masurilor dispuse de
conducerile unititilor;

ART.12
Personalul administrativ, gospodairie, intretinere-reparatii, deservire

(I)Personalul administrativ asigurd activititile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenan{a, achizitii etc. si poate fi:
a) functionar administrativ,economic
b) muncitori calificat cu atributii de bucitar:
¢) muncitor calificat
d) spalatoreasa;
¢) brancardier;
(2) Atributiile personalului financiar-contabil si administrativ;
a) functionar administrativ, economic:
a.l)inspector de specialitate _
# intocmeste si transmite, dupd caz, documentele (adrese, referate — dupd caz, etc.) necesare
atribuirii contractelor de achizitie publica prin incredinatare directa _
~ intocmeste §i transmite comunicirile privind rezultatele procedurilor de achizitie publica
organizate

» verifica dosarele de achizitie publica, urmarind concordanta dintre documentele solicitate in
documentatia de atribuire si cele prezentate _ .
» intocmeste contract/acord cadru/ contract subsecvent de achizitie publica. ] ) 3
# inainte de incheierea contractului de achizitie publica persoana desemnati cu intocmirea
contractului/acord cadru/ contract subsecvent are obligatia de a verifica urmitoarele
- valabilitate ofertei ; - _ o o
— prezentarea tuturor doccumentelor (de calificare. financiar si lchI'I.IF:J in orlgm.al‘
solicitate in fisa de date a achizitiei necesare la incheierea contraculiuwacm'ij caldru.q
# intocmirea actelor aditionale de denuntare unilaterald a contractelor pentru |ncalcal§1_;_l__;\ \
clauzelor contractuale; . . [/I/Bf/“’" Ay \
~ intocmirea actelor aditionale de majorare/diminuare/prelungire vaiabiiitate contract/éf{gﬂl s, i”--? \-\
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raspunde de activitates de achizitii cu toate cat
bune functionari a unitatii;

intocmeste documentaia necesara  achizitiilor publice in  baza normelor
reglementeaz

intocmeste in format electronic Lista zilnica de alimente

urmdrirea clauzelor contractuale previzute in contractele incheiate
comerciale pe parcursy| derularii acestora

Promoveaza imaginea unitatii - prin ransparenta, confidentialitate ;i transmiterea de
informatii reale

pastreaza confidentialitatea datelor si in formatiilor la care are acces
indeplineste, in conditiile legii, orice alte sarcini date de sefyl ierarhic superior

egoriile de bunurj $i materiale necesare unei

care e

cu diferite societa

a.2) referent

asigura pastrarea, Manipularea si folosirea formularelor cy regim special:

efectueaza corect $i In conformitate ¢y dispozitiile legale, ordine de plata, incasari conturi Si
beneficiari:

organizeaza si conduce evidenfa contabilg a veniturilor si cheltuielilor bugetare care si
reflecte incasarea veniturilor s plata cheltuielilor aferente exercifiului bugetar;

organizeaza si conduce evidenta contabila generala  bazata pe principiul constatiri
drepturilor i obligatiilor, care i reflecte evolutia situatiei financiare i patrimoniale,
precum si a excedentuluj say a deficitului patrimonial;

organizeaza si conduce evidenta contabili destinati analizarii costurilor programelor
aprobate:

efectueaza inventarierea generald a elementelor de acliv si pasiv detinute la inceputul
activitatii, cel putin o data pe an Pe parcursul functionarii, si inregistreaza in contabilitate a
rezultatului;

organizeazi, conduce evidenfa contabili a imobilizarilor corporale $i necorporale, pe
categorii si pe fiecare obiect de evidenta;

inregistreaza in contabilitate bunurile materiale primite de institutiile publice cu titlu gratuit:
inregistreaza in contabilitate la valoarea nominala a creantelor si datoriilor:

organizeazi si conduce evidenta contabili a cliengilor si furnizorilor, a celorlalte creante si
obligatii pe categorii precum si pe fiecare persoani fizica sau Juridica; o
inregistreaza in contabilitate a cheltuielilor pe feluri de cheltuieli. dupa natura sau destinatia
lor, dupi caz;

inregistreaza in contabilitate a veniturilor pe feluri de venituri,dupa natura sau sursa lor.
dupa caz:

asigura inregistrarea drepturilor constatate. veniturilor incasate, angajmnenlclm* 'bL_:g’etm"c,
angajamentelor legale, platilor de casi si a chelwielilor efective, pe subdiviziunile
clasificatiei bugetare, potrivit bugetului aprobat si normelor metodologice elaborate de
Ministerul Economiej si Finantelor; B ) N
intocmeste balanta de verificare pentru verificarea inregistrarii corecte in contabilitate a
operatiunilor efectuate lunar; B

?flnmcfnesle situafii financiare trimestriale i anuale, conform Legii nr.82/1992 legea
contabilita(ii actualizate: _ e
tine eviden{a contabili privind angajarea, lichidare’a, 01'd0nant‘area.$| plata ‘ChellL‘II‘el-l:lO‘I.
institutiilor publice, precum si organizarea, evidenta si raportarea angajamentelor bugetare i
legale conform O.M.F. nr., 1792/2002 actualizat; . - ) i 500/2002 privind
asigurd plata cheltuielilor in limita fondurilor d]Sp(?l]lblI(;‘ conform I,ffgllr 3‘00 2002 p‘l ll\]jlrzrl
finantele publice, efectuarea platilor, in limita creditelor bugetare aprobate, numai pe bazi

. s -~ . * 111 2 | e i d i a:‘ -,
de acte justificative, intocmite in conformitate cu dispozitiile legale, si num}l//d.ui; S
; oMAy 7

acestea au fost lichidate si ordonantate potrivit prevederilor:

oA
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?mocn.]es{e situatii lunare privind monitorizares cheituielilor de personal si a chelwielilor
Mmateriale pentru ND.S.p, Sibiu si Primiria Medias;

C\-'i(ljt.?l]l,i} $i pstrarea in arhiva organizatiei a tuturor documentelor care se cre aza in
societate conform reglementarijor in vigoare: arhivarea dosarelor cu acte contabile care
trebuie pastrate spre arhivare, organizarea si pastrarea documentelor arhivate pe secyii,
sectoare, luni, ani. |
{ine evidenta proceselor verbale de predare-primire a dosarelor:

raspunde de Cunoasterea prevederilor actelor normative care reglementeaza activitatea
precum .si de aplicarea lor, respecta  Regulamentul de organi;.are i functionare al
compartimentului din care face parte, ROF si ROl al U A.M.S.

Tndep’line$te orice alte atributii stabilite de coordonatorul echipei si/sau seful ierarhic
superior.

b) muncitor calificat cu atributii de bucitar

A\
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raspunde de calitatea hranej pregatitd de el, atat calitativ cat si cantitativ:

elibereaza hrana personaluluj (infirmierei, asistentei medicale) pentru a fi serviti bolnavilor;
raspunde de intretinerea in bune conditii, de aspectul §i curagenia veselei care se
intrebuinteazi in bucatarie;

raspunde de intretinerea in bune condifii a aparaturii de uz casnic folosita pentru prepararea
hranei in bucatiria unitatii;

respecta cu strictete curitenia echipamentului de lucru;
i este interzis si foloseasci echipamentul de lucru din bucitirie in efectuarea altor munci
care 1i sunt solicitate:

zilnic recolteazi probe din hrana preparatd de el si le pastreazi in frigider;

este obligat si treacd zilnic pe un tabel, temperatura din frigiderul aflat in bucatarie:

cste obligat sd intocmeasci saptamanal meniul zilnic oferit beneficiarilor, cu care se va
prezenta dupd intocmire la seful serviciuluj si medicul unitagii pentru verificarea |ui si
eventuale observatii si modificari;

afiseaza zilnic meniul care va fi servit beneficiarilor;

intocmeste foaia zilnica de alimentare;

preia zilnic, de la magazioner, alimentele necesare prepararii hranei:

spala vesela folosita la prepararea hranei in bucatarie;

asigura curdfenia zilnica in bucatarie;

afigeaza zilnic meniul care va fi servit beneficiarilor ;

respecta normele de protectia muncii si de prevenire a incendiilor.

hu instraineaza din unitate obiecte ori bunuri apartinatoare acesteia

sarcinile de serviciu sunt obligatorii

respecta programul de lucru stabilit

indeplineste orice alte atributii stabilite de administratorul unitatii si directorul UAMS

~

¢) muncitor calificat:

S
-~
N

o

Al
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raspunde de magazia de alimente; S
receptioneaza alimentele si materialele din punct de vedere cantitativ si calitativ la preluarea
lor in magazie: '
clibereaza din magazie pe bazid de bon de consum, respectiv lista zilnica de alimente.
materialele §i alimentele necesare zilnic si de céte ori este nevoie:
este obligat ca la receptia marfii sa solicite certificatul de calitate:
inregistreaza marfa primiti in fisele de magazie;

intocmeste notele de receptie;

verifica stocurile la alimente, materiale si obiecte de inventar:
lunar este verificat inventarul existent in magazii;

verificd termenele de valabilitate a produselor:

16
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este obligat si depoziteze produsele alimentare aplicind prevederile impuse de legislatia
sanitar-veterinara;

esle obligat sa decongeleze o data Ia 30 de zile lazile frigorifice:

este obligat si consemneze pe un tabel temperaturile din frigiderele si |
magazii zilnic;

efectueaza curatenia in magazii;

asigura depozitarea laptelui praf si distribuirea acestuia conform listelor transmise de catre
Directia de Sanatate Publici Sibiu;

raspunde de centrala termica;

nu instrdineaza din unitate obiecte ori bunuri apar{inatoare acesteia:

sarcinile de serviciu sunt obligatorii;

respectar programul de lucru stabilit:

respecta noremele de protectia muncii $i prevenire a incendiilor:

indeplineste orice alte atributii stabilite de directorul U.A.M.S.

azile frigorifice din

d) spalatoreasa:

Yooy

Y

v
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primeste pe bazi de evidentd lenjeria de pat, lenjeria §i imbracamintea beneficiarilor.
echipamentul de lucru al personalului, prosoape, fete de masi etc

spala gi dezinfecteaza cu materiale corespunzatoare cele enumerate mai sus:

caled rufele dupa uscare:

foloseste materialele si dezinfectantele necesare spaldrii conform normelor de consum
stabilite de coordonatorul UAMS:

foloseste echipamentul de lucru in mod corespunzator;

in cazul deteriorarii rufelor din culpa personala, raspunde de prejudiciul cauzat:

evita corisumul de apa si energie electrici in mod nejustificat

hu are voie sa primeascd pentru a fi spalatd/cilcati imbracaminte din afara unitagii

respectd normele de protectia muncii si de prevenire a incendiilor

nu instriineaza din unitate obiecte ori bunuri apartinatoare acesteia;

sarcinile de serviciu sunt obligatorii;

respecta programul de lucru stabilit;

indeplineste orice alte atributii stabilite de directorul U.A.M.S.

¢) brancardier

>

vV Vv
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isi desfagoara activitatea in U.A.M.S. sub indrumarea si supravegherea asistentului medical
sau a medicului;

respecta regulamentul de ordine interioara:

se ocupa de transportul bolnavilor: ‘ _
se ocupa de functionarea, curitenia si dezinfectarea carucioarelor de transport, a targilor si
cunoaste solutiile dezinfectante si modul de folosire:

efectueaza transportul persoanelor decedate la capela unitatii; _ _

la transportul persoanelor decedate va folosi obligatoriu echipament special de protectie;

nu are dreptul de a da informatii privind starea bolnavului; o

va avea un comportament etic fajd de bolnav, apar{inatorii acestuia si fajd de personalul
medico-sanitar; _ _ .
poartd echipament de protectie care va fi schimbat ori de cite ori este nevoie, pentru
pastrarea igienei si aspectului estetic personal; o o

isi exercitd profesia in mod responsabil si conform chgﬁum pro[-esmnalc;

raspunde de indeplinirea promptd si corectd a sz;rcin”or dL munca;

respecta normele igienico-sanitare si de protectie a muncii; e
respectd reglementarile in vigoare privind prevenirea, controlul si com aterea_infeefitlor
nosocomiale; ' o
raspunde de respectarea deciziilor, a prevederilor din fisa
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regulamentului de functionare:

> respectd deciziile luate in cadrul serv
indeplinirea acestora:

» are responsabilitatea mentinerii confidentialit

iciului de personal caruia i se subordoneaza si asigura

atii ingrijirilor medicale, cu un comportament
etic fata de bolnav si fata de personalul medico-sanitar:

# lransporta bolnavii conform indicatiilor primite:

» ajutd personalul autosanitarelor la coborirea brancardelor si efectueraza

transportul
bolnavilor in incinta unitatii;

> ajuta personalul medical la mobilizarea bolnavilor in stare grava, precum si la imobilizarea
bolnavilor agitati;
> respectd drepturile pacientilor conform prevederilor OMS
> participa la predarea preluarea turei in unitate:
» raspunde de starea aparaturii medicale in timpul transportului bolnavilor;
ART.13

Finantarea unititii

(1)In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, unitatea are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor unitatii se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretindtorilor acestora, dupi caz:

b) bugetul local a municipiului Medias;

¢) bugetul de stat;

d) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori Jjuridice din tara si din
straindtate;

(3) Bugetul de venituri si cheltuieli al unitditilor de asistenia medico-sociali se aproba de
catre Consiliul Local sau Consiljul Judetean, dupa caz, cu avizul Directiei de Sanatate Publica
Judeteana in conditiile legii. _ _

(4) Cheltuielile curente si de capital ale Unitatilor de Asistena Medico-Sociala se asigura
din venituri proprii si din subventii acordate din bugerul local. N _ )

Subventiile de la bugetele locale sunt acordate pentru asigurarea serwculo?‘ ?(TCIH|C. in
conditiile legii, pentru cheltuieli de intretinere, gospodarire, reparatii, consolidiri, dotari
independente. -

(5) Veniturile proprii ale unitdtilor de asistentd medico-sociale se constituie duj: o
a) Sume decontate de catre Directia de Sanatate Publica Sibiu in baza .I_.Bgll nr. 93{20(}6 privind
reforma in domeniul sanatiii actualizata, pentru servicii medicale furnizate pe b.aza de. contract,
conform contractelor cadru de acordare a asistentei medicale in cadrul sislellnulm dc_ asigurari dc
sanatate prevézute in OUG nr. 150/2002 privind organizarea i functionarea sistemului de asigurari
sociale de sanatate, precum si conform normelor de aplicarf: a[? acestoi‘a; ) ) o -
b) Contributii personale ale beneficiarilor care nu au obligatia legala de intre{inere si fie venitu
inc ar in integralitatea lui. ‘

”“»3:131 i]:i”l(:;z:.:il [1!:112?122 beneficiarii serviciilor UAMS au obligaii !f:galﬂ de intrefinere fata de terie
persoane contributia acestora va {1 stabilita in urma ‘clcctuz'm.t 'filicllctcfla}r bFJC'[EﬂC.‘.. ——

» in cazul internarii unor bolnavi lipsiti de venituri, la soflcnaj'{:a JI"III;C[II‘{E"ILOII|0! —c.sca i ai
acestora, UAMS va solicita o declaratie autentificata prin_ care intrefinatorii I?g{all bebolbll,f:;z;

sd achite ca §i o contributie pentru serviciile medico-so?xalc acordalc’ categone.: d‘ed.o I::m

mai sus amintitd, o suma de bani stabilitd in urma unei anch?tc socmle_‘ela‘bgl a:?q[;-ii;i .

personalul specializat din cadrul UAMS, anchetd ce va avea in vedere situatia materialz

e

i | Erie T " + :-"_"‘--.;::‘\
familiel intretinatorului. o ) R
. - - g - i insi i de catre alta persganaydecal
~ cand se solicita internarea unui bolnav lipsit de venit m{_, =i/
|




# intretinatori legali ai celor internati in UAMS POt contribui la cerere:

intrefinatoryl legal ai acestuia $i aceastd persoani doreste sa contribuie cy 0 suma de bani
pentru cel internat reprezentand contribugia Pentru serviciile medico-sociale cfectuate de
UAMS, suma respectivi se incaseazi cy titli de sponsorizare.
alor cu o anumira
suma de bani pe langa contributia din venigy| Propriu ai beneficiarilor ser

viciilor, suma ce se
Va incasa (ot cu titly de sponsorizare,

¢) Sponsorizari si donatii, alte venituri potrivit legii.

Unitatile de Asisten(a Medico-Sociala poate fi sustinuta de |a bugetul de stat prin
Ministerulyi Muncii sj Solidaritaii Socjale in conditiile legii.

(6) Finantarea unor cheltuieli pentry fepararea, amenajarea cladirijor in care vor functiona
bugetul

ART.14

Reguli de ordine interioari pentry beneficiarii unitatii de asistenta medico — sociala,

precum si pentru apartinitorii legali,

(1) Internarea in UAM.S., se face respectand procedura descrisi la Cap.lll a RO.F.

moment in care bolnavij sunt preluati de citre personalul U.AM.S., evaluafi din punct de vedere
medical, si a stirii de igiena in care se af]a si instalati apoi in unul din saloancle unitatii.

Se va {ine seama de mediul din care provine, educatie si eventuale boli psihice, pentru ca personalul
UAM.S., si poata gasi cele mai bune modalitati prin care bolnavy] respectiv sa fie integrat in
comunitatea unitatii noastre din care temporar va face parte.

(2) La momentul interndrii, pacientului ij este interzis a avea asupra sa, bani sau alte obiecte

personale de valoare. In cazy| in care totusi acesta detine astfel de bunuri say sume de bani, unitatea
anunta apartinitorii legali despre aceste aspecte, apartinatori cu care se va incheia un proces verbal,
semnat de ambele parti si cirora Je vor fi predate bunurile gasite asupra pacientului.

hid
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(3) Bolnavii ¢y discernamant si care se pot mobiliza vor respecta urmitoru| program :

069 — 7% _ desteptarea, aerisirea saloanelor, aranjarea paturilor de  caue asistente si
infirmiere

07"~ 08" _ toaleta bolnavilor

08% — 09% _ servirea mesei

09" — 11 . tratamente

Y~ 13% _ Vizita medicala o
13% — 14% _ servirea mesei de pranz in sala de mese pentru bolnavii care nu sunt imobilizayi
la pat, iar pentru cei ne deplasabili servirea mesei se va face la pat de catre asistenti sau
infirmiera

14901 8% _ timp de odihna

18% — 19% _ tratamente

19% - 20% _ servirea mesei de sears

20% — 229 _ vizionare TV

22% _ STINGEREA.

(4) Bolnavii sunt obligati:

”~

3

s prezinte necondifionat documentele legale in vederea internrii:
sa predea imbracimintea de stradi _ It _ ) i Bt salidiian s o3
sa se prezinte la medicul unitafii si la asistenta de serviciu ori de cate ori este solicitat si s:
respecte intocmai indicatiile lor _ _

sd iiu pardaseasci salonul in timpul vizitei medicale si a tratq;nemulun T

sa respecte intocmai medicamentatia prescrisa si rcgtmu! alimentar pt LSLI_:S ‘e TH-L' :] _—

sd pastreze cu strictefe ordinea, linigtea §i curatenia din saloane, sala de servire : sei,
toalete, bii o o p——
sa respecte cu strictefe regulile de igiena personal_aﬁl colectiva T
sa fie politicosi si sa aibd un comportament civilizat cu personalul U.A.M.S.

e A A e
gueeilal¥ /

* /|

19



bolnavi.
(5) Bolnavilor le este strict interzis:
7 s distruga sau s deterioreze bunurile U.A.M.S.

A

sa pardseasca salonul firg ingtiinfarea asistentalui de serviciy
# s pardseasca unitatea fird un motiv intemeiat si fara aprobarea directiunii
» sa consume alimente din afara unitatii fara acordul medicului U.A.M.S.
» sd consume alcool sau si introduca alcool in unitate
» sa fumeze in unitate
> sa primeasci vizitatori in afara orelor de vizita
> sa pastreze alimente in noptiere sau ferestre
> sd aprinda focul, si deschidi tablourile electrice
> sa manipuleze aparatura medicala
» sd pastreze haine pentru strada in salon
# sa introduci substante toxice sau stupefiante fara avizul medicului U.A.M.S.
# sli-§i insugeasca bunuri care nu-i apartin din unitate sau de la celelalte persoane internate
» sa agreseze fizic sau verbal personalul angajat al unitatii sau pe alti beneficiari internati in

UAMS Medias.
6) In caz de nerespectare de citre bolnavii internati a obligatiilor descrise mai sus
conducerea U.A.M.S. isi rezervi dreptul:

» de a mustra in scris bolnavii la prima abatere de la disciplina interioara a unitagii;

» de a externa bolnavul care a savarsit aceste abateri in mod repetat de la disciplina interioari
a unitatii;

¥ obllba:ea bolnavului de a suporta pagubele pricinuite U.A.M.S. din venituri proprii, iar in

cazul Tn care acestea sunt neindestulitoare pentru acoperirea pagubei, acestea vor fi
suportate de citre reprezentantul legal.
in acest ultim caz (situatia prevazuta la alineatul precedent), conducerea unitatii poate sesiza
comisia multidisciplinara in vederea luirii masurilor de mentinere sau incetare a contractului
incheiat cu privire la beneficiar, reintegrarea sa in familie sau redirectionarea citre alte institutii
specializate. o
(7) Beneficiarii, familiile lor ori sus{initorii legali ai acestora, au dreptul de a adresa petitii i
reclamatii in legatura cu serviciile medico-sociale acordate de U.A.M.S. Medias. . o
a)Petitiile si reclamatiile vor fi inregistrate intr-un Registru special prin grija asistentei sefe,
petitionarii avand dreptul de a primi numar de inregistrare. o
b)in termen de 15 zile de la inregistrarea petitiei sau reclamatiei, directorul U.A.M.S.
Medias va analiza cele sesizate si va intocmi un referat in legaturi cu aceste aspecte. ‘
¢)Dupd fintocmirea referatului, petitionarul va fi invitat de Comitetul de S(')lltIUDI'IaILAd
reclamatiilor format din director U.A.M.S. Medias, asistent sef, asistent social si administrator, in
vederea medierii conflictului. . e
d)Dupa medierea conflictului de catre Comitetul de solutionare a reclamatiilor si petitiilor,
o A ALk et imie TR A NS
acestea se vor discuta in mod obligatoriu si in cadrul echipei multidisciplinare formatd de catre
personalul specializat din cadrul UAMS. ) 1 . .
€ la lI]lLL.I"j rarca ~
e)Dupa medierea conflictului dar nu mai mult de 30 de zile de I X 2 -///Q, o
reclamatiei, conducerea U.A.M.S. va elabora si comunica petitionarului raspunsu oM

At fiemu
PRaspunsul va contine in mod obligatoriu mentiunea ca in cazul cand syht PR
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privind raspunsul, petitionarul se poate adresa ~Comisiei de medicre socialz™ de la nivelul
D.M.F.ES., sau 'I‘ribunalului, in conformitate cu prevederile Legii nr. 554/2004.

(8) Contributia beneficiaruluyj va fi achitata de citre beneficiar sau reprezentantul legal al
acestuia in perioada 22-30 a lunii in curs.

(9) Dupa ce intervine decesul beneficiarului. apartinatorii legali sunt obligati a-l lasa la sedjul

unitatii timp de 24 de ore, timp in care este interzisa privegherea acestuia de citre alte persoane, cy
exceptia apartinitorilor legal.

ART.15
Dispozitii finale

(1) Prin grija directoruluj executiv al UAMS Medias, prezentul Regulament de organizare S
functionare care este intocmit in baza art.40 alin. | lita din Codul Muncii §i constituie anexi la
H.C.L. nr. 120/25.08.2003, H.C.L. nr. 166/27.10.2003, H.C.L. nr. 5/26.01.2004, H.C.L. nr.
92/24.05.2004, H.C.L. nr. 158/2004, H.C.L. nr. 179/2005, H.C.L. nr. 137/2006, H.C.L. nr.
307/2007, H.C.L. nr. 225/2008, H.C.L. nr. 208/2010, H.C.L.184/2015 va fi republicat avandu-se in
vedere prezentele modificiri si completari intervenite in urma H.C.L - urilor enumerate in prezentul
regulament care modifici structura organizatoricd a U.A.M.S. Medias.

(2) Prezentul regulament intra in vigoare de la data ultimei modificari st completari in baza

H.C.L.

Intocmit la data de ......... in 2 exemplare.

Director U.A.M.S,




