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HOTARARE
privind infiin{area serviciului social ,,Centru de zi pentru copii” in cadrul
Centrului Comunitar medico - social din structura Directiei de Asistentd Sociali
Medias si aprobarea Regulamentului de Organizare si Funcfionare 2 acestuia

Consilinl Local al Municipiului Medias, intrunit in sedinta ordinari Ia data de 24 februarie 2022

Avand in vedere:

- Referatul de aprobare nr. 69/2022 al proiectului de hotdrdre prin care se propune infiintarea serviciului social
.»Cenfru de zi pentru copii” in cadrul Centrului Comunitar medico - social din structura Directiei de Asistentd Sociali
Medias si aprobarea Regulamentului de Organizare §i Functionare a acestuia si Raportul de specialitate tntocmit de
Directia de Asistentd Sociald §i Directia Administratie Publicd Locald din cadrul Aparatului de Specialitate al
Primarului Municipiului Medias inregistrat sub nr. 1.751/09.02.2022,

- avizele comisiilor de specialitate nr. 1, 2 §i 3 la proiectul de hotdrre inscris la punctul nr. 25 de pe Ordinea
de Zi, inregistrat sub nr. 150, 177 si 207/23.03.2022.

Avand in vedere contractul de finantare nr. POCU/717/5/1/152245 din data de 06.12.2021 incheiat intre
Ministerul Investitilor si Proiectelor Europene si liderul parteriatului dintre Romactiv Business Consulting SRL, Lider
de proiect (Partener 1), Directia de Asistenta Sociala Medias (Partener 2), Scoala Gimnaziala nr. 7 Medias (Partener 3)
si Asociatia Phoenix Speranta (Partener 4), aprobat prin H.C.L. Mediag nr, 331/18.11.2021. pentru acordarea finantirii
nerambursabile de catre AM POCU in vederea implementarii proiectului ACCES - Actiuni pentiu Comunitate de
Combatere a Excluziunii Sociale, Cod SMIS 2014 + 152245, cofinantat prin Programul Operational Capital Uman
2014-2020, Axa Prioritard 5 “Dezvoltare locala plasatd sub responsabilitatea comunitiitii™, Obiectivul specific 5.1.

Vazand HCL nr. 378/21.12.2021 privind modificarea Organigramei si a Statului de functii al Directiei de
Asistentd Sociald Medias, incepind cu data de 01.01.2022,

in conformitate cu prevederile art. 3 alin. (2) lit.) din Anexa 2 la HG nr. 797/2017 privind aprobarea
regulamentelor de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta social si a structurii de personal.

In temeiul prevederilor Legii nr. 24/2000 privind normele de tehnica legislativi pentru elaborarea actelor
normative, republicatd si actualizatd, art. 129 alin. (1), alin. (2) lit. ,.d” si ..e”, alin. (7) lit. ,,b", art, 139, art. 196, art.
200 din OUG ar. 57/2019 - Codul administrativ.

HOTARASTE

Art. 1. Se aprobd Infiintarea serviciului social ,,.Centru de zi pentru copii” in cadrul Centrului Comunitar
medico - social din structura Directiei de Asistentd Sociald Medias.

Art. 2. Se aprobi Regulamentul de organizare $i functionare al Serviciului social ,,Centru de zi pentru copii”
prevazut in anexa care face parte integrantd din prezenta hotirare.

Art. 3. Primarul Municipiului Medias, prin Directia de Asistentd Sociala din subordinea sa, va asigura ducerea
ta indeplinire a prevederilor prezentei hotaréri cu respectarea dispozitiitor din actele normative tn materie.

Art. 4. Secretarul general al Municipiului Mediag are responsabilitatea comuniciirii prezentel hotarari
Primarului Municipiului Medias. Institutiei Prefectului Judetului Sibiu, Directiei Economice, Directiei de Asistenti
Sociald, si se aduce la cunostinta publicad prin publicarea acesteia pe pagina de internet www.primariamedias.ro.

Presedinte de sedinti, Confrasemneazi

Boca Teofil Secretar general,
Petrutiu Marina Sinyona
‘ W A
g ot
Nr. 75/2022 Wb e
Prezenti la sedintd: 18 consilieri “’*’S*'LEBLL@

Adoptati n sedinta ordinara din data de 24 februarie 3022
Cu un numir de 18 voturi .pentru™, din numdrul total de 21 consilieri in functie
PMS/CC 4 ex. Cod: FP-06-01 ver. 1



ANEXA LA HOTARAREA NR. 15 /24.02.2022

REGULAMENT DE ORGANIZARE $I FUNCTIONARE AL SERVICIULUI SOCIAL
CENTRUL DE ZI PENTRU COPII iN CADRUL CENTRULUI COMUNITAR
MEDICO-SOCIAL DIN STRUCTURA DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA

MEDIAS

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
Centrul de zi pentru copii , aprobat prin Hotérfre a Consiliului Local Medias, in vederea
asigurarii functiondrii acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a
asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere,
serviciile oferite, etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL2

Identificarea serviciului social

Serviciul social Centrul de zi pentru copii Medias, cod serviciu social 8891CZ-C-II, este
infiintat §i administrat de furnizorul Directia de Asistentd Sociald (DAS) din subordinea
Consiliului Local Medias, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 007195,
serviciu social cu sediul in municipiul Medias, str. I. Cuza, nr. 2, judetul Sibiu.

ARTICOLUL3

Scopul serviciului social
Scopul infiintarii Centrului de zi pentru copii Mediag este de a oferi un serviciu social
specializat In prevenirea abandonului si institutionalizarea copiilor care provin din familii cu
domiciliul pe raza municipiului Medias si sat aparfindtor [ghisu Nou care se gasesc in situatii
de risc social. Servicii specializate pentru parinfii sau potentialii parin{i pentru a face fatd
dificultatilor psiho-sociale care afecteaza relatiile familiale, pentru dezvoltarea competenielor
parentale, pentru prevenirea separédrii copilului de familia sa si a abandonului scolar, pentru
sprijinirea copilului atunci cind apar probleme in dezvoltarea acestuia. Misiunea centrului este
de a asigura pe timpul zilei activititi de consiliere psihologicd pentru parinti si copii, activité{i
de asistentfi educationald, activitdfi de dezvoltare a deprinderilor de viatd independentd,
activitdti de stimulare a creativititii si a abilitdtilor practice, activiti{i educative, recreative st
de socializare. In activitatea desfigurati promoveaza principiul calititii si a imbunatitirii
continue a serviciilor furnizate, prin monitorizarea §i evaluarea acestora §i implicarea
personalului, beneficiarilor si a partenerilor in acest proces precum si dezvoltarea de noi servicii
sociale 1n functie de nevoile identificate.

Activitatile desfasurate se focalizeazi pe:

- sprijinirea si consilierea copiilor care au dificultéti de dezvoltare si/sau integrare in familie,
scoald, grupuri socio-profesionale. i

- consilierea parintilor pentru depasirea unor situatii de dificultate (divopFRIEKC

munci, conflicte intrafamiliale, boli cronice, decesul unuia dintre sotif
dezvoltarea copiilor sau care genereaz3 riscuri de separare a copiilc} /e
- informarea parintilor in vederea acoperirii nevoilor copiilor; Eg §




- consolidarea abilitifilor st cunostintelor piringilor privind ingrijirea si educarea copilului;

Centrul are o capacitate de functionare zilnica de 30 copii, cu vérsta Intre 7 §t 14 ani , respectiv
elevi clasele [— VIIIL

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si funcfionare

(1) Serviciul social Centrul de zi pentru copii functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare §i funclionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011 a
asistentei sociale, cu modificérile ulterioare, precum si alte acte normative secundare aplicabile
domeniului. Organizarea si functionarea Centrului de zi pentru copii Mediag se vor realiza in
conformitate cu prevederile H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor
sociale, a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale si a Ordinului
nr. 27/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi
destinate copiilor.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 27/2019 din 3 ianuarie 2019 privind
aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor.

(3) Serviciud social Centrul de zi pentra copii este infiintat prin Hotérarea Consiliului Local al
municipiului Mediag nr. 24 din 29.01.2021 si functioneazd in cadrul Directiei de Asistentd
Sociald Medias.

ARTICOLUL S

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social Centrul de zi pentru copii se organizeaza si funcfioneazi cu respectarea
principiilor generale care guverneazi sistemul national de asistentd sociald, precum §i cu
principiile specifice care stan la baza acordarii serviciilor sociale previzute in legislatia
specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si In celelalte acte internafionale In
materie fa care Roménia este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestdrii serviciilor sociale in cadrul Centrului de zi
pentru copii sunt urmétoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sansc si tratament, participarca cgald, autodeterminarea, autonomia gi demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului $i exploatiirii persoanei beneficiare;

d) deschiderea cétre comunitate;

e) asistarea persoanelor fird capacitate de exercitiu in realizarea §i exercitarea drepturilor lor;
f) asigurarea In mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;

g) ascultarea opiniel persoanei beneficiare i luarea In considerare a acesteia, tindndu-se cont,
dupa caz, de vérsta si de gradul siu de maturitate, de discernamant si capacitatea de exercifiu;
h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

i) asigurarea unei Ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

j) preocuparea permanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
poten;ialuiui si abilitdfilor persoanei beneficiare de a tréi independent; ==
k) Incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficigy ﬁaﬁﬁ?
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate; ;
1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe plurid:sm




m) asigurarea confidenfialititii i a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legali cu privire la exercitarea
drepturilor si indeplinirea obligatiilor de intretinere;

o) primordialitatea responsabilititii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitafi de integrare sociald gi implicarea activd in solutionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitétii cu directia de asistentd sociald.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de zi pentru copii sunt copiii cu
domiciliul/resedinta in municipiul Medias si satul aparindtor Ighigu Nou, care provin in
special din urmitoarele categorii de familii care prezintd risc ridicat de separare a copiilor
de familiile lor:

- familii fard locuint3;

- familii cu venituri foarte mici care beneficiazi de prestatii sociale;

- familii in care un périnte sau ambii sunt someri;

- familii care siau abandonat sau institufionalizat copiii;

- familii In care un périnte sau ambii sunt in inchisoare;

- familii In care exista persoane care suferd de boli psihice sau boli somatice grave sau cronice;

- familii monoparentale;

- familii In care se consumad alcool, droguri;

- familii Tn care unul sau ambii parinti au decedat;

- familii In care unul sau ambii périnti sunt analfabeti;

- familii In care se practicd violenta, fuga de acasé;

- familii in care unul sau ambii parinti muncesc in strainétate;

- familii in care se practici cersetoria;

- familii in divort;

~ familii in care unul sau mai mul{i copii au abandonat scoala;

- familii care au copii cu probleme de comportament;

- familii care neglijeaza igiena, sAnatatea si educatia copilului;

- familii in care existd abuz fizic, emotional si sexual.

(2) Procedura de admitere in centru

Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmétoarele:

a) Actele necesare:

Pentru copil:

» certificat de nastere, Carte de identitate dupé caz - original §i copie xerox;

» adeverinta de elev, cu precizarea daca beneficiaza de bursa scolard si cuantumul acesteia;
= adeverintd medicala cu specificatia apt pentru intrare in colectivitate;

» certificat de incadrare Intr-un grad de handicap (copie xerox), dacd este cazul;

* hotardre de plasament/incredintare/adoptie, dupa caz - original si copie xerox;

Pentru pirinti/ reprezentanti legali: e
e act de identitate (C.I, B.I) - original i copie xerox; oA P f
» certificat de césdtorie, sentintd de divort, certificat de deces pa g/m‘fﬁ’fretfg*de%caz copie
XErox; :




» adeverintd de venituri (adeverintd de venit de la Administratia Financiard, adeverintd de
salariu net si contravaloarea tichetelor de masa, cupon pensie, cupon ajutor de somaj, cupon de
ajutor social, cupon alocatie de stat pentru copii) pe luna anterioara depunerii dosarului;

» certificat de Incadrare Intr-un grad de handicap (copie xerox), daci este cazul;

s cerere de inscriere.

b) Criteriile de eligibilitate:

1. Copiii cu vérsta cuprinsd intre 7- 14 ani, clinic sinitosi, conform atestdrii medicului de
familie*.

2. Pdrintii/copii cu domiciliul/resedinta in municipiul Medias si satul apartinator Ighisu Nou

3. Copiii cu risc de separare de familie, cu/fara frati institutionalizati, proveniti din familii
monoparentale.

4. Copiii cu risc de separare de familie, cu/fard frati institutionalizati, proveniti din familii
dezorganizate.

5. Copiii inscrisi la scoald, cu risc de egec gcolar, cu rezultate scolare slabe, absenteism.

6. Copiii care provin din familii cu o situatie economicd precard, care nu au posibilitatea sa isi
mentind copiii in sistemul de Invatdmant.

7. Copiii care provin din familii cu incapacitate de a oferi condifii de crestere st educare sau
au cunostinte limitate pentru indrumarea si educarea lor.

*Pot f1 admisi in centru si copiii cu vérsta intre 6 si 7 ani, care frecventeaza cursurile scolare,
daci au frati aflati In evidenta Centrului de zi pentru copii.

Criteriile previzute la punctele 1, 2 §i 6 sunt obligatorii si se cumuleazi cu cel pufin unul din
celelalte criterii. In cazul in care un membru al familiei prezinta probleme grave de sinitate, la
admiterea In centru nu se tine cont de veniturile familiei.

In completare la criteriile de eligibilitate, furnizorul de servicii aproba criteriile de
admitere in centru, anual sau ori de céte ori se impune.

Solicitantii de servicii care se adreseazd Centrului de zi pentru copil sunt Inregistrati
in Registrul de evidenti a beneficiarilor, Specialistul 1i face solicitantului o descriere sumard
a serviciilor oferite, precum si a modului de lucru al echipei pluridisciplinare $i realizeazi o
evaluare initiald a situatiel familiei.

Evaluarea initiald constd in realizarea unui inferviu in urma céruia profesionistul
identificd natura dificultatilor solicitantului, tipul de asistentd / ajutor solicitat, gravitatea
situatiei si caracterul de urgentd al acesteia. In urma interviului, profesionistul completeaza Fisa
de evaluare a beneficiarului. In situatia in care solicitantii de servicii cauts alte servicii decét
cele pe care Centrul de zi pentru copii le poate oferi, acestia sunt Indrumafi cétre alte institugii
/ organizatii abilitate. In aceastd situatie, profesionistul realizeazd un document fnregistrat si
avizat de cordonatorul de activititi al Centrului Comunitar Medico - Social, pe care il
transmite acestor instituti.

Asistentul social informeazd solicitantul despre serviciile acordate de centru si
stabileste Tmpreund cu acesta lista serviciilor de care are nevoie pentru a dep#si situatia de
risc, precum $i modalitatea si conditiile de furmizare a acestora. Impreund cu acesta.

Cererea de admitere/respingere in centru se avizeazi de catre cordonatorul de activitéti
al Centrului Comunitar Medico - Social Mediag, care desemneaza un responsabil de caz.

Contractul de acordare servicii se incheie intre D.A.S. Mediag, prin Centrul de zi pentru copii
Medias si beneficiar sau, dupa caz, reprezentantui legal al acestuia, cu data admiterii In Centrul de
zi. Modelul contractului de furnizare servicii este stabilit de furnizor in bjlzamodalulul reglementat
prin ordinul ministrului Muncii i Protectiei Sociale. oAy, S

3) Conch;u de mcetare a serviciilor:




serviciului social Centrul de zi copil ;

— expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;

— acordul partilor privind incetarea contractului;

— la cererea sau decizia unilaterald a beneficiarului;

— nu mai sunt indeplinite conditiile de eligibilitate;

— scopul contractului a fost atins;

~ in situatiile prevazute de Ordinul nr. 27/2019 din 3 ianuvarie 2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de zi copii au urmétoarele
drepturi:
a) s li se respecte drepturile si libertétile fundamentale, fird discriminare pe baza de rasé, sex,
religie, opinie sau orice altd circumstantd personald ori sociali;
b) s participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociald care li se aplicé;
¢) sd li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate i primite;
d) s li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atét timp cét se mentin condifiile
care au generat situatia de dificultate;
e) s fle protejati de lege atdt ei, ¢t si bunurile lor, atunci cAnd nu au capacitate de exercitiu;
f) sd li se garanteze demnitatea, intimitatea i respectarea vietii intime;
g) s participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) si li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate In Centrul de zi pentru copii au
urmitoarele obligafii:
a) si furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familial&, sociald, medicald si
economici;
b) si participe, Tn raport cu vérsta, situatia de dependentd etc., la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;
¢) si comunice orice modificare intervenitd in legéturd cu situatia lor personald;
d) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social Centrul de zi pentru copii sunt urmétoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmatoarelor
activitifi:

1. reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiard;

2. sprijin §i instruire parentald;

3. informare si consiliere,

4. consiliere psihologica, juridicd si socialé pentru copii si périnfii acestora.

5. sprijinirea si consilierea copiilor care au dificultati de dezvoltare si/sau integrare in familie,
scoald, grupuri socio-profesionale.

6. activitafi de asistentd educationald, activitdfi de dezvoltare a deprinderilor de viatd
independents, activitati de stimulare a creativitatii §i a abilitétilor pragtiee;getivitifi educative,
recreative §i de socializare pentru copii. SRR,
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorité;ﬁg?f \publicului larg
despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmétoarelor ﬁct@?{téﬁ ifﬁ“ ¢

~ n . . . « N . i gt ?§ %
1. intdlniri cu specialisti, cu alti membri ai comunitifil 10@a1§§}\
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sensibilizarii acestora in ceea ce priveste respectarea drepturilor copilului;

2. informare asupra importanfei mediului familial in dezvoltarea copilului;

3. informare cu privire la resursele comunitare si drepturile prevazute de legislatie;

4, seful centrului atrage si incurajeaz participarea voluntarilor In activitéfile sale;

5. elaborarea de rapoarte de activitate.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare
a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot
intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea urmétoarelor activitafi:

1. dezvoltare de parteneriate $i colaborari;

2. méasurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor cu privire la activitatea desfasurats;

3. organizarea de sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor
beneficiarilor si acordarea serviciilor cu respectarea Codului de eticd al Centrului;

4. incurajarea beneficiarilor pentru a-gi exprima opinia asupra oricdror aspecte care privesc
activitatea centrului;

5. realizarea de campanii de informare (afige, pliante).

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmétoarelor activitafi:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate In procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

3. raportarea lunar3 a situatiei beneficiarilor de servicii sau de céte ori este solicitatd, la D.A.S.
Medias.

4. intocmirea rapoartelor de activitate anual sau de cite ori se solicitd de catre A.J.P.L.S. Sibiu;
5. planificarea serviciilor de comun acord cu beneficiarii.

¢) de administrare a resurselor financiare, materiale i umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:

1. elaborarea bugetului anual pentru buna functionare a centrului;

2. pastrarea evidentelor contabile privind operatiunile financiare;

3. pastrarea evidentelor produselor/bunurilor achizitionate si asigurd dotarea, intrefinerea si
folosirea eficientd a bazei materiale $i a bunurilor din dotare;

4. asiguri respectarea reglementarilor legale specifice domeniului de activitate;

5. repartizeaza sarcinile si corespondenta, oferind indrumérile corespunzitoare pentru
solutionarea acestora;

6. administrarea si coordonarea resurselor in scopul acorddrii unor servicii de calitate.

ARTICOLUL 8
Structura organizatoricil, numirul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social Centrul de zi pentru copii functioneaza cu un numér de 4 total personal,
conform prevederilor Hotérarii consiliului local nr. 24/29.01.2021, din care:

a) personal de conducere: sef de centru - Coordonatorul de activitdti al Centrului
Comunitar Medico - Social Medias

b) personal de specialitate de ingrijire i asistentd; personal de specialitate si auxiliar:
- 1 asistent social; e
- | psiholog;
- 2 educatori

ARTICOLULY

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:
a) Coordonatorul de activitdti al Centrului Comunitar Medico - Social Mediag



(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitifilor desfasurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizérii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) claboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si Intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de servicii
sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire i
perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale gi/sau alte structuri ale
societétii civile in vederea schimbului de bune practici, a Imbunétéfirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitétii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sd raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

¢) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de muncé dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice §i a
numadrului de personal;

h) desfagoard activitifi pentru promovarea imaginii centrului In comunitate;

i) ia in considerare si analizeazd orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la
incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, In limita competentei, mésuri de organizare care s& conduci la imbunétatirea acestor
activitdtl sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeazi activitatea personalului $1 asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale §i, dupd caz, cu
autoritdtile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din fard §i din striinitate,
precum si in justitie;

m) asigurd comunicarea gi colaborarea permanentd cu serviciul public de asisten(d
sociald de la nivelul primériei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si
organizafii ale societatii civile active In comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) numeste si elibereaza din functie personalul din cadrul serviciului, in conditiile legii;

0) Intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a
exercifiului bugetar;

p) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atit personalului, cét gi
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

q) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

r) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducétorilor institutiei se face n
conditiile legii.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistentii. Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate este:
a) asistent social;

¢) psiholog ;

d) educator;




(2) Atribugii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazi cu specialistii din alte centre in vederea solujiondrii cazurilor, identificarii de
resurse;

¢) monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situaii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situafii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

e) Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulaté;

f) face propuneri de imbunitafire a activitdjii, in vederea cresterii calitdfii serviciului si
respectérii legislatiei;

g) alte atributii previizute in standardul minim de calitate aplicabil.

Asistentul social Tndeplineste urmitoarele atributii specifice:

— elaboreazd actele sau documentele privind protectia §i asistenta sociald conform Legii
272/2004 privind protectia §i promovarea drepturilor copilului cu modificérile si
completdrile ulterioare, republicatd, a Ordinului nr. 27/2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor si a altor
acte normative din acest domeniu;

— informeazd si consiliazd beneficiarii si/sau potentialii beneficiari cu privire la
serviciile/beneficiile sociale la care au dreptul sau pe care le pot accesa si conditiile de
acordare a acestora;

— organizeaz, planificd, dezvoltd si Intrefine activitifile centrului de zi in concordanta cu
deontologia profesionald;

— intretine relatia cu institutiile implicate in procesul de promovare si respectare a
drepturilor beneficiarilor centrului;

- evalueazi/reevalueazd beneficiarii centrului;

— intocmeste anchete sociale pentru beneficiarii centrului n vederea obtinerii unor
drepturi;

— intocmeste dosarul personal si dosarul de servicii al beneficiarilor centrului;

— planificd impreuni cu beneficiarul/reprezentantul legal serviciile acordate;

— monitorizeaza situatia beneficiarilor si acordarea serviciilor;

— cunoaste §i respectd drepturile beneficiarilor;

— desfidsoard activitatea respectind procedurile de furnizare a serviciilor in Centrul de zi
pentru copii Mediag;

— pistreazd secretul profesional si confidentialitatea datelor cu caracter personal §i a
lucrérilor pe care le executé si au acest caracter.

Psihologul indeplineste urmitoarele atributii specifice:

— desfasoard activitati de informare §i consiliere pentru beneficiarii centrului;

— pregiteste documentele tip (fise de consiliere individuala si de grup, plan de consiliere,
etc);

— planifici si organizeazi sedinte de grup si programe de instruire pentru parinti, privind
cresterea si educatia copiilor;

— asigurd monitorizarea beneficiarilor si transferul acestora, atu
spre serviciile sociale specializate;

— efectueazd un program de consiliere psithologicd;

and situatia o cere,
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stabileste durata si frecventa sedintelor, in functie de specificul cazului;

indrumi, consiliazi si formeaza personalitatea copiilor si tinerilor In domeniul orientérii
scolare si profesionale;

colaboreazi cu personalul din conducere pentru buna desfagurare a activitafii centrului;
raspunde de aplicarea si reinnoirea bateriilor de teste psihologice si a formelor de
interviu realizate;

respectd normele de protectie a muncii i de prevenire gi stingere a incendiilor;
respectd Codul deontologic al profesiei de psiholog;

desfagoard activitatea respectdnd procedurile de furnizare a serviciilor in Centrul de zi
pentru copii Medias;

respectd secretul profesional si de confidentialitate privind activitatea din centru.

Educator indeplineste urmétoarele atributii specifice:

desfasoard activititi de educatie si reabilitare comportamentald, pentru copii;
colaboreaza cu ceilalfi specialisti si cu alti angajati in vederea evaludrii, desfasurarii de
programe de consiliere gi terapii specifice psihopedagogice;

face rapoarte privind progresele fiecirui copil in parte, in urma sedintelor individuale
sau de grup;

asigurd supravegherea copiilor;

participd la activititile de educatie non-formal;

participd la activitafi de formare a deprinderilor pentru viata independentd, alaturi de
ceilalti specialisti;

participa la cursuri de perfectionare si formare continué;

organizeazd activitifile zilnice cu grupul de copii din centru, menfindnd un
mediu relaxant gi stimulativ pentru dezvoltarea copiilor pe toate planurile : fizic,
intelectual §i socio-emotional;

supravegheazi copiii la mass;

interactioneaza cu copiii in timpul activititilor;

incurajeazd autonomia copiilor In timpul activitatilor, in functie de vérsta si nivelul
de dezvoltare;

asigurd securitatea mediului atit in interior, cdt si in exterior, identificind si
semmnaland pericolele potentiale;

daci suspecteazd sau identifica situatii de abuz, neglijare sau exploatare a copilului in
cadrul centrului sau In afara acestuia, instiinteazi superiorii ierarhici sau DGASPC,
conform procedurii;

sprijind metodologic activitatea celorlalti specialisti, participdnd activ la realizarea
planificarilor, dar si la elaborarea obiectivelor pentru fiecare copil;

participi la planificarea activititilor centrului, in colaborare cu membrii echipei
pluridisciplinare;

analizeazd situatia specificd fiecarui caz, identificd problemele asupra cérora poate s
actioneze si planifici activitatea de intervievare si consiliere;

corespunzitoare ale copilului, de promovare a dezvoltdrii personale a copilului, de
indrumare) si a unui mediu familial stabil, propice functiondrii dimensiunii parentale;

si a legalitatii;
desfésoard activitatea respectéind procedurile de furniz
pentru copii Medias;
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— respectd secretul profesional si de confidentialitate privind activitatea din centru,

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, intrefinere-reparatii, deservire, medical

Activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenantd, achizitii, triajul zilnic al
copiilor, etc. sunt asigurate  de personal administrativ/economic/medical din alte
compartimente ale Directiei de Asistentd Sociald Medias.

ARTICOLUL 12

Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urm#toarele surse:
a) bugetul local;
b) bugetul de stat;

c) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din fard si
din strainatate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Nu se percepe contributie din partea beneficiarilor,

ARTICOLUL 13

Dispozitii finale

(1) Centrul de zi pentru copii Tsi desfigoard activitatea In baza unui Cod de etici si a unor
proceduri proprii de acordare a serviciilor, consemnate in Manualul de proceduri. Personalul
centrului este instruit, cunoaste si aplica prevederile Codului de eticd si ale Manualului de
proceduri.

(2) La activititile organizate in Centrul de zi pentru copii , la care numérul participantilor este
limitat (de ex.: excursii) selectia beneficiarilor se va face in functie de frecventa participérii
acestora la activitatile centrului.

(3) Beneficiarii nu pot presta in cadrul centrului activitdti care si fie salarizate.

(4) Persoanele asistate beneficiazd de toate drepturile previzute de Constitufie, Conventia
Drepturilor Omului si de alte legi.

(5) Beneficiarii Centrului de zi pentru copii Medias au obligatia sd péstreze bunurile din dotarea
Centrului si s respecte prevederile Regulamentului de Ordine Interioard §i normele legale In
vigoare.

(6) Prevederile prezentului regulament se completeazd cu orice dispozitie legald ce priveste
organizarea, functionarea si atribugiile Centrului de zi pentru copii. De asemenea, In mésura in
care se modificd prevederile legale in vigoare la data aprobarii prezentului regulament, acesta
se considerd de drept modificat cu respectivele prevederi legale.

(7) Personalul Centrului de zi pentru copii, indiferent de functia pe care o ocupd, este obligat s
cunoasca si si respecte prevederile prezentulul Regulament de Organizare §i Functionare.

(8) Evenimentele produse la locul de muncd, asa cum sunt definite de Legea nr. 319/2006,
privind sindtatea si securitatea In muncé, a normelor metodologice: de,iaphcare si a celorlalte
acte normative care o completeazi vor fi raportate coordonat()lul’m’“de.an‘l\vi?fa’;l .al Centrului
Comunitar Medico Social, primarului Municipiului I\&{e‘.dzaga ;{JFC‘(QTE’[\J i Tel itorial de
Muncd Sibiu si celorlalte organe previzute de lege, dupé caz. k % x .
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(9) Nerespectarea dispozitiilor Regulamentului de Organizare si Functionare atrage dupd sine
raspunderea administrativ sau civili.,

(10) Regulamentul de Organizare si Functionare al Centrului de zi pentru copii Medias va fi
insusit de catre fiecare salariat sub luare de semnétura,

(11) Prevederile prezentului regulament se completeazi cu prevederile Regulamentului de
Organizare si Functionare al Directiei de Asisten{d Sociala si se completeaza/sau modifici cu
aprobarea Consiliului Local Medias.

(12) Prevederile prezentului Regulament de Organizare si Functionare, se considerd modificate
de drept In momentul aparitiei de dispozitii legale contrare.

(13) Se vor respecta prevederile Legii nr. 677/2001 pentru proteciia persoanelor cu privire la
prelucrarea datelor cu caracter personal i libera circulatie a acestor date si ale Regulamentului
nr. 679/ 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date.

{14) Sanctiunile aplicabile beneficiarilor inscrisi la Centrul de zi pentru copii Medias in cazul
savarsirii de abateri disciplinare sunt:

a) mustrarea,

b} avertismentul scris;

¢} excluderea din cadrul centrului pe o perioadd determinati;

d) excluderea definitivd din Centrul de zi pentru copii Mediag

(15) In cadrul Centrului de zi pentru copii Medias se constituie comisia de disciplind pentru
beneficiari, formatd din coordonatorul de activititi al Centrului Comunitar Medico Social, doi
reprezentan{i ai centrului de zi, I(unul) din partea personalului $i 1(unul) din partea
beneficiarilor. Comisia de disciplind cerceteazi faptele sesizate ca abateri disciplinare i
propune sancliunea aplicabild celor vizati. Sanctiunea disciplinard se stabileste prin
dispozitie/decizie scrisd emisd Tn acest sens.

(16) In cazul existenjei unor reclamatii din partea beneficiarilor cu privire la serviciile oferite
sunt stabilite urmitoarele proceduri:

a. beneficiarul are dreptul de a formula verbal si/sau in scris reclamatii cu privire la acordarea
serviciilor sociale.

b. reclamatiile pot fi adresate coordonatoriului de activitifi direct, sau prin intermediul oricérei
persoane din cadrul echipei de implementare a programului personalizat de interventie.

c. Coordonatorul de activitdfi are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor, consultind atét
beneficiarul, caf §i specialigtii implicafi in implementarea planului individualizat de interventie
st de a formula raspuns In termen de maximum 10 zile de la primirea reclamatiei.

d. dac# beneficiarul de servicii sociale nu este multumit de solutionarea reclamatiei, acesta se
poate adresa n scris Comisiei de mediere sociald de la nivelul judetului Sibiu, care va clarifica
prin dialog divergentele dintre pérfi sau, dupé caz, instantei de judecati competente.

(17) Prezentul Regulament de Organizare si Functionare intrd in vigoare incepand cu data de |
martie 2022.

CONTRASEMNEAZA
SECRETAR GENERAL
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