Anexa la HAGA nr. 21/28.12.2023

SERVICIULUI DE ALIMENTARE CU APA SI DE
CANALIZARE
Aprobat prin hotirirea Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara ,,Apa
Téarnavei Mari” numarul ..............
CAP.1

DISPOZITII GENERALE

ART. |

(1) Prevederile prezentului regulament s¢ aplicd serviciului public de alimentare cu api si de
canalizare, denumit in continuare serviciul de alimentare cu apd si de canalizare, din localitatile in
carc existd sisteme publice de alimentare cu apd gi canalizare, sunt membre ale Asociatiei de
Dezvoltare Intercomunitard “Apa Tarnavei Mari” gi sunt semnatare ale “Contractului de Delegare a
gestiunii serviciilor de alimentare cu api si de canalizare”.

(2) Prezentul regulament stabileste cadrul juridic unitar privind functionarea serviciului de
alimentare cu apd §i de canalizare, definind conditiile-cadru i modalititile ce trebuie indeplinite
pentru asigurarea serviciului, precum si relatiile dintre operatorii si utilizatorii acestor servicii.

(3) Prevederile regulamentului sc aplica, de asemenca, la proicclarca, exccutarca, receptionarea,
exploatarea si intretinerea instalatiilor din sistemul public de alimentare cu api si de canalizare.

(4) Operatorul serviciului public de alimentare cu apd si de canalizare s¢ va conforma
prevederilor prezentului Regulament aprobat de Adunarca Generald a Asociatici de Dezvoltare
[ntercomunitard Apa Tarnavei Mari,

ART.2

In sensul prezentului regulament, notiunile de mai jos se definesc dupa cum urmeaza:

2.1. apa potabild - apa carc indeplineste indicatorii de potabilitate prevazuti de legislatia in
vigoare;

2.2. ape uzate menajere - apele de canalizare rezultate din folosirea apei in gospodarii, institutii
publice si servicii, care rezultdi mai ales din metabolismul uman si din activititi menajere i
igienico-sanitare;

2.3, ape uzate indusiriale - apele de canalizare rezultate din activitayi cconomico-industriale sau
corespunzand unei alte utilizari a apei decat cea menajeré;

2.4, ape uzate ordsenesti - apele de canalizare rezultate din amestecul apelor uzate menajere cu
apele uzate industriale sau agrozootchnice, preepurate sau nu, precum i apele care provin din
stropirea si spdlarca drumurilor publice sau private, a aleilor, a gradinilor si a curtilor imobilelor;

2.5. ape pluviale - apele de canalizare care provin din precipitatii atmosferice;

2.6.autoritate de reglemeniare competentd - Autoritatca Nationala dc Reglementare pentru
Serviciile Comunitare de Utilitati Publice - denumita in continuare A.N.R.S.C.;

2.7. acces la refea - dreptul utilizatorului serviciilor de alimentare cu apa si/sau de canalizare de a
se branga/racorda si de a [olosi, in conditiile legii, rejelele de distribufic/colectare;

2.8. acord de furnizare - documentul scris, emis de operator, care stabileste conditiile de
furnizare pentru utilizator si defineste parametrii cantitativi si calitativi ai serviciului la
brangamentul utilizatorului §i prin care operatorul se angajeaza sa furnizeze serviciul de alimentare
cu apa;

2.9. aviz de bransare/racordare - documentul scris, emis de operatorul serviciului de alimentarce



cu apa si de canalizare, prin care se stabilesc conditiile tchnice cu privire la proicctarca, amplasarca
si executia bransamentelor de api. respectiv a racordurilor de canalizare, si prin care se stabileste
punctul de delimitare dintre refelele publice si instalatiile de utilizare;

2.10. acord de preluare - documentul scris, emis de operatorul serviciului de canalizare pentru
utilizator, prin care acesta sc angajeazd sa presteze serviciul de canalizare gi care defineste conditiile
si parametrii cantitativi si calitativi ai apelor uzate menajere si/sau industriale preluate la canalizarea
publici;

2.11. bransament de apd - partea din retcaua de alimentare cu apd, carc asigurd legatura dintre
reteaua publicd de distributic si reteaua interioard a unci incinte sau a unei cladiri. Bransamentul
deserveste un singur utilizator.

212, caracteristici tehnice - totalitatea datelor si elementelor de naturd tchnicd, referitoare la o
instalatic;

2.13. cdmin de bransament - constructic componentd a sistemului de distributie a apei, apartinind
sistemului public de alimentare cu apd, care addposteste contorul de bransament, cu montajul
aferent acestuia;

2.14. contor de bransament - aparatul de mésurare a cantitatii de apd consumatd de utilizator,
carc s¢ monteazd pe bransament intre doud vane-robinete, la limita proprietdtii utilizatorului;
contorul este ultima componentd a retelei publice de distributic in sensul de curgere a apei, fiind
utilizat la determinarca cantitatii de apd consumatd, in vederca facturdrii.

2.15. contor de refea - aparatul de mésurare a cantitatii de apd transportatd dintr-o zoni in alta a
rejelei publice. Contorul de refea nu poate fi utilizat la determinarca §i facturarea cantitdii de api
consumatd de unul sau mai multi utilizatori:

2.16. conitract-cadru - reglementare cu caracter normativ, care stabileste conditiile minimale
pentru relatiile comerciale dintre operator si utilizator;

2.17. domeniu public - totalitatea bunurilor mobile $i imobile dobéndite potrivit legii, aflate in
proprictatea publica a unitdtilor administrativ-teritoriale, care, potrivit legii sau prin natura lor, sunt
de folosinta sdu interes public Jocal ori judetean, declarate ca atarc prin hotdrare a consiliilor locale
sau a consiliilor judetene si care nu au fost declarate prin lege bunuri de uz sau de interes public
national;

2.18. grad de asigurare in furnizare - nivel procentual de asigurare a debitului si presiunii apei
necesare utilizatorului intr-un interval de timp, precizat in ancxd la contractul de furnizare si
utilizare a serviciilor publice de alimentare cu ap3 si de canalizare;

2.19. imobil - orice cladire sdu teren, cu destinatic social-culturala, administrativd, de productie
industriald, comerciald, de prestéri servicii sau de locuintd. inclusiv terenul aferent, cu regim juridic
dovedit. In cazul blocurilor de locuinie, la care terenul aferent nu este delimitat. se considera
imobile toate acele blocuri care au adrese postale distincte;

2.20. indicatori de performani@ generali - parametri ai scrviciului de furnizarc/prestare pentru
care s stabilese niveluri minime de calitate, urmérite la nivelul operatorilor;

2.21. indicatori de performantd garantafi - parametri ai serviciului de furnizare a cror niveluri
minime de calitate sc stabilesc §i pentru carc sunt previzute penalizari in contractele de
furnizare/prestare, in cazul nerealizarii lor;

2.22. infrastructura tehnico-edilitard - ansamblul sistemelor de utilitd{i publice destinate
furnizarii/prestarii serviciilor de utilitati publice; infrastructura tehnico-edilitara apartine domeniului
public sau privat al unitd{ilor administrativ-teritoriale si este supusi regimului juridic al proprietatii
publice sau private, potrivit legii;

2.23. instalafii interioare de apd - tolalitatea instalatiilor aflate in proprictatea sau in
administrarea utilizatorului, amplaqatc dupd punctul de delimitare dintre retcaua publica gi instalatia
interioard de utilizarc a apei, §i care asigura transportul apei preluate din retcaua pubhca la punc,tcl
de consum si/sau la instalatiile de utilizare; - ~

2.24. instalafii interioare de canalizare - totalitatca instalatiilor aflate in propnc,iatea sau . in
administrarca utilizatorului, care asigura preluarea si transportul apei uzate de l‘a mstdlagule de
utilizare a apei pana la cdminul de racord din reteaua public; :



2.25. licenfa - actul tehnic gi juridic emis de autoritatea de reglementare competenta prin care sc
recunoaste calitatca de operator de servicii de utilitati publice intr-un domeniu reglementat, precum
s1 capacitatea si dreptul de a furniza/presta un serviciu de utilitdti publice;

2.26. lichidarea avariilor - activitate cu caracter ocazional si urgent prin care, in cazul aparitiei
unor incidente care conduc sau pot conduce la pagube importante, sc¢ iau masuri imediate pentru
impicdicarca sau reducerca extinderii pagubelor, se determina, se inlatura cauzele care au condus la
aparitia incidentului sau sc asigura o [unctionarc alternativa, sc repard sau se inlocuieste instalatia,
cchipamentul, aparatul cte. deteriorat, se restabileste functionarca n conditii normale sau cu
parametrii redugi. pand la terminarca luerdrilor necesare asigurdrii unci functionari normale;

2.27. operator - persoana juridicd romand sau striiind carc arc competenta §i capacitatea,
recunoscute prin licenta, de a [urniza/presta, in conditiile reglementdrilor in vigoare, un serviciu
comunitar de utilitdti publice §i care asigura nemijlocit administrarea $i exploatarea sistemului de
utilitd{i publice aferent acestuia. Operatori pot fi:

- autoritafile administratiei publice locale sau o structurd propric a acestora. cu personalitate
Jjuridica:

- asociatiile de dezvoltare comunitard;

- societatile comerciale inliintate de autoritdtile administratici publice locale sau de asociatiile de
dezvoltare comunitard, cu capital social al unitatilor administrativ-teritoriale;

- societdtile comerciale cu capital social privat sau mixt;

2.28. presiune de serviciu - presiunca ce trebuic asigurald de operator, in punctul de brangare,
astfel incdt sa se asigure debitul normat de apd, la utilizatorul amplasat in pozijia cea mai
dezavantajoasi;

2.29. punct de delimitare - locul in care instalatiile aflate in proprictatea sau in administrarca
utilizatorului sc brangcazd la instalatiile aflate in proprictatea sau in administrarca operatorului
furnizor/prestator de servicii. Punctul de delimitare asigura identilicarca pozitici de montare a
dispozitivelor de masurare-inregistrare a consumurilor, stabilirca apartenentei instalatiilor, ca si
precizarca drepturilor, respectiv a obligatiilor ce revin parilor cu privire la exploatarea, intrefinerca
si repararca acestora. Delimitarca dintre instalatiile interioare de canalizare si retcaua publicd de
canalizare se face prin caminul de racord, care este prima componentd a refelei publice, in sensul de
curgere a apei uzate,

2.30. racord de canalizare - partea din reteaua publicd de canalizare care asigura legtura dintre
instalatiile interioare de canalizare ale utilizatorului si retcaua publicd de canalizare, inclusiv
cdminul de racord;

2.31. repartitor de costuri - aparat cu indicatii adimensionale destinat masurdrii, inregistrarii si
individualizarii consumurilor de apd pentru ficcare proprictar al unui condominiu. Contoarele de
apad montate Tn aval de contorul de brangament pot {1 utilizate numai cé repartitoare de costuri;

2.32. refea de {ransport a apei - parle a sistemului public de alimentare cu apd, alcituitd din
refcaua de conducte cuprinsd intre captare si retcaua de distributic;

2.33. refea de distribufie a apei - parte a sistemului public de alimentare cu api, alcituitd din
refeaua de conducte, armaturi si constructii anexe, care asigura distributia apei la doi ori la mai
mul{i utilizatori independenti:

2.34. refea de canalizare - parte a sistemului public de canalizare, alcituitd din canale colectoare,
canale de serviciu, camine, guri de scurgere §i constructii anexe care asigura preluarca, evacuarea i
transportul apelor de canalizare de la doi ori de la mai multi utilizatori independenti;

2.35. secfiune de control - locul de unde sc preleveaza probe de apd in vederca analizelor de
laborator, acest loc fiind:

- pentru apé potabild si industriald: cAminul de bransament;

- pentru apa uzatd: ciminul de racord, T
2.36. serviciu de alimentare cu apd §i de canalizare - totalitatea activitatilor de utilitate publlcﬁ s«[
de interes cconomic si social general cfectuate in scopul captdrii, tratdrii, tl‘dnspmtuh,_l:
inmagazindrii si distribuirii apei potabile sau industriale tuturor utilizatorilor de pe tetitoriul uret!
localitai, respectiv pentru colectarca, (ransportul, cpurarca si cvacuarca apelor uzate, a'apelor




meteorice si a apelor de suprafata provenite din intravilanul accsteia:

2.37. serviciu de alimentare cu apd - totalitatca activitafilor nccesare pentru:

- captarca apei brute, din surse de supralatd sau subteranc;

- {ratarca apei brute;

- transportul apci potabile si/sau industriale;
inmagavinarca apci;
distributia apei potabile si/sau industriale;

2.38. serviciu de canalizare - lotalitalea activitdtilor necesare pentru:
colectarea, transportul i evacuarca apelor uzate de la utilizatori la statiile de epurare:
cpurarca apelor uzate gi cvacuarea apei epurate in emisar;

- colectarca, evacuarca i tratarca adecvatd a degeurilor din gurile de scurgere a apelor pluviale si
asigurarca functionalitdtii acestora;

- cvacuarca, tratarca si depozitarca ndmolurilor si a altor degeuri similare derivate din activititile
previzute mai sus;

- evacuarca apelor pluviale i de suprafa(d din intravilanul localitatilor;

2.39. sistem de alimentare cu apd - ansamblul constructiilor §i terenurilor, instalatiilor
tehnologice, cchipamentelor functionale si dotarilor specifice, prin care se realizeaza serviciul de
alimentare cu apd. Sistemele de alimentare cu apd cuprind. de reguld, urmatoarcle componente:

- captart;

- aductiuni:

- statii de tratare;

- stagii de pompare, cu sau [ard hidrofor:

- rezervoare de inmagazinare;

- retele de transport gi distributic;

- brangamente, pani la punctul de delimitare;

2.40. sistem de canalizare - ansamblul constructiilor gi terenurilor aferente instalatiilor
tehnologice, echipamentelor functionale si dotarilor specifice, prin care se realizeazd serviciul de
canalizare. Sistemele de canalizare cuprind, de reguld, urmatoarele componente:

- racorduri de canalizare, de la punctul de delimitare si preluare;

- refele de canalizare:

- sta{ii de pompare;

- statii de epurare;

- colectoare de evacuare spre emisar;

- guri de varsare in emisar;

- depozite de nimol deshidratat;

2.41. statii de epurare — ansambluri de constructii si instalatii destinate epuririi apelor uzate din
cadrul unitatilor administrativ- teritoriale, printr-un procedeu fizic si/sau chimic si/sau biologic care
asigurd respectarca conditiilor de descireare a apelor epurate in mediul natural;

2.42. emisar — curs de apd carc primeste apele uzate cpurate conform reglementérilor/legislatiei
specifice in vigoare:

2.43. utilaj de bazd - totalitatea aparatelor si maginilor necesare asigurdrii procesului tehnologic
§1 a clror oprirc sau scoatere din functiune alccteazd sau poate afecta esential desfdgurarca
activilatii;

2.44. utilizatori - persoanc fizice sau juridice care beneficiazd, direct sau indirect, individual sau
colectiv, de serviciile de utilitati publice, in conditiile legii.

]

1

ART. 3

Prin claborarca gi aprobarca regulamentelor serviciului de alimentare cu api @1 ‘deseanalizare,
autoritdtile administratici publice locale urmaresc respectarca urmatoarele principii:t | N

- securitatea serviciului;

- tarifarca cchitabild;

- rentabilitatea, calitatca si cficientd serviciului:




- transparenta si responsabilitatea publicd, incluzédnd consultarca cu patronatele, sindicatele,
utilizatorii si cu asociatiile reprezentative ale acestora;

- continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;

- adaptabilitatea la cerintele utilizatorilor;

- accesibilitatea cgald a utilizatorilor la serviciul public, pe baze contractuale;

- respectarca reglementdrilor specifice din domeniul gospodaririi apelor, protectici mediului si
sanatatii populatici.

ART. 4

(1) Serviciile prestate prin sistemele de alimentare cu apd si de canalizare au drept scop
asigurarca alimentdrii cu apd., canalizarca §i cpurarca apclor uzate pentru toti utilizatorii de pe
teritoriul localitdgilor i trebuic s@ findeplincascd la nivelul utilizatorilor, in punctele de
delimitare/separare a instalatiilor, parametrii tchnologici si programele de furnizare stabilite in
contractele de furnizare §i cerinfele indicatorilor de  performantd  aprobate de  autoritatca
administratici publice locale.

(2) Propunerile de indicatori de performantd ai serviciului de alimentare cu apa i de canalizare la
utilizatori, rezultate din studiul efectuat in acest scop, vor i supuse dezbaterii publice inaintea
aprobdrii, avand in vedere necesitalca asigurdrii alimentdrii cu apd, canalizarii $i epurdrii apelor
uzate pentru toti utilizatorii de pe teritoriul localitatii.

ART. 5

(1) Apa potabild distribuitd prin sistemele de alimentare cu apd cste destinatd satisfacerii cu
prioritate a nevoilor gospodaresti ale populatici. ale institutiilor publice. ale operatorilor cconomici
si. dupd caz, pentru combaterea si stingerea incendiilor, in lipsa apei industriale.

(2) Apa potabila distribuita utilizatorilor trebuic si indeplincascd, la bransamentele acestora,
conditiile de¢ potabilitate gi parametrii de debit si presiune prevézute in normele tehnice si
reglementdrile legale n vigoare.

(3) Utilizarea apei potabile in alte scopuri decat cele mentionate la alin. (1) este permisd numai in
mésura in care existd disponibilitd(i fatd de necesarul de api potabild al localitdtilor, stabilit potrivit
prescriptiilor tehnice In vigoare.

(4) In cazul in care cerintcle de apd potabild ale operatorilor cconomici nu pot (i acoperite
integral, acestia pot s@ isi asigurce alimentarca cu apd potabild prin sisteme proprii, realizate si
exploatate in conditiile legii;

(5) Pentru satisfacerca altor nevoi. cum ar i stropitul strazilor si al spatiilor verzi, spalatul
pietelor si al strazilor, spalarca periodicd a sistemului de canalizare, spélarca autovehiculelor si
consumul tchnologic al unitatilor industriale, se va utiliza cu precadere apa industriald, daca este
posibil.

(6) Apa industriald sau apd cu caracter ncpotabil sc poate asigura prin sisteme publice de
alimentarc cu apd lI]dUS[rld]d sau prin sisteme individuale realizate si exploatate de agentii
cconomici.

(7) Se interzice orice legturd sau interconectare intre sistemele de alimentare cu apd potabild si
sistemele de alimentare cu apd din alte surse.

ART. 6

(1) Sistemul de canalizare trebuic s8 asigure, cu precadere, colectarca, transportul, cpurarea §i
cvacuarca intr-un receptor natural a apelor uzate provenite de la utilizatorii serviciului de alimentare
cu apa, precum si a apelor pluviale sau de suprafata colectate de pe teritoriul localitatilor.

(2) Namolurile provenite din statiile de tratarc a apei, din sistemele de canalizare si din statiile de
cpurare a apclor uzate ordsencsti sc trateazd si se prelucreaza in vederea neutralizarii, deshidratarii,
depozitéarii controlate sau valorificarii, potrivit reglementarilor legale in vigoare pnvmd plolccl,ld si
conservarca mediulul, respectiv igicna $i sandtatea populatic. = :

(3) Apcle uzate cvacuate in sistemele de canalizare trebuic sd respecte wndﬂ,[rlc ptecr/afe\prm
acordul de preluare in canalizare, respectiv prin contractul de prestare a survmulun precuin-givpe
cele impuse prin reglementérile tehnice in vigoare, astfel incat, prin naturd, cantitatea ori- califatea
lor, sa nu conduca la: : * AR I

\\ ' ] */

Vo Lot
\ :

c
a




a) degradarca constructiilor si instalatiilor componente ale sistemcelor de canalizare;

b) diminuareca capacititii de transport a retelelor si a canalelor colectoare;

¢) perturbarca functiondrii normale a stagici de cpurarc prin depdsirea debitului si a incércarii sau
prin inhibarea procesclor de epurare;

d) aparifia unor pericole pentru igicna §i sdndtatea populatici sau a personalului de exploatare a
sistemului;

¢) aparitia pericolelor de explozie.

(4) Lvacuarca in rceeptorii naturali a apelor uzate cpurate si depozitarca namolurilor provenite
din statiile de cpurarc sc fac numai in conditiile calitative si cantitative precizate in avizele.
acordurile si autorizatiile de mediu cliberate de autoritdtile competente, potrivit reglementérilor in
vigoare din domeniul protectici calitdtii apei si a mediului. astfel incat s3 sc garanteze protectia si
conservarca mediului, respectiv igicna si sdndtatea populatici.

(5) Preluarca in sistemele de canalizare a apelor uzate provenite de la agenti cconomici industriali
sau de la alii utilizatori ncracordati la retelele de distributic a apei sc poate aproba numai in masura
in carc capacitatca sistemelor nu este depdsitd din punct de vedere hidraulic sau al incarcarii cu
substante impurificatoare si numail dacd nu contin poluanti toxici sau carc pot inhiba ori bloca
procesul de cpurare.

ART. 7

() Masurarca cantitafilor de apd preluate sau furnizate de operatori, prin intermediul sistemelor
de alimentarc cu apd, sub formd de apd potabild, apa brutd sau apd industriald, cste obligatoric.
Accasta sc realizeazd prin montarea la nivelul punctului de delimitare/separare a instalatiilor a
cchipamentelor de masurare-inregistrare si control, cu respectarca prevederilor specifice 1n
domeniu, emise de autoritatea de reglementare competenti.

(2) Instalatiile din amonte de punctul de delimitare apartin sau sunt in administrarea operatorului,
iar ccle din aval apartin sau sunt in administrarca utilizatorului, dupa caz. Notiunile de amonte si
aval corespund sensului de curgere a apei in instalatii, dinspre operator spre utilizator.

(3) Pand la montarca contoarclor, consumul facturat nu va depdsi consumul stabilit in regim
pausal prevazut de actele normative in vigoare.

ART. 8

(1) In vederea asigurdrii continuitatii serviciilor de api si de canalizare, autoritdtile administratici
publice locale au responsabilitatca planificdrii si urmaririi lucrdrilor de investi{ii necesare
functiondrii sistemelor n conditii de sigurantd si la parametrii ceruti prin preseriptiile tehnice. In
acest scop se vor institui sisteme de planificare multianuald a investitiilor, plecandu-se de la un plan
director de perspectiva.

(2) Hotararile de darc in administrare sau contractele de delegare a gestiunii, dupd caz, vor
prevedea sarcinile concerete ale autoritaiilor administratici publice locale si ale operatorului in ccea
ce priveste realizarea investitiilor.

(3) Operatorul sistemului de alimentare cu apd gi/sau de canalizarc trebuic s asigure functionarca
permanentd a sistemului de alimentare cu api la toti utilizatorii, precum si continuitatca cvacudrii
apclor colectate de la acestia. Livrarea apei folosite in scopuri industriale se va face conform
cerinfei utilizatorului, pe baza unui program dc furnizare acceptat de ambele parti (operator-
utilizator).

(4) Intreruperca alimentdrii cu api si a evacudirii apelor uzate la canalizare cste permisd numai in
cazuri prevazute de lege sau de prezentul regulament, precum si in cazurile de for{d majora.

(5) Reteaua de alimentare cu apd, inclusiv brangamentele, intrd In obligatiile de intretinere si
reparatic ale operatorului.

(6) In vederea indeplinirii obligatiilor prcvéyutc la alin. (3), (4) si (5), operatorul va asigura
C‘(plOEltdlCd intrefinerca §i repararca reelelor, in conformitate cu instructiunile tehnice specifice, pe
baza unui program anual de revizii tchnice, reparatii curente si capitale, moderniziri §,| investitii.

(7) La solicitarca utilizatorilor operatorul va interveni pentru asigurarca continuitafii-functionarii
retelei de canalizarc. In cazul constatirii cxistentei unor obturdri ale canalizarii dm vina doveditd a’
utilizatorului, cheltuiclile vor [T suportate de cltre acesta. -



CAP. 11
SIGURANTA SERVICIULUI DE ALIMENTARE CU APA $I DE CANALIZARE

SECTIUNEA 1
Documentatie tchnicé

ART. @

(1) Prezentul regulament stabileste documentatia tehnicd minima necesard desfasurarii serviciului
de alimentare cu apa si a serviciului de canalizare.

(2) Regulamentul stabileste documentele necesare cexploatdrii, obligatiile proiectantului de
specialitate, ale unitdtilor de exccutic cu privire la intocmirea, reactualizarca, pistrarca si
manipularca acestor documente.

(3) Detalicrca prevederilor prezentului regulament privind modul de intocmire, pastrarc si
reactualizare a cvideniei tehnice se va face prin instructiuni/proceduri de cxploatare specifice
principalelor tipuri de instalatii.

(4) Personalul de conducere al operatorului rdspunde de existenta, corecta completare si pastrare
a documentatiilor tehnice conlorm prevederilor prezentului regulament.

ART. 10

Proicctarca i realizarca sistemclor de alimentare cu apd si a sistemelor de canalizare sau a
partilor componente ale acestora se realizeaza in conformitate cu normativele si prescriptiile tehnice
de proicetare si executie n vigoare, avizate de autoritdtile competente. iar proicctul va tine scama
de reglementérile in vigoare privind protectia $i conservarca mediului.

ART. 11

Operatorul va detine i va actualiza urmatoarcle documente:

a) actele de proprictate sau contractul prin care s-a [deut delegarea de gestiune;

b) planul cadastral al situatici terenurilor;

¢) planurile generale cu amplasarca constructiilor si instalatiilor aflate in exploatare. inclusiv cele
subteranc, adusc la zi, cu toate modificarile sau completarile;

d) planurile cladirilor sau ale constructiilor speciale, avind notate toate modificdrile sau
completarile la zi;

¢) studiile, datele geologice, geotehnice si hidrotehnice cu privire la terenurile pe care sunt
amplasate lucrdrile aflate Tn exploatare sau conscrvare, precum si cele privind gospodarirea apelor,
cu avizele necesare;

f) cartile tehnice ale constructiilor;

g) documentatia tchnicd a utilajelor si instalatiilor si, dupd caz, autorizatiile de punere in
functiunc a acestora;

h) procese-verbale de constatare in timpul executiei si planurile de exccutic ale partilor de lucrari
sau ale lucrdrilor ascunse;

1) proicctele de exccutie ale lucrdrilor. cuprinzind memoriile tchnice, breviarcle de caleul,
devizele pe obiccte, devizul genceral. planurile si schemele instalatiilor si retelelor cte.;

) documentele de receptie, preluare gi terminare a lucrdrilor, cu:

- procese-verbale de masuratori cantitative de executie;

- procese-verbale de verificri si probe, inclusiv probele de performantd si garantic, buletinele de
verificdri, analiza si incercari;

- procese-verbale de realizare a indicatorilor tehnico-cconomici;

- procese-verbale de punere in functiune:

- procese-verbale de dare in exploatare; '



- lista cchipamentelor montate in instalatii, cu caracteristicile tehnice:

- procese-verbale de preluare ca mijloc (ix, in carc sc consemncaza rezolvarca ncconformitatilor
si a remedicrilor:

- documentele de aprobare a receptiilor si de predare in exploatare:

k) schemele de functionare a instalatiilor, planurile de ansamblu, desencle de detaliu actualizate
conform situatici de pe teren, planurile de ansamblu gi de detaliu ale liec@rui utilaj si/sau ale fiecarei
instalatii, inclusiv planurile si cataloagele piesclor de schimb;

[) instructiunile furnizorilor de cchipament sau ale organizatici de montaj privind manipularea,
exploatarea, intretinerea si repararca cchipamentelor si instalatiilor, precum si cirtile/fisele tehnice
ale echipamentelor principale ale instalatiilor;

m) normele generale si specifice de protectic a muncii, alcrente fieclirui echipament, fiecirei
instalatii sau [iccdrei activitati:

n) planurile de dotarc si amplasare cu mijloace de stingere a incendiilor, planul de apdrare a
obiectivului in caz de incendiu, calamitati sau alte situatii exceptionale;

o) regulamentul de organizare si funciionare si atributiile de serviciu pentru intreg personalul;

p) avizele si autorizatiile legale de functionare pentru cladiri, laboratoare, instalatii de masura,
inclusiv cele de protectic a mediului, obtinute in conditiile legii;

q) inventarul instalatiilor si liniilor electrice conform instructiunilor in vigoare;

r) instructiuni privind accesul in incinta gi instalatii;

s) documentele referitoare la instruirca, examinarca si autorizarca personalului;

t) registre de control, de sesizari §i reclamatii, de dare si retragere din exploatare, de manevre, de
admitere la lucru cle.:

u) bilantul cantitatilor de apa. conform proicctului, si rezultatele bilangurilor periodice intocmite
conform prevederilor legale.

ART. 12

(1) Documentele puse la dispozitie de autoritatea publica locald, dupd caz, se vor pistra la sediul
sau la punctele de lucru ale operatorului de pe raza de operare.

(2) Documentatiile referitoare la constructii de orice fel se vor intocmi, reconstitui, completd si
pastra conform normelor legale referitoarc la "Cartea tchnicd a constructici”.

ART. 13

(1) Documentatia de baza a lucrdrilor i datele generale necesare exploatdrii vor i intocmite
numai de agenti cconomici specializati in proiectare, care o vor preda titularului de investitie.

(2) Agentii economici carc au intocmit proicciele au obligatia de a corecta toate planurile de
executie, in toate exemplarele in care s-au operat modificdri pe parcursul executiei, si, in final, s
inlocuiascd aceste planuri cu altcle noi, originale, actualizate conform situatici reale de pe teren si s
predea proicctul pe sistem informational si de evidentd pentru exploatarea, intretinerca si repararea
instalatiilor proicctate.

(3) Organizatiile de exceutie gi/sau montaj au obligatia ¢d, odatd cu predarca lucrdrilor, sd predea
si schemele, planurile de situatii si de exceutic modificate conform situatici de pe teren. In cazul in
carc nu s-au facut modificari fatd de planurile initiale, sc va preda cdte un cxemplar din aceste
planuri, avand pe cle conlirmarca ¢ nu s-au {Acut modificari in timpul executici.

(4) In timpul exccutiei lucrdrilor se interzic abaterile de la documentatia intocmitd de proiectant
fard avizul acestuia.

ART. 14
(1) Operatorul carc a primit in gestiune delegatad serviciile de alimentare cu apd si de canalizare
arc obligatia s igi organizeze o arhiva tehnicd pentru pastrarca documentelor de bazd previzute la

art. 11, organizati astfcl Tncat si poatd {7 gdsit orice document cu usurinta.
(2) Pentru nevoile curente de exploatare se vor folosi numai copii de pe planurile, schemele si
documentele afllate in arhiva. R
(3) Instriiinarca sub orice forma a planurilor, schemelor sau documentelor aflate in arhiva ¢ste |
interzisa. p/
(4) La incheierca activitdtii de operare, operatorul va preda pe bazd de proces-vefbal intréagd
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arhivd pe care si-a constituit-o, fiind interzisa pastrarca de citre acesta a vreunui document original
sau copic.

(5) Fiecare document va avea ancxat un borderou in care se vor mentiona:

a) data intocmirii documentului;

b) numarul de exemplare originale;

¢) calitatea celul care a Intocmit documentul;

d) numarul de copii exccutate;

¢) necesitatea copierii, numele, prenumele si calitatea celui care a primit copii ale documentului,
numdrul de copii primite si calitatea celui care a aprobat copicrea;

f) data ficcdrei revizii sau actualizari;

g) calitatea celui care a intocmit revizia/actualizarea si calitatea celui care a aprobat;

h) datd de la care documentul revizuit/actualizat a intrat In vigoare:

i) lista persoanclor cdrora li s-au distribuit copii dupd documentul revizuit/actualizat;

J) lista persoanclor care au restituit la arhivd documentul primit anterior revizuirii/modificirii.

ART. 15

(1) Pentru toate cchipamentele se vor intocmi figse tchnice care vor contine toate datele din
proicct, din documentatiile tehnice predate de furnizori sau de exccutanti si din datele de exploatare
luate de pe teren certificate prin acte de recepiic care trebuic sd confirme corespondenta lor cu
realitatea.

(2) Pc durata exploatarii, in [isele ichnice se vor trece date privind:

a) incidentele sau avariile;

b) echipamentele care au fost afectate ca urmare a incidentului sau avarici;

¢) incidentele sau avariile altor echipamente produse de incidentul sau avaria in cauzi;

d) reparatiile efectuate pentru inlaturarea incidentului/avarici;

¢) costul reparatiilor accidentale sau planificate:

[} lista de piese si/sau subansambluri inlocuite cu ocazia reparatici accidentale sau planificate;

g) componenta si echipa care a efectuat reparatia accidentald sau planificata, chiar in cazul in care
reparatia s-a executat de alt agent economic;

h) perioada cat a durat reparatia, planificatd sau accidentald;

i) comportarea in exploatare intre doud reparatii planificate:

J) data scadenta si tipul urmatoarci reparatii planificate (luerdri de intretinere curentd, revizii
tchnice, reparatii curente si capitale);

k) data scadentd a urmé@toarci verificari periodice:

[} buletinele de incercdri periodice §i dupd reparatii.

(3) Fiscle tehnice se intocmesc pentru utilajele de bazd, pentru fundatiile acestora si a
cchipamentelor, instalatiile de legare la pdmant, dispozitivele de protectic si pentru instalatiile de
comanda, teletransmisie si telecomunicatii.

(4) Pentru baraje, canale de aductiune si evacuare, cladiri, cosuri de fum si altele asemenea,
prccum si pentru instalatiile de ridicat, cazanc i recipiente sub presiunc sc va intocmi si folosi
documentatia cerutd de normele legale in vigoare.

(5) Separat de fiscle tchnice, pentru uLilaiclc de bazdi (cchipament sau aparataj) se va {ine o
cvidentd a lucrdrilor de Intretinere curentd, revizii tehnice, reparatii curente i capitale.

ART. 16

(1) Utilajele de bazd, cchipamentele auxiliare (pompe, motoare ete.), precum si principalele
instalatii mecanice (rezervoare, ascensoare. stavilare, poduri rulante, macarale cte.) trebuie s fie
prevazute cu placute indicatoare cuprinzand datele de identificare pentru echipamentul respectiv in
conformitate cu normele in vigoare.

(2) Toate echipamentele mentionate la alin. (1), precum si conductele, barele electrice, instalatiile
independente trebuic sa [ie numerotate dupd un sistem care sd permit IdCl’llthalCﬂ rflplda si-ugor
vizibild In impul exploatarii. o ™

(3) La punctele de conducere a exploatdrii trebuic s3 sc gscascd atét 5ch(,mcl(. gcnc,rdlc, ale
instalatiilor (schemele normale de [unctionare clectrice i mecanice), cit si, 1dupa caz, cele_ale
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instalatiilor auxiliare (dozatoare, {iltre, acr comprimat, alimentarea cu apa a instalatiilor [ixe de stins
incendiul, iluminatul principal si de siguran{a ctc.), potrivit specificului activitatii si atributiilor.

(4) Schemele trebuic actualizate astfel incat sd corespundd situatiei recale din teren, iar
numerotarca $i notarca din scheme trebuic sd corespundd notérii reale a instalatiilor conform alin.
Q).

(5) Schemele normale de functionare vor [1 afisate la loc vizibil.

ART. 17

(1) Instructiunile/procedurile tehnice interne pe baza cérora sc realizcazd conducerca operativi a
instalatiilor trebuic sa [ic clare, exacte, sd nu permitd interpretari diferite pentru o acecasi situatic, sa
fic concise si sd con{ind datc asupra cchipamentului, metodelor pentru controlul stirii acestuia,
asupra regimului normal si anormal de functionare si asupra modului de actionare pentru prevenirea
incidentelor/avariilor.

(2) Instructiunile/procedurile tehnice interne trebuic sd delimiteze exact indatoririle personalului
cu diferite specialitd{i carc concura la exploatarca, intrefinerea sau repararea echipamentului si
trebuie sd cuprinda cel putin:

a) indatoririle, responsabilitdtile si competentele personalului de deservire:

b) descricrea constructici i functionarii echipamentului, inclusiv scheme si schite explicative;

¢) reguli referitoare la deservirea cchipamentelor in conditiile unci exploatiri normale (manevre
dc pornirc/oprire, mancvre in timpul exploatarii, mancvre de scoatere §i punere sub tensiunc);

d) reguli privind controlul echipamentului in timpul functionarii in exploatare normali;

¢) parametrii normali, limitd gi de avarie ai echipamentului;

f) reguli de prevenire si lichidare a avariilor;

¢) reguli de prevenire si stingere a incendiilor;

h) reguli de anuntare $i adresare;

i) enumerarca functiilor/meseriilor pentru care este obligatorie insugirea instructiunii/procedurii si
promovarca unui cxamen sau autorizarca;

j) msuri pentru asigurarca protectici muncii.

(3) Instructiunile/procedurile tehnice interne se semneazi de coordonatorul locului de munci si
sunt aprobate de persoand din cadrul personalului de conducere al operatorului desemnata in acest
sens, mentionandu-se data intrarii in vigoare.

(4) Instructiunile/procedurile tehnice interne se revizuicse anual sau ori de cite ori este nevoie
certificandu-se prin aplicarca sub semndturd a unci stampile "valabil pe anul......". Modificdrile si
completrile sc aduc la cunostinta sub semnaturd personalului obligat sd le cunoascd si sd aplice
instructiunca/procedura respectiva.

ART. 18

(1) Ficcare operator care desfasoard una sau mai multe activitdti specifice serviciului de
alimentare cu apd §i de canalizarc trcbuic s8 claboreze, sd revizuiascA si sd aplice
instructiuni/proceduri t¢hnice internc.

(2) in vederca aplicarii prevederilor alin. (1), toti operatorii  vor intocmi liste cu
instructiunile/procedurile tehnice interne necesare, cu carc vor fi dotate locurile de munci. Lista
instructiunilor/procedurilor tehnice interne va cuprinde, dupd caz, cel putin:

a) instructiuni/proceduri tehnice interne generale;

b) instructiuni/proceduri tchnice interne pentru exploatarca instalatiilor principale;

¢) instructiuni/proceduri tehnice interne pentru principalele utilaje si instalatii auxiliare;

d) instructiuni/proceduri tehnice interne pentru executarca manevrelor curente;

¢) instructiuni/proceduri tehnice interne pentru lichidarca avariilor;

f) instructiuni/proceduri tehnice interne pentru protectii si automatizari;

g) instructiuni/proceduri tehnice interne pentru exccutarca luerdrilor de intretinere.

ART. 19

(1) In instructiunile/procedurile tehnice interne vor fi descrise schema normald de fuficiionare a
ficcarui utilaj, instalatic, echipament i pentru ficcare constructic, menfionindusc gi' celelalte
scheme admise de functionare a instalatici. diferite de cca normald, precum si modt}l de trecere de la
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o schem@ normald la una alternativa.

(2) Pe scheme se va figura simbolic starea normald de functionare a elementelor componente.

(3) Abaterile de la functionarca in schema normald de [unctionare sc¢ aproba de conducerca
tehnicd a operatorului i se consemnceazd in evideniele de operare ale personalului de deservire si de
conducere operativa.

ART. 20

(1) Personalul de operare va intocmi zilnic situatii cu datele de exploatare dac acestea nu sunt
fnregistrate §i memorate prin intermediul unui sistem informatic. Datele memorate in sistemul
informatic sau cele Intoemite de personalul de operare reprezintd {orma primar a evidentei tehnice.

(2) Documentatia operativa si evidentele tehnice trebuic examinate zilnic de personalul tehnic
icrarhic superior, care va dispunc misurile necesare pentru climinarca cventualelor defecte si
deranjamente constatate in functionarea instalatiilor sau pentru cresterea clicieniei si sigurantei in
cxploatare.

SECTIUNEA a 2-a
Indatoririle personalului de operare

ART. 21

(1) Personalul de operare se compune din toti salariagii care deservesc instalatiile de alimentare
cu apd si de canalizare, avand cd sarcina de serviciu principala supravegherca functiondrii si
execularca de manevre In mod nemijlocit la un echipament, intr-o instalagic sau intr-un ansamblu de
instalatii.

(2) Subordonarca pe linic de exploatare si tchnico-administrativa, precum si obligatiile, drepturile
si responsabilitatile personalului de deservire se tree in fisa postului si in regulamentele/procedurile
tchnice interne.

(3) Locurile de muncd in care csle necesard desfdsurarca activitatii se stabilese de operator in
procedurile proprii, in functic de:

a) gradul de periculozitate a instalagiilor i a procesului tchnologic:

b) gradul de automatizare a instalatiilor;

¢) gradul de sigurantd necesar n asigurarca scrviciului;

d) necesitatea supravegherii instalatiilor si procesului tehnologic:

¢) existenta teletransmisici datelor si a posibilitdgilor de exceutare a manevrelor de la distanta;

[) posibilitatea interventici rapide pentru prevenirca si lichidarca incidentelor, avariilor si
incendiilor.

(4) In functic de conditiile specifice de realizare a serviciului, operatorul poate stabili cd
personalul sa isi indeplincasca atributiile de serviciu prin supravegherca mai multor instalatii
amplasate in locuri diferite.

ART. 22

Principalele lucrdri ce trebuic cuprinse in fisa postului personalului de deservire, privitor la
exploatare i exceutic operativi, constau in:

a) supravegherea instalatiilor:

b) controlul curent al instalatiilor:

¢) exceularca de manevre;

d) luerdri de intretinere periodica;

¢) lucrari de Intretinere neprogramate:

f) lucrari de interventii accidentale.

ART. 23

(I) Lucrarile de intrefinere periodice sunt cele prevdzute in instructiunile furnizorilor de

cchipamentele, regulamentele de exploatare tehnicd si in instructiunile/procedurile tehnice mtcmc h

se exceutd, de reguld, fard oprirea utilajelor de baza. ; j
(2) Lucrérile de intretinere curentd neprogramate se excculd in scopul prevenirii sau Inmnarn
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deteriorarilor, avariilor sau incidentelor gi vor [i definite in figa postului si in instructiunile de
exploatare.

ART. 24

(1) In timpul prestarii scrviciului, personalul trebuic si mentind regimul ccl mai sigur si
cconomic in functionarca instalatiilor, in conformitate cu regulamentele de exploatare,
instructiunile/procedurile tehnice interne, graficele/diagramele de regim si dispozitiile personalului
ierarhic superior pe linic de exploatare sau tehnic-administrativa.

(2) Instalatiile, echipamentele sau utilajele trebuic supravegheate conform  sistemului de
supraveghere stabilit, daci cste In functiune sau rezerva operagionala.

(3) Inrcgistrarca datclor de exploatare se face la intervalul de timp stabilit in proceduri, n
conditiile stabilite la art. 20.

(4) In cazul pornirii unor echipamente, la care conform instructiunilor trebuic asiguratd o anumita
vitcza de incdrcare sau palicre de functionare, inregistrarca datelor de exploatare se face la
intervalele de timp stabilite, pand la stabilizarca paramctrilor normali de functionare.

SECTIUNEA a 3-a
Analiza si evidenta incidentelor si avariilor

ART: 23

(1) In scopul cresterii siguranici in functionare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare
si al continuitdtii serviciului, Operatorul va intocmi proceduri de analizi operativd si sistematicd a
cvenimentelor nedorite care au loc in instalatiile apartindnd sistemului de alimentare cu apd si de
canalizarc, stabilindu-sc masuri privind cresterea fiabilitdtii cchipamentelor si schemelor
tchnologice, imbunétatirca activitatii de exploatare, intretinere §i reparatii si cresterca nivelului de
pregatire si disciplind a personalului.

(2) Procedurile prevarute la alin. (1) se vor intocmi pe baza prevederilor prezentului regulament-
cadru si vor [1 aprobate de autoritatca administratici publice locale.

ART. 26

Evenimentele ce se analizeazi se referd, in principal, la:

a) defectiuni curente;

b) deranjamente la captari, statii de tratare, rejele de transport i de distributie a apei;

¢) deranjamente la instalatiile de colectare, de transport, Ja statiile de epurare a apelor uzate si la
cele de tratare §i depozitare a ndmolurilor;

d) incidente si avarii;

¢) abateri sistematice ale parametrilor apei distribuite;

[) limitari de consum impuse de anumite situatii existente la un moment dat in sistem.

ART. 27

(1) Defectiunile curcnte sunt caracterizate ca o abatere de la starea normald sau ca o deficienta a
cchipamentelor sau a instalatiilor, care nu duce la oprirca acestora.

(2) Defectiunile se constatd de citre personalul de operare, in timpul supravegherii si controlului
instalatiilor, si se remediaza in conformitate cu procedurile aprobate.

(3) Defectiunile pentru a céror remediere este necesard interventia altui personal decat cel de
operarc sau oprirca utilajului/instalatici sc inscriu in registrul de defectiuni.

(4) Deranjamentele din retelele de transport si distributic sunt acele defectiuni care conduc la
intreruperea serviciului cdtre utilizatorii alimentati de la o ramurd a retelei de transport sau dintr-o
reea de distributic.

(5) Deranjamentele din statiile de tratare sau de pompare constau in oprirea prin protectic voita
sau forfatd a unui cchipament sau instalatic, care nu influenteaza in mod direct producerca de api
potabild, fiind caracteristice cchipamentelor si instalatiilor anexd. Se considera deranjament si
oprirea utilajelor auxiliare care a determinat intrarea automatd in functiune a utilajului de rezerva,

ART. 28



(1) Sc considerd incidente urmétoarcle evenimente:

a) declansarca sau oprirca fortatd a instalatiilor indiferent de duratd, dar carc nu indeplineste
conditiile de avarie;

b) declangareca sau oprirca forfatd a utilajelor auxiliare, fard ca acestea sd fie inlocuite prin
anclangarca automatd a rezerveli, care conduce la reducerea cantitatii de apa produsd, transportata
sau furnizatd;

¢) reducerea cantitaiii de apd potabild si/sau industriald disponibila sau a parametrilor de livrare a
acesteia ori a apelor uzate preluate, sub limitele stabilite prin reglementéri, pe o duratd mai mare de
60 de minute, ca urmare a defectiunilor din instalatiile proprii.

(2) Prin exceptic de la prevederile alin. (1) nu se considera incidente urmatoarcle cvenimente;

a) iesirea din functiunc a unci instalatii ca urmare a ac{ionarii corecte a elementelor de protectic si
automatizare, in cazul unor evenimente carc au avut loc intr-o altd instalatie, iesirea din functiune
fiind consccinta unui incident localizat si inregistrat in acea instalatic;

b) iesirca din functiune sau scoaterca din cxploatarc a unci instalatii sau pérti a acestcia, ca
urmare a unor defectiuni ce pot si apard in timpul incercdrilor profilactice pe partea clectricd sau de
automatizari, corespunzitoare scopului acestora;

¢) icsirca din functiune a unci instalafii auxiliare sau a unui clement al acesteia, dacd a fost
inlocuit automat cu rezervd, prin functionarca corectd a anclansdrii automate a rezervei, si nu a avut
ca cfect reduccerca cantitdtii de apa livrate utilizatorului sau preludrii apelor uzate de la acesta;

d) scoaterca accidentald din functiunc a unci instalatii sau a unui clement al acesteia in scopul
elimindrii unor defectiuni, dacd a fost inlocuit cu rezerva si nu a afectat alimentarea cu apé sau
preluarca apelor uzate la/de la utilizatori;

¢) scoaterca din exploatare in mod voit a unei instalatii. pentru prevenirca unor cventuale
accidente umanc sau calamitati;

[) intreruperile sau reducerile in livrarca apei potabile convenite in scris cu utilizatorii care ar
putea f{i afcctati.

ART. 29

(1) Se considerd avarii urmitoarele evenimente:

a) intreruperea accidentald, totala sau partiald, a livrarii apei potabile citre utilizatori pentru o
perioadd mai mare de 6 ore;

b) intreruperca accidentald. totald sau partiald, a livrdrii apei potabile sau industriale catre
operatorii cconomici pe o perioadd mai mare decat limitele previzute in contracte:

¢) defectarca sau icgirea accidentald din functiune a utilajelor auxiliare ori a unor instalatii sau
subansambluri din instalatiile de producere a apei potabile sau industriale, care conduc la reducerca
cantitatilor utilizabile cu mai mult de 30% pe o duratd mai mare de 72 de ore;

d) defectarea sau icsirca accidentala din (unctiune a unor instalatii de producere sau transport al
apei potabile sau industriale, indiferent de cfectul asupra utilizatorilor, dacd fac ca acestea sa
rdmand indisponibile ntai mult de 72 de ore;

¢) defectarea sau icgirea accidentald din [unctiune a instalatiilor de producere si transport al apci
potabile si industriale, care conduc la reducerca cantitdtii livrate cu mai mult de 50% pe o duratd
mai mare de o ord.

(2) Dacd pe durata desfasurdrii evenimentului, ca urmarc a consccintelor avute, acesta fsi
schimba categoria de incadrare, respectiv din incident devine avaric, evenimentul se va incadra pe
toatd durata desfasurdrii lui in categoria avarici.

ART. 30

Analiza avariei se efectucazd imediat dupd producerca evenimentului respectiv de catre factorii
de raspundere ai operatorului, de reguld, impreund cu cei ai autoritdfilor administratici publice
locale.

ART. 31

Analiza ficclrui incident sau a [iecirei avarii va trebui sa aibd urmatorul continut:

a) locul si momentul aparitici incidentului sau avarici; :

b) situatia inainte de incident sau avaric, dacd sc functiona sau nu in schema ohlsnund -5
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indicarea abaterilor de la accasti;

¢) prilejul care a favorizat aparitia si dezvoltarca evenimentelor;

d) descricrea cronologicd a tuturor evenimentelor pe baza diagramelor, rapoartelor inregistrarilor
computerizate si declaratiilor personalului;

¢) manevrele efectuate de personal in timpul desfasurarii si lichiddrii evenimentului;

[) situatia functionarii semnalizarilor, protectiilor i automatizérilor;

g) cfectele produsc asupra instalatiilor, dacd a rezultat cchipament deteriorat, cu descrierca
deteriordrii;

h) efectele asupra utilizatorilor, utilitdtile nelivrate, durata de intrerupere, valoarca pagubelor
estimate sau alte efecte;

i) stadiul verificrilor profilactice, reviziile §i reparatiile pentru echipamentul sdu protectiile care
nu au functionat corespunzitor;

J) cauzele tchnice si factorii carce au provocat ficcare eveniment din succesiunca de evenimente:

k) modul de comportarc a personalului cu ocazia evenimentului si modul de respectare a
instructiunilor;

[) influenta schemei tchnologice sau de functionare in care sunt cuprinsc instalatiile afectate de
incident sau avaric;

m) situatia procedurilor/instructiunilor de exploatare si reparatii §i a cunoasterii lor, cu
mentionarca lipsurilor constatate i a eventualelor incélcri ale celor existente;

n) masuri tchnice si organizatorice de prevenire a unor evenimente aseminatoare, cu stabilirca
termenelor si responsabilitatilor.

ART. 32

(1) Analiza incidentelor si avariilor trebuie finalizata in cel mult 5 zile de la lichidarca acestora.

(2) In cazul in care pentru lamurirca cauzclor i consecintelor sunt necesare probe, Incercdri,
analize de laborator sau obtincrea unor date tehnice suplimentare, termenul de [inalizare a analizei
incidentului sau avarici va [i de 15 zile de la lichidarca acesteia.

(3) In cazul in carc in urma analizei rezultd ¢i cvenimentul a avut loc ca urmare a proicctarii
instalatiei, montérii instalatici, deficientelor echipamentului, calitd{ii slabc a maltcrialclor sau
datoritd actiunii ori inactiunii altor persoanc fizice sau juridice asupra ori in legéturd cu instalatia
sau cchipamentul analizat, rezultatele analizei se vor transmite factorilor implicati, pentru punct de
vedere.

(4) Analiza avariei sau incidentului se face la nivelul operatorului care are in gestiune instalatiile
respective, cu participarca proicetantului, furnizorului de echipament si/sau a executantului, dupi
caz, participarca accstora [iind obligatoric la solicitarca operatorului sau a autoritd{ii administratici
publice locale.

(5) Dacd avaria sdu incidentul afccteazd sau influenteazd functionarca instalatiilor aflate in
administrarca altor operatori sau agenti cconomici, operatorul care efectucazi analiza va solicita
accstora {ransmiterea fn maximum 48 de ore a tuturor datelor i informatiilor necesare analizirii
avarici sau incidentului.

ART. 33

(1) Rezultatele analizei incidentului sau avarici s¢ consemnecazd intr-un formular-tip denumit
"fisd dec incident”, iar Ja cxemplarul care rimédnc la operator s¢ vor ancxa documentele primare
legate de analiza evenimentului.

(2) Continutul minim al figei de incident va [i in conformitate cu prevederile art. 31.

ART. 34

(1) In vederea satisfacerii in conditii optime a necesitatilor de alimentare continua cu apa potabila
si a preludrii apelor uzate, operatorii vor urmdri evidentierea distincta a intreruperilor si limitarilor,
a duratei si a cauzelor de Intrerupere a utilizatorilor, inclusiv a celor cu cauze In instalatiile acestora,
dacd au afcetat functionarca instalatiilor proprii.

(2) Situatia centralizatoare privind aceste intreruperi sau limitdri se va transmite trimestrial

autoritatii administratici publice locale. N R

/
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(1) Analiza deteriorarii echipamentelor se face in scopul determindrii indicatorilor de fiabilitate a
acestora in conditii de exploatare.

(2) Pentru evidenticerea deteriorarilor de echipament care au avut loc cu ocazia incidentelor sau
avariilor, analiza sc face concomitent cu analiza incidentului sau avariei pentru ficcare echipament
in parte, rezultatele consemnéndu-se intr-un formular-tip denumit "lisa pentru echipament
deteriorat", carc se anexecaza la fisa incidentului.

(3) Pentru evidentierea deteriorarii echipamentelor ca urmare a incercérilor profilactice,
manipuldrii, reparatiilor sau intretinerii necorespunzatoare, neefectudirii la timp a reparatiilor sau
reviziilor planificate, a scoaterii din functiune a acestor echipamente sau a instalatiei din care fac
parte si carc au fost inlocuite cu rezerva (indiferent de modul cum s-a [dcut accastd inlocuire), carc
au avut loc in afara cvenimentelor incadrate ca incidente sau avarii. operatorul va tine o evidentd
separatd pe tipuri de echipamente si cauze.

(4) Lvidenticrea defectiunilor si deteriorarilor se face si in perioada de probe de garantic si
puncre in functiune dupa montare, inlocuire sau reparatic capitala.

ART. 36

(1) Fiscle de incidente si de echipament deteriorat reprezintd documente primare pentru evidenta
statistica si aprecicrea realizdrii indicatorilor de performanta.

(2) Pastrarca evidentei se face la operator pe toatd perioada cit acesta presteazd/[urnizeaz
serviciul.

(3) La inchcierca activitdtii de operare sc aplicd prevederile art. 14 alin. (4).

SECTIUNEA a 4-a
Asigurarea sigurantei de functionare a instalatiilor

ART. 37

(1) Pentru cresterca siguraniei in functionare a serviciilor de alimentare cu api si de canalizare si
pentru continuitatea alimentdirii cu apd si preludrii apelor uzate, operatorii vor intocmi proceduri
prin carc sc¢ instituic reguli de cfectuare a manevrelor in instalatiile apartinand sistemului de
alimentare cu apd si de canalizare.

(2) Procedurile prevazute la alin. (1) se vor intoemi pe baza prevederilor prezentului regulament-
cadru.

ART. 38

Manevrele in instalatii se executa pentru:

a) modificarca regimului de functionare a instalagiilor sau ansamblului dc instalatii, fiind
determinate de necesitdtile obicctive de adaptare a functiondrii la cerintele utilizatorilor, realizarca
unor regimuri optime de functionare, reducerca picrderilor cte., avind un caracter frecvent si
executdndu-se mereu la fel, denumite manevre curente:

b) modificarca configuratici instalatiilor sau grupurilor de instalatii, {ird ca acestca si aibd un
caracter frecvent sau periodic, precum g1 cele care au drept scop retragerca din exploatare a
cchipamentelor pentru lucrdri sau probe si redarca lor in exploatare, denumite manevre programate;

¢) izolarca echipamentului defect §i restabilirea circuitului functional tchnologic al instalatici sau
ansamblului de instalatii, executate cu ocazia aparitici unui incident, denumite manevre de lichidare
a incidentelor.

ART. 39

in sensul prezentului regulament, nu sunt considerate manevre in instalatii modilicarile
regimurilor de functionare care au loc ca urmare a actiunii sistemelor de automatizare gi protectic
sau sunt cxceutale curent de personalul de operare asupra sistemelor de reglaj, pe baza
instructiunilor de exploatare, [ard modificarca schemei de functionarc aprobate.

ART. 40 .

Manevrele trebuic concepute astfel incat: 72 S

a) succesiunca operatiilor in cadrul manevrelor s asigure desfdsurarea normald a acestora; 7+




b) trecerea de la starca initiala la starca finald doritd s se facd printr-un numar minim de operatii;

¢) ordineca de succesiune a operatiilor trebuic s3 aiba in vedere respectarca procesului tchnologic
stabilit prin instructiunile de exploatarc a cchipamentului sdu a instalagici la care sc cxccutd
manevra;

d) si fie analizate toate implicatiile pe carce ficcare operatic le poate avea atat asupra instalatiei in
care s¢ execuld manevra, cét §i asupra restului instalatiilor legate tehnologic de aceasta, in special
din punct de vedere al siguraniei in exploatare;

¢) mancvra s3 sc cfectueze Tntr-un interval de timp cdt mai scurt, stabilindu-se operatiile care se
pot cxceuta simultan [Ard a se¢ conditiona una pe alta, in functic de¢ numdrul de cxccutanti si de
posibilitatea supravegherii directe de catre responsabilul de manevra;

f) s sc {ina scama de respectarca obligatorie a normelor de protectic a muncii;

) liecare operatic de actionare asupra unui element prin comanda de la distantd sa fic urmata de
verificarca realizarii acestel comenzi sau verificarca realizdrii electului corespunzator;

h) persoana care concepe mancevra trebuic sd cunoasc# instalatia n care se vor executa operatiile
cerute de manevré, sd dispund de schema detaliatd corespunzitoare situatici din teren si de schema
technologicd de exccutare a manevrei.

ART. 41

Manevrele in instalatii sc efcctucazi numai pe baza unui document scris numit foaic de manevra,
care trebuic si contind:

a) lema mancevrei;

b) scopul manevrei;

¢) succesiunca operatiilor;

d) notatii in legatura cu dispuncrea si indeplinirea operatiilor;

¢) persoanele care exceutd sau au legdturd cu manevra si responsabilitatile lor.

ART. 42

Dupd@ scopul manevrei, foaia dec manevra poate fi:

a) foaic de mancvrd permancnta, al clrei continut cste prestabilit Tn instructiunile/procedurile
tchnice interne, putdndu-se [olosi la:

- mancevre curente:

- anumite mancvre programale, cu caracler curent;

- anumite manevre in caz de incident, avand un caracter curent;

b) loaie de manevrid pentru manevre programate, al cdrei continut se Intocmeste pentru cfectuarea
de lucrari programate sau accidentale si carc prin caracterul sdu necesita o succesiunc de operatii ce
nu se incadreaza in foile de manevrd permancnte.

ART. 43

Mancvrele cauzate de incidente sau avarii sc exccutd [ard [oaic de mancvrd. Lichidarca
incidentelor se executd pe baza procedurilor/instructiunilor Intoemite n acest sens.

ART. 44 :

(1) Intoemirea, verificarca si aprobarca foilor de manevrd se fac de ctre persoancle desemnate de
operator, care au pregdtirca necesard si asigurdi exccutarea scrviciului operativ si tehnico-
administrativ.

(2) Nu se admit verilicarca si aprobarea foilor de manevri telefonic.

(3) In functic de neeesitate. la foaia de manevrd sc anexcazi o schema de principiu referitoare la
manevra care se clectucazi.

(4) Foaia de manevrd intocmita, verificatdl st aprobatd se pune in aplicare numai in momentul in
sarc cxistd aprobarca pentru efcctuarca manevrei la echipamentul, instalatia sau ansamblul de
instalatii in cauzd conform procedurilor aprobate.

ART. 45

Manevrele curente, programate sau accidentale, pot fi inifiate de persoanc prevdzute In

procedurile aprobate si care raspund de necesitatea efectudrii lor.
ART. 46 /O
Executarca manevrelor in cazul lucrdrilor normale, programate, si al probelor profilactice’ (rebuic
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realizata astfel incat echipamentul s@ nu fie scos din exploatare mai devreme decat este necesar §i
nici si nu se intdrzic admiterea la lucru,

ART. 47

IFiecare operator va stabili prin decizie si procedura internd nomenclatorul cu manevrele ce se
execuld pe bazi de foi de manevrd permanente sau pe bazd de instructiuni/proceduri tehnice interne.

ART. 48

(1) Darca in exploatare a cchipamentelor nou-montate se face conform instructiunilor de
proicctare si/sau ale furnizorului de echipament cu privire la probele mecanice, rodajul mecanic,
probele tehnologice si punerea in functiunc.

(2) in perioadele de probe mecanice ale echipamentelor, mancvrele si operatiile respective cad in
sarcina organizatici care executd montajul, cu participarca personalului de exploatare.

(3) Dupd terminarea probelor mecanice $i eventual a rodajului in gol, sc face recepiia preliminari
a lucrdrilor de constructii-montaj sau lucrdrile se preiau de cdtre beneficiar cu proces-verbal de
preluare-primire, dupd care rodajul in sarcina si probele tehnologice cad 1n sarcina beneficiarului.

ART. 49

(1) Dupd terminarca mancvrei sc vor inscric in evidentele operative ale instalatici exccutarca
acestora conlorm foii de mancvrd, ora inceperii i termindrii mancvrei, starca operativi,
confliguratia ctc., in care s-au adus cchipamentele respective, precum si orele la care s-au exccutat
operafiile care prezintd importan{a in functionarca echipamentelor, instalatiilor sau ansamblurilor de
instalatii.

(2) Liste obligatoric Inscricrea tuturor montarilor i demontarilor de flanse oarbe lolosite pentru
blindarca circuitelor, precum si admiterile la lucru, respectiv terminarca lucrdrilor, conform
instructiunilor/procedurilor interne.

ART. 50

(I)Trecerea de la schema obisnuitd la o altd variantd de schema de functionare se admite numai in
cazurile de prevenire de incidente, accidente §i incendii. precum si in cazurile de indisponibilitate a
unor cchipamente componente ale instalatiilor respective, personalul de deservire operativa si de
comandd operativa raspunzand de manevrd facuta.

(2) Trecerca de la schema normald la una dintre schemele-varianta se va face pe baza foii de
mancvra §i cu asisienta tehnicd.

ART. 51

Orice persoand care executd, coordoneazd, conduce, dispune, aprobd sau participi la pregétirca,
coordonarea, cfectuarca mancvrelor in instalatiile sistemelor de alimentare cu apd si de canalizare
trebuic sa cunoasci prevederile privind executarca manevrelor in instalatii si s3 le aplice.

CAP. 111 5
SISTEME DE ALIMENTARE CU APA SI DE CANALIZARE

ART. 52

Prin sistemele de alimentare cu apa gi de canalizare se realizeaza:

a) serviciul de alimentare cu api potabild, care are drept scop asigurarca apei potabile pentru toti
utilizatorii de pe teritoriul localitatii. Apd potabild este destinatd, in ordinea prioritdtilor, pentru
stingerca incendiilor, consumul spitalelor si scolilor, consumul menajer, serviciilor publice, precum
st pentru consumul necesar n activitati productive si comerciale;

b) scrviciul de alimentare cu apd industriald, care are drept scop asigurarea apei industriale pentru
toti utilizatorii de pe teritoriul localitdtii. Apa industriald va i utilizatd in functic de necesitdtile
tchnologice specifice zonei;

¢) serviciul de canalizare, care are drept scop asigurarca scrviciilor de canalizare pentru toli
utilizatorii de pe teritoriul localitatii. In functic de specificul localitatii, sistemul dc c.an/hzatc B
poate realiza in sistem unitar, divizor sau mixt. V7 S

ART. 53 by



Sursele de apd sunt surse de suprafaid (lacuri, rduri, paraic etc.) si subterane, iar emisari sunt
apele curgdtoare.

ART. 54

Apa livrata si apa descarcatd trebuic sd indeplincascd urmatoarele conditii:

a) apd potabild livratd utilizatorilor va avea proprictdtile fizico-chimice, biologice si
organoleptice conform normativelor in vigoare:

b) apa industriald livrata utilizatorilor va respecta valoarea indicatorilor de calitate stabiliti prin
contract;

¢) apele descdrcate in refelele de canalizare vor indeplini conditiile impuse de normativele in
vigoare, de avizele operatorului local care exploateazd instalafiile de canalizare si de acordul
Agentici Nationale pentru Protectia Mediului, prin agentiile regionale din subordine. In cazul in
carc apele uzate nu sc incadreazi in indicatorii de calitate care sa respecte aceste conditii, utilizatorii
in cauzd au obligatia sd exccute instalatii proprii de epurare sau de preepurare a apelor uzate.

ART: 85

(1) Pe traseul retelelor apartinand sistemului de alimentare cu api si de canalizare este interzisa
amplasarca de constructii provizorii sau definitive.

(2) Pentru constructiile ce urmeaza a (i exccutate in zona de protectic si de sigurantd a
conductclor retelelor de alimentare cu apd si de canalizare, autorizatia de construire va i emisd
numai dup@ obtinerea avizului operatorului.

ART. 56

(1) Pentru prevenirea poludrii apei la sursa sau in refea se interzice distrugerea constructiilor, a
instalatiilor. imprejmuirilor, portilor. stélpilor de iluminat, scmnclor de avertizare, amplasate in
zona de protectic sanitard, carc. conform legislatici in vigoare, apartin domeniului public,

(2) Ustc interzisd afectarca functionarii retelelor de apd si de canalizare prin accesul la
mancvrarca arméturilor si accesoriilor a altor persoane, cu exceptia celor autorizate de operator si.
in cazuri de for{d major. de pompieri. In acest sens, operatorul va Jua toate mésurile de sigurantd
necesare.

(3) Manevrarea armiturilor §i a instalatiilor tchnologice din reteaua de distributic a apei sc va
face numat de cétre personalul de specialitate al operatorului.

ART. 57

(1) Exccutarca de cdtre ter(i a lucrdrilor de orice fel, In special a celor de sdpatura, de-a lungul
trascelor sau n interscctic cu refelele de apd si de canalizare, precum si a celor de extindere a
reiclelor de apd si de canalizare se va face numai in baza unui proicet intoemit de un operator
cconomic autorizat, insusit de operatorul sistemului de alimentare cu apa si de canalizare.

(2) Predarea amplasamentului sc va face in prezenta delegatului operatorului, pe baza unui
proces-verbal de primire/predare a instalatiilor existente, proces-verbal ce va obliga constructorul la
protejarea, in timpul lucrdrilor pe care le electucaza, a refelelor de apa si de canalizare.

(3) Avaricrea sau distrugerca partiald ori totald a unor par{i din reicava de apd sifsau de
canalizare, provocald cu ocazia clectudrii de lucrdri de constructii, va (i remediatd prin grija
persoanci juridice vinovate de producerea avarierii sau distrugerii, pe cheltuiala sa, fard ca prin
accastd persoand juridicd vinovatd sa [ic exonerata de platd daunclor produse operatorului cu privire
la imposibilitatea acestuia de a asigura scrviciile de apd si/sau de canalizare. Lucririle se vor efectua
imediat dupd avariere sau distrugere, reglementarca aspectelor juridice sau financiare realizindu-se
ulterior Tnlaturdrii avarici. Dupd terminarca lucrfrilor de remediere refeaua alectatd trebuic s
corespundd conditiilor pentru care a fost proiectata.

(4) La descoperirca avariilor sau a distrugerii partiale ori totale a unor parti din retcaua publica
de apil si/sau canalizare SC APA TARNAVEI MARI SA si persoana juridica / fizicd vinovata vor

incheia un act de constatarc semnat de ambele parti. In cazul cind persoana juridica / fizica
vinovat refuzd sa participe la constatare si/sau si semneze actul constatator, acesta va [i semnat de-

catre un reprezentant imputernicit al Primirici (nominalizat, prin decizia Primarului). Actul de

constatarc va constitui documentul de bazd la cvaluarca $i recuperarca daunclor - produse

i
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operatorului.

CAP. 1V §
SERVICIUL DE ALIMENTARE CU APA

SECTIUNEA 1
Dispozitii generale

ART, 58

Serviciul de alimentare cu apd se presteaza prin exploatarca unci infrastructuri tehnico-edilitare
specifice de catre un operator licentiat §i are drept scop asigurarca alimentdrii cu apd pentru toti
utilizatorii , cuprinzand activitatile de captare, tratare, transport, inmagazinare si distributic.

ART. 59

Serviciul de alimentare cu apd se realizeaza pentru satisfacerca urmdtoarclor necesitati:

a) consum menajer pentru satisfacerca nevoilor gospodaresti zilnice ale populatiei;

b) consumul industrial care utilizcazd apd ca materic primd, inglobindu-se in produsul finit ca
apa de récire sau agent termic, ca mijloc de spalare si sortare clc.;

¢) consum pentru nevoi zootehnice;

d) consum pentru nevoi publice, asigurdndu-se spalatul si stropitul sudizilor si a spatiilor verzi,
functionarca fantanilor publice si ornamentale cte.;

¢) consum pentru combaterca incendiilor;

f) consum tchnologic pentru sistemul de alimentare cu apd si de canalizare la spilatul retelelor de
apd si de canalizare, filtrelor, decantoarclor, dezintegratoarclor, pregatirca solutiilor de reactivi
chimici ete.

ART. 60

In vederea unci evidenie mai usoare §i a credrii premisclor ludrii unor decizii corecte gi in timp
real, este necesard preocuparca pentru crearea unei baze de date in format clectronic, structurata pc
urmatoarcle domenii:

a) date constructive;

b) date tchnologice;

¢) date de cost;

d) datc asupra reparatiilor etc.

ART. 61

Baza de date trebuie s@ contind urmditoarele caracteristici constructive si tchnologice:

a) matcrial;

b) dimensiuni;

¢) adancime de pozarce;

d) anul realizarii;

¢) pozitia $1 marimea bransamentcelor, hidrantilor, vanclor;

[) reparatiile executate;

g) presiunca de lucru;

h) presiunca maxima in sistem;

1) presiunca de incercare;

J) viteza apci;

k) sectiunca de control al calitatii apci cte.

ART. 62

Datele legate de clementele conductelor trebuie s@ poaté (i apelate usor. in vederea introducerii
intr-un model de calcul/verificare a retelei, iar pentru toate clementele importante (capetele de
tronson, schimbare diametru/material, vanc cte.) vor fi date si coordonatele tridimcnsioﬁllc:._.:_-.,._‘



SECTIUNEA a 2-a
Captarea apei

ART. 63

Apa de suprafald sau subterand, folositd ca sursd pentru sistemele de alimentare cu apd a
localitatilor, trebuie s& indeplineascd urméatoarele conditii:

a) calitatca corespunzétoarc categorici de folosinta intr-un procent de 95% din numarul analizelor
efectuate pe perioada unui an calendaristic;

b) debitul necesar asigurarii unci distributii continue, avandu-se in vedere variatiile zilnice si
sczonicre ale neeesarului de apd si tendinta de dezvoltare a localitdtii (populatic, edilitar).

ART. 64

(1) Zona de captarc folositd pentru alimentarca cu apd a localitdtilor trebuic si fie protejatd
impotriva activitatilor umanc ncautorizate. Protejarca zonclor se face prin izolarca acestora prin
perimetre de protectic sanitard si controlul activitdtilor poluante din teritoriul aferent.

(2) Stabilirca perimetrelor de protectic sanitard sc face individualizat pentru ficcare sursa, pe baza
studiului de specialitate, in conformitate cu standardele de proicctare in vigoare.

(3) Zonele de captare a apclor subterane (izvoarc captate sau foraje) trebuic s fic amplasate si
construite astfel incat sa [ic protcjate contra siroirilor de ape i impotriva inundatiilor,

(4) Zoncle de captare trebuic Tmprejmuite pentru prevenirea accesului public si al animalelor si
trebuic sa fic prevéazute cu pantd de scurgere pentru prevenirea baltirii apei in cazul precipitatiilor
atmosferice.

(5) Sursele de suprafad (réuri, lacuri naturale sau de acumulare) vor i protejate, prin grija
autoritatilor abilitate, de activititile umane necautorizate:

a) industric poluant;

b) depozite de descuri toxice sau periculoase, agricultura intensiva, turism si agrement;

¢) depozitarca deseurilor municipale.

(6) Proprictarii terenurilor pe care sc afla zoncle de protectic sanitard vor [ avertizati in scris
asupra restrictiilor de utilizare

ART. 65

in cazul captrilor din subteran se vor urmari ccl putin:

a) nivelul apei in foraj;

b) reglarca debitului de apd extras din foraj astfel incéat sa nu fic antrenate particule de nisip si apa
sd fie limpede;

¢) variatia debitului captabil;

d) protectia contra inghetului:

¢) efectuarca analizelor biologice.

ART. 66 )

In cazul captirii de suprafatd se vor urméri cel putin:

a) nivelul apei in zona captérii;

b) captarea apeci prin priza, in cazul in carc nivelul apei intrece valorile medii, in functic de
constructia prizei de apa si de sursa de apa;

¢) reglarca debitului admis prin manevrarea stavilelor;

d) functionarca si mancvrabilitatea stavilelor de inchidere, gritarelor etc.;

¢) variatia debitului de apd si caracteristicile calitative ale apei;

{) curdtarca gi prevenirea Tnghetdrii apei la gritare;

g) curdtarca periodica. conform procedurilor/instructiunilor tchnice, a gratarclor;

h) evacuarca pcriodicﬁ a depunerilor din camercle de priza;

i) mésurarca si inregistrarea continud a nivelului apei din rdu sau lac si a debitului captat; .~

j) curdtarca, conform procedurilor/instructiunilor tehnice, a depuncrilor de aluviuni m 10n'1 B
prizelor cu baraj de derivatie; / '

k) producerea unor eventuale fenomene de eroziune a malurilor in vecinitatea captirii; f

|
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[) calitatea apei.

ART. 67

Pentru retinerea corpurilor in suspensie s¢ vor lua mésuri de prevenire a degraddrii barclor
gritarelor de cétre corpurile mari plutitoare gi mésuri de combatere a zaiului si a ghetii.

ART. 68

Pentru climinarea peliculelor de ulei sau griisimi trebuic s existe separatoarcle de ulei montate
inaintea deznisipatoarclor sau impreuni cu acestea pe canale deschise de aductiunc. dacd cste
necesar.

ART. 69

Sistemul de automatizare si control trebuie s fie in functiune permanent i sa indice cel putin:

a) starca de functionare/rezerva/avaric a pompelor;

b) starca inchis/deschis a vanelor;

¢) nivelul/volumul apei;

d) presiunea apei.

ART. 70

Indiferent de tipul captarii, se vor urmdri:

a) transmitcrca cventualelor situatii deoscbite de exploatare, consemnate in registrul de
exploatare, personalului din schimbul urmétor;

b) efectuarea analizelor de turbiditate;

¢) citirea gi transmiterea datelor de la contorul de energice clectrici;

d) anuntarca imediatd a oricdrei defectiuni de functionare gi incercarea, in limita competentelor,
remedierii acesteia.

ART. 71

LLa statia de pompare se va urmari:

a) ¢l instalatia cleetricd sa respectate cerintele normativelor in vigoare;

b) ca la statiilc de pomparce importante si fic asigurata o sursd de rezerva pentru alimentarea cu
energice clectricd;

¢) ca sistemele de protectic contra suprasarcinii, a umczelii in motor, a nivelului maxim ete. sa fie
functionale, acestea vor {1 verificate lunar gi reparate numai de personal specializat;

d) controlul zilnic in ce priveste zgomotul, vibratiile produse, durata de functionare, consumul de
energic, starca uleiului, temperatura in lagére cte.

ART. 72

(1) Anual sc va intocmi un program de verificare a tuturor pompelor. Pentru pompele la care apar
probleme se va asigura o verificare de citre personal autorizat. Dupd verificare se va reface
diagrama Q = [ (I1) pentru ficcare pompa.

(2) Principalii parametri de functionare ai statici de pompare vor i inregistrati sistematic. Datele
preluate si prelucrate pot asigura valorile indicatorilor de performantd, estimiri asupra debitului de
apd, cconomicitatea functionarii stagici cte.

SECTIUNEA a 3-a

Tratarea apei brute

ART. 73

(1) Tehnologiile de tratarc a apei trebuie corelate cu conditiile specifice ficcarei surse, ludndu-se
in considerare calitatca i natura sursei. Obicctivul procedeelor de tratare trebuic s3 fie protectia
utilizatorilor impotriva agentilor patogeni si impuritdiilor din apd, care pot [i agresive sau
periculoase pentru sanatatca omului.

(2) Instalatiile de tratare a apei de supralata trebuie s& permitd 4 ctape, prin care si se realizeze un
sir de baricere de indepartare a contaminarii microbiene:

a) rezervor de stocare a apei brute sau predezinlectic: SR

b) coagulare, [loculare si sedimentare (sau {lotare): ‘T \

¢) filtrare;



d) dezinfectic finala.

(3) Pentru coagulare se pot folosi numai substante (rcactivi) care sunt avizate sanitar pentru acest
scop. Procedecle de coagulare/sedimentare si predezinfectic trebuie exploatate in asa fel incét sa
asigurc o reducere finald de 75% a trihalometanilor. Treptele de tratare preliminare dezinfectici
finale trebuic s3 producd o apd cu o turbiditate mai micd de 5 NTU pentru mediana valorilor
inregistrate in 24 de ore gi nu mai mare de 1 NTU pentru o singurd proba.

(4) Dezinfectia finald a apci este obligatoric pentru toate instalatiile de tratare a apei care produc
apa potabild pentru localitati si au ca sursa apa de suprafatd, precum si in cazul folosirii surselor de
profunzime.

(5) Dezinfectia apei se poate face cu substante clorigene, ozon sau radiatii ultraviolete.
Tchnologia de tratare trebuic sa fic aleasd in aga fel incat s3 asigurc un timp de contact intre apd i
substanta dezinfectanta suficient pentru obtinerea efectului scontat. De asemenca, trebuic s3 existe
posibilitatca controlului substanici dezinfectante reziduale. Fficienta procesului de dezinfectic
trebuie sd fic astlel incdt valorile coliformilor totali $i coliformilor fecali @ corespunda exigentelor
din standardul national pentru apd potabila.

(6) Procentul de probe necorespunzatoare microbiologic, In refeaua de distributic. nu trebuie s3
depésgeasca 5% din totalul probelor recoltate Intr-un an calendaristic.

ART. 74

(1) In cazul in care in treaptd de predezinfectic de la intrarca in statia de tratare se introduce clor
pentru  impicdicarca dezvoltdrii - planctonului, cresterea continutului  de  bacterii, oxidarca
substantelor organicc la apele cu continut ridicat de substanie organice si plancton sau la apele
con{indnd bacterii feruginoase sau manganoase, se va urmdri influenta preclorarii in cazul existentei
acizilor humiei.

(2) La apcle incdrcate cu substanie organice oxidabile, ape cu amoniac, nitriti. microorganisme,
plancton, ape colorate datorita matumlclm humice, dozele de clor sau dioxid de clor introdus
inainte de decantare vor {1 stabilite prin teste de laborator.

(3) In cazul apelor care contin fenoli nu se va utiliza clorul, preoxidarea realizandu-se cu ozon.

ART. 75

Aecrarca sc recalizeazd in cazul apelor cu confinut de bioxid de sulf. bioxid de carbon, ficr.
mangan, al apelor feruginoasc lipsite de oxigen dizolvat si in procesul de deferizare.

ART. 76

(1) Dezinfectarea, la apele care nu contin materii organice sau substante chimice care formeaza
cu clorul compusi cu gust §i miros neplicut (in special fenoli), se lace prin utilizarca clorului sau a
compusilor séi.

(2) In cazul apelor carc contin fenoli (dar nu si alti compusi organici ce pot da gust specific de
baltd), sc utilizcaza peroxidul de clor in doze alese astfel incét s se impiedice formarea in exces a
cloritului de sodiu. )

(3) Apd ce trebuic tratatd pentru corectarea gustului, culorii §i climinarea anumitor micropoluanti,
pentru distrugerea virusilor si oxidarca materiilor organice la cele cu continut de fenoli, se
dezinfecteaza utilizdnd ozonul in dozele preserise. In refelele de distributic, dup@ ozonizare trebuic
[Acutd o clorinare cu doze reduse pentru controlul calitatii apei prin clorul rezidual.

(4) Pentru obtinerca apei potabile reducerea suspensiilor prin decantare trebuic realizatd astfel
incat sd sc asigurc dupd filtrarc turbiditati mai mici sau cel mult cgale cu | NTU (unitati
nefelometrice de turbiditate), conform legislatiei in vigoare.

ART. 77

Decantoarele trebuie sd asigure In timpul functionarii atingerea parametrilor proiectati, astfel:

a) sistemul de distributic al apci brute trebuic sd asigure o repartizare uniforma a debitului intre
diferitele unitdti de decantoare §i pastrarca stérii de cocziune a flocoanclor din apd coagulata, prin
realizarca unor viteze suficient de reduse pentru a nu distruge flocoancle;

b) spatiul de decantare trebuic s3 asigure conditiile de dcpunuc, a suspensiilor pana ta Imutd
cerutd a apei decantate, asigurand vitezele cat mai uniforme si impicdicind formarca LL{’IC,ﬂ;llO] de
convecetie; ™



¢) sistemul de colectare a apei decantate trebuie sd asigure o prelevare uniforma chiar si pe timp
de inghet;

d) spatiul de sedimentare a ndmolului trebuie sd asigure acumularca volumului de ndmol rezultat
intre doud curdtéri, recomandandu-se decantoarcle suspensionale la care evacuarca ndmolului se
realizeaza continuu;

¢) sistemul de curdtare a ndmolului trebuie $d asigure evacuarca ndmolului cu o concentratic cat
mai mare, {ard a produce rcamestecarea lui cu apd din decantor, asigurdndu-se o f[unctionare
complet automatd, iar podul raclor trebuie protejat contra inghetului.

ART. 78

Pentru realizarca unei exploatdri optime a instalatiilor de decantare trebuie datd importanta
reglarii parametrilor determinanti:

a) viteza de sedimentare a particulelor in suspensic;

b) vitezele de circulatic a apei in sectiunca de decantarc;

¢) randamentul instalatici reprezentat prin procentul de suspensii retinute din api bruta.

ART. 79

Pentru buna functionare a filtrelor, operatorul va lua misurile necesare pentru asigurarea:

a) conditiilor tehnologice si constructive cerute prin proiect pentru:

1. calitatea materialului filtrant si a grosimii stratului:

2. orizontalitatea si reglajul sistemului de drenaj;

3. asigurarca intensitatii de spalare;

4. corcetd amplasare gi functionalitatea clapetelor de admisie si a disporitivelor de reglaj;

5. clangeitatca arméturilor din instalatii, in special a vanclor de pe conductele de apd de spilare gi
acr;

b) coagularii $i decantdrii prealabile a apei brute care s asigure la intrarca in filtre o turbiditate
de cel mult 10 N'TU, preferabil 1-2 N'TU;

c) spalarii filtrelor la intervale de timp stabilite in functic de:

I. durata ciclului de filtrare a unci cuve de filtrare, intre doud spaldri;

2. numérul total de cuve;

3. instalatiile de spalare;

d) respectdrii tehnologici de spdlare a [iltrelor pentru a asigura:

1. calitatea cerutd efluentului;

2. productivitatea maxima a instalatiei;

3. consumul minim de apd de spélare si aer.

¢) dotarii corespunzdtoare a laboratorului cu materiale, materii, reactivi si personal calificat.

ART. 80

Regulile generale dupd care trebuie s functioneze treapta de dezinfectare sunt:

a) reactivul trebuic introdus acolo unde are eficienta maxima, fiind rccomandatd utilizarca a doud
trepte: b

[. treaptd [ - la intrarca in statia de tratare (preclorare. preozonare), reactivul si doza alegindu-sc
astfcl incat s@ nu rezulte compusi secundari de tip trihalometanilor, cloriti, clorati sau bromati, iar
dacd acestia apar concentratia sé fic sub valorile admise:

2. treaptd a ll-a - totdeauna pe apa limpezita avand turbiditatea sub 1 NTU, cu scopul de a reduce
concentratia in agenti patogeni sub limitele prevéazute in normele legale;

b) tipul si doza de reactiv vor fi alese in functic de tipul de materiale care alcituiese reteaua,
astfel incét calitatea apei nu trebuic i se inrfutdfeascd din cauza reactivului de dezinfectare in
exces sau in lipsi. In cazul golirii accidentale sau voite a refelei trebuic @ se ia masuri de spilare,
astfel incat biolilmul ce se poate produce pe perctele interior al conductei s fic inactivat pentru a
nu permite dezvoltarca microorganismelor. Alegerea tipului de reactiv i doza utilizatd se face in
functic de:

I calitatea apei brute, in unele cazuri fiind necesard utilizarea unor reactivi complementari;

2. temperatura apei; A2 50 €T

3. pl-ul apei; i Ty Ap, T AN



4. modul i eficientd introducerii in apd a reactivului;

5. prezenta unor substante ce pot bloca reactivul prin reactii speeifice de oxidare;

6. capacitatca de a produce un volum redus de produsi secundari nedoriti din cauza pericolului
pentru sAnétatea populatici:

7. asigurarca unei biostabilitati a apei furnizate;

8. capacitatca de a avea cfect remanent la o doz@ ce nu trebuie sd depéigeascd valoarca maxima;

9. prevederea unei trepte de control [inal al dozei sau al produsilor secundari.

¢) clicienta celorlalte trepte de tratare;

d) tipul dc apd si proteciia sanitard a accsteia, confinutul de substanie organice si compusi ai
azotului, care pot reactiona cu reactivul, marind consumul;

¢) costul dezinfectdrii in conditiile asigurdrii cerintelor normate de livrare a apei nu trebuie
afectat de preluarca, in treaptd de dezinfectic, a sarcinilor ce trebuie si pot {1 realizate in alte trepte
de tratare.

SECTIUNEA a 4-a
Transportul apei potabile si/sau industriale

ART. 81

Conductele ce transportd api trebuie sa indeplincascd simultan urmatoarele conditii:

a) si asigure debitul proicctat de ap@ in scctiunca respectiva;

b) s fic etange, pentru cficienia [unctionarii si protectia spatiului invecinat;

c) sd reziste la toate presiunile de lucru din sectiunea respectiva;

d) sd péstreze calitatea apei transportate.

ART. 82

[La aductiuni sc vor realiza amenajarile constructive si dotarile cu echipamentele adecvate pentru
masurarca gi inrcgistrarca debitclor, misurarca presiunilor si a sistemului de control si colectare a
datelor utilizand un sistem de control si achizitic de date (SCADA).

ART. 83

(1) In lipsa aparatclor de masurd, determinarea capacititii de transport a aductiunii se face prin
calcul.

(2) Determinarca capacitdtii aductiunii prin calcul se face prin stabilirca unor tronsoanc de
aductiunc care:

a) au acclasi diametru;

b) se poate mésura presiunca la capetele tronsoanclor;

¢) sc cunoaste cota topografica a capetelor tronsoanclor;

d) nu sunt prevazute legaturi pentru alimentarea altor utilizatori.

(3) Dacil sc cunoastc diametrul conductei, distana intre doud sectiuni. cotele piezometrice ale
sectiunilor de capit, sc poate calcula debitul folosind o relatic matematica precizata in literatura de
specialitate sau pusd la dispozitie de [abricantii conductelor.

ART. 84

fn cazul in care aductiunca nu are in dotare un cchipament de mésurare pentru presiune sau
pentru debit i nu sunt prevazute nici amenajérile constructive pentru instalarca lor, determinarea
debitului se poate tealiza prin folosirea rezervoarelor, asigurndu-sc o precizie relativ buna.

ART. 85

'estarca rezisteniel conductei la presiunce se face dupd metodologia datd in proicct, iar in lipsa
accsteia se recomanda folosirca prescriptiilor din SR EN 805:2000.

ART. 86 i

(1) Toate componentele destinate transportului apei vor fi inspectate cel putin sdptimanal. =

(2) Inspectia va fi facutd, de reguld, de acelagi personal, pentru a se obignui cu detaliile si a”putca‘ o
sesiza diferentele de la un control la altul. Rezultatul inspectici sc consemncazi intr-of {“sa de’

inspectic al cdrei continut va [1 stabilit in cadrul procedurilor proprii. Lle stau la baza: ;’

L
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a) intocmirii planului de intretinere i a executarii lucrarilor necesare;

b) exccutdrii lucrdrilor de reparatic, dacd este cazul;

¢) avertizarii populatici dacd aspectele semnalate sunt legate de cantitatea de apd (oprirea apei,
restrictii de furnizare) sau de calitatea acesteia (masuri de dezinfectare suplimentard) ete.;

d) luarca masurilor asupra interventiilor ncautorizate in zona de protectic sanitard.

(3) In timpul inspectici se verifica:

a) starca ventilelor de acrisire: integritate, starc dec functionarc, prezenta apei in cdmin,
anuntandu-sc cchipa de interventic pentru scoaterca apei din ¢cAmin si climinarea cauzelor care au
provocat inundarca, starca vopselei elc.;

b) supratraversarile: starca structurii de rezisten{d, tendina raului de crodare a malurilor,
suprafefclor  vopsite, starca  ventilelor de  acrisire, starca caii de acces, starea
termoizolatici/hidroizolatiei etc.;

¢) slarca suprafeiei de teren asiguratd ¢d vona de proteciic sanitard: depozite de deseuri
necontrolate, folosirca substaniclor nepermise. utilizarca apei in mod fraudulos, existenta
mijloacclor de reperare a conductei, tendinta de lunccare a terenului cte.;

d) mijloaccle de combatere a loviturii de berbee: starca constructici, starca mecanismelor de lucru
(recipient hidrofor, valoare presiune, stare vane de reglare, inchiderea de protectic ete.);

¢) starca altor mijloace de asigurare a functiondrii;

f) starca statici suplimentare de dezinfectare de pe traseu, dacil existd; in static sc va intra numai
pe baza unci autorizatii de acces emise in acest sens;

g) verificarea stirii mijloacelor prin care sunt prelevate probe de apd in vederca controlului
asupra calitafii. Probele de apd potabila vor {i luate numai de personal special instruit, iar probele
vor [i centralizate si, pe baza lor. se va realiza raportul anual asupra calitdtii apei, conform
prevederilor legale in vigoare.

ART. 87

Cénd existd mijloace de mésurare a parametrilor de functionare, valorile acestora vor fi notate in
figd, iar persoana in a cdrei grijd intrd supravegherea tchnologicd a sistemului va verifica daci s-a
redus capacitatea de transport, calitatea apei si cventual va solicita cercetdri mai amanuntite.

ART. 88

Pentru aductiunile lungi (15-150 km), se recomandd implicarca in supravegherca aductiunilor a
unui personal angajat care s locuiascd in zona pentru a evita deplasirile lungi; n caz contrar, vor fi
puse la dispozitic mijloace de transport. In cazuri speciale vor [1 previzute cantoane de exploatare si
personal permanent.

ART. 89

Lucrdrile de ntretinere la aductiuni se fac punctual, ca urmare a rezultatului inspectiei sau dupd
un plan anual de intretinere, astfel:

a) sc verificd si se corecteaza functionalitatea tuturor armaturilor, ciminclor: semestrial;

b) sc curdi{a si se inicrbeaza zoncle de protectic sanitard: anual;

¢) sc ctangcazd vancle, sc reface scard, capacul, sc vopscse clementele metalice din cdmine,
supratraversari, clemente de semnalizare: anual;

d) se verifica subtraversarile de drumuri nationale si cai (erate: sdptdmanal,

¢) sc verificd stabilitatea pamantului pe trascu si eventualele tasari: lunar;

f) sc verificd pierderile de apd pe tronsoanc;

g) sc detecteaza eventuale bransari neautorizate: lunar;

h) se refac sistemele de marcare/semnalizare a aductiunii: anual;

1) s¢ spala tronsoancle unde apar probleme (oxid de [ier. dezvoltdri biologice ete.): dupa caz.

ART. 90

Lucrdrile de aductiune cu canale sau galerii specifice transportului apei brute vor [i inspectate si
se vor cfectua lucrlri de Intretinere, Tn special inaintea sczonului friguros si dupd acesta; inainte,
pentru curdare, climinarca depunerilor, refacerea sistemului de protectic, montarca elementelor de
protectic, si dupd, pentru refacerea taluzurilor in urma cfectului ghetii, VCl‘erdleI modulul de
functionare, climinarca vegetatiei care impicdic o bund curgere clc.
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ART. 91

Pentru cunoasterca performantelor functionale ale aductiunii gi refelei, periodic, se va face
verificarca presiunilor, a pierderilor de apa. iar in cazuri mai complexe, un audit de specialitate cu
personalul atestat.

ART. 92

(1) In functic de intindere si importanta, sistemul de transport al apei trebuic continuu
supravegheat, pentru a asigura debitul sau debitul si presiunca in sectiunca de control.

(2) Aductiunca trebuic verificatd prin debitul cu care alimenteazi rezervorul, masurindu-se local
debitul si presiunca in sectiunile de control, si prin compararea valorilor obtinute cu valorile din
schema generald de functionarc a sistemului.

(3) Pentru realizarea unui bilant al apei si pentru a avea o cvaluare gencrald a eficientei
sistemului, sc va determina mérimea picrderii de apd din sistem. prin mésurarca simultand a
debitclor sau ca valori medii pe perioade de timp, cu ajutorul contoarelor de api, pe tronsoanc.

(4) Pentru determinarca linici piczometrice In lungul sistemului se vor face masurfitori ale
presiunii in scctiunile de control ale sistemului care se vor compara cu datele de caleul pentru
puncrea in evidentd a unor disfunctionalitati pe conducta de aductiunc.

ART. 93

Picrderile de apd admisibile pentru o aductiune trebuie s3 se situeze la valori sub 5% din
cantitatea de apd intratd in sistem.

SECTIUNEA a 5-a
Inmagazinarea apei

ART. 94

(1) Constructiile pentru inmagazinarca apei au, in principal, rolul de acumulare a apei pentru
compensarea variatiilor orare de debit furnizat, rezerva pentru stingerca incendiilor si alimentarea
refelei in situatia unor indisponibilitdli aparute la captare sau a conductei de aductiunc.

(2) In uncle cazuri, constructiile pentru inmagazinarca apei pot indeplini si functii de ruperc a
presiunii, asigurarea unui timp suflicient de contact intre reactivi §i apd pentru realizarca unei
dezinfectdri Tn bune conditii, inmagavinarca apei pentru spalatul filtrelor cte.

(3) In cazul in carc apa csic Tnmagazinatd $i stocatd intr-o constructic carc cuprinde mai mult de
un singur compartiment si ficcare compartiment are intrare i icgire proprie, iar compartimentele nu
sunt concctate hidraulic intre ele, constructia constituic rezervor de Inmagazinare separat, iar in
cazul in care compartimentele sunt conectate hidraulic, constructia constituic rezervor de
inmagazinare individual.

ART. 95 _

(1) In rezervorul de inmagazinare apa trebuic si fic sanogend si curatd, sd fie lipsitd de
microorganisme. parazili sau substanic care, prin numar ori concentratic. pot constitui un pericol
potential pentru sAndtatca umand si sd indeplincascd cerintele minime prevazute in legislatia in
vigoare.

(2) Apa potabild este consideratd sanogend si curatd dacd in proba prelevatd la icsirea din
rezervorul de Tnmagazinare valorile pentru parametrii bacterii coliforme, E.coli si streptococi fecali
sunt cele prevazute in legislatia specificd i dacd rezultatele determindrilor pentru bacteriile
coliforme arata absenta acestora in 95% din probele prelevate, pe durata unui an calendaristic.

ART. 96

Opcratorul scrviciului de alimentarc cu apd trcbuic sd asigure prelevarca si analizarca
sdptiménald a unci probe de apd de la icsirea din ficcare rezervor de inmagazinare in functiune,
pentru a verifica conformarca cu valorile parametrilor: bacterii coliforme totale, E. coli, streptococi -
fecali, numar de colonii la 22 grade C si la 37 grade C, turbiditate si dezinfectantul rezidual.

ART. 97 [l @

Operatorul va lua masurile necesare pentru asigurarca unui disponibil de apd potabild ;
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inmagazinatd carc sa acopere minimul necesar pentru o perioadd de 12 ore de intrerupere a
prelucrdrii si livedrii in statiile de tratare.

ART. 98

Rezervoarele de inmagazinare trebuie sa aiba posibilitatea de evacuarce a apei de spalare si s aibi
un sistem de acces pentru recoltarca de probe de apa.

ART. 99

Spilarca. curdlarca si dezinfectia rezervoarclor de inmagazinare sunt obligatorii §i trebuic
realizate periodic si ori de cdte ori esie nccesar, iar materialele si substantele de curdfare si
dezinfectic trebuie s aiba aviz sanitar de folosire.

ART. 100

Rezervoarele de Tnmagazinare a apei vor [1 exploatate si intretinute astfel incdt 3 nu permitd
contaminare din exterior.

ART. 10]

Materialele de constructic, inclusiv vopsclele, substaniele de impermeabilizare cte., a instalatiilor
de tratarc a apei pentru potabilizare gi rezervoarele de inmagazinare a apei trebuic sd aibd aviz
sanitar de folosire in acest scop.

ART. 102

Vana pentru rezerva intangibild de incendiu trebuic sa fic sigilatd in pozitia inchis si se poate
deschide numai la dispozitia organclor de paza contra incendiilor.

ART. 103

Personalul de operare va urmari starca rezervoarclor de inmagarinare, izolatia termica, acrisirea.
cdile de acces. pierderile de apa cte. §i va consemna nivelul apei in rezervor, temperatura apei i
debitul vehiculat.

ART. 104

Operatorul, care asigura serviciul de alimentarc cu apd din sistemul de alimentare cu apd si de
canalizare, va asigura proteciia calitdtii apei in retelele de apd, prin respectarea timpilor maximi de
stagnare a apei in rezervoarele de inmagazinare, i o va certifica prin buletine de analiza a apei.
cfectuate la intervalele maxime impuse prin avize, de organcle de sdnfitate publicd abilitate.
I:fectuarca analizelor la sursd si in rejele sc va cfectua, dupd luarca misurilor de spilare si
dezinfectic necesare, ori de cate ori intervin lucrdri de Inlaturarc a avariilor.

SECTIUNEA a 6-a
Distributia apei potabile si/sau industriale

ART. 105

(1) Operatorul trebuic sid asigurc conditiile necesare accesului nediscriminatoriu al tuturor
membrilor comunitatii la serviciul de alimentare cu apa.

(2) Dreptul de acces nediseriminatoriu ¢i de utilizare a serviciului este garantat tuturor
utilizatorilor, in conditii contractuale §i cu respectarca prevederilor regulamentului serviciului si a
programelor de reabilitare, cxtindere §i modernizare a sistemcelor de alimentare cu apd si de
canalizarc.

ART. 106

(1) Delimitarea dintre reteaua publicd de alimentare cu apd si refeaua interioard de distributic
apartinand utilizatorului este caminul de brangament.

(2) Partile componente ale unui brangament sunt:

a) o constructic numitd camin de apometru (de bransament), plasatd pe domeniul public sau
privat, folositd pentru controlul i intretinerca bransamentului, fiind vizibild si accesibila;

b) priza de apé reprezentind punctul de racordare la reteaua de distributic a apei;

¢) o conduct de brangament care se leagd la refeaua publicd de distributic; o
d) armatura (vana) de concesic; 5 e G

¢) contorul de bransament care asigura masurarca debitului de apd furnizata;
[) armatura (vana) de inchidere.



(3) Delimitarca dintre retcaua publicd de distributic si instalatia interioard a utilizatorului se face
prin contorul de bransament, carc este ultima componentd a refelei publice de distributie.

(4) Bransamentul pénd la contor, inclusiv cAminul de brangament si contorul, apartine retelei
publice de distributic a apei, indiferent de modul de finantare a realizdrii acestuia.

(5) Caminul de brangament sc amplascaza cat mai aproape de limita de proprictate, de reguld la
[-2 m in exteriorul acesteia.

ART. 107

(1) Toti utilizatorii carc au instalatii de utilizare a apei vor avea acces de brangare la refelele
sistemului de alimentare cu apd in conditiile legii si ale prezentului regulament, {indnd cont de
conditiile technice existente si dezvoltdrile viitoare.

(2) Un utilizator trebuic sd aiba, de reguld, un singur bransament de ap8, mai multe bransamente
admitdndu-sc in cazuri speciale.

(3) La proicclarca si realizarca imobilelor condominiale, indiferent de destinatie, racordate la
retelele publice de distributie, este obligatorie dotarea acestora cu sisteme de mésurarc-inregistrare a
consumurilor att pentru intregul imobil, cat si pentru ficcarc apartament sau spatiu cu alta
destinatic din imobil, in vederea asigurdrii conditiilor pentru individualizarca consumurilor si
incheicrea unor contracte — abonament individuale ( Legea 51/2006. Art.42al.7). Prevederile
prezentului aliniat vor [i prevdzute in avizele emise de Operatorul de apa — apa uzata pentru
cliberarea Autorizatiilor de construire,

(4) Prin exceptie de la alin. (3), la blocurile deja construite la data intrarii in vigoare a
prezentului regulament, in cazul in care instalatitle intericarc de apd potabili sau instalatiile
intcricare de canalizare sunt comune ori au périi comune pentru toate scirile, tronsoancle sau
apartamentele condominiului, brangamentul/racordul poate fi comun pentru intregul condominiu.

(5) In situatiile prevazute la alin. (4), la solicitarca utilizatorilor (asociatii  de
proprietari/locatari), ai proprictarilor din curti comunc (condominiu) de a avea cile un
brangament/racord pentru ficcare apartament al condominiului, furnizorul scrviciilor de api si de
canalizare cste obligat sd dea curs solicitdrii, cu respectarca prevederilor Regulamentului privind
scpararca ichnicd a mdsurdrii consumului de apa la nivel de apartament la imobilele de tip
condominiu, aprobat prin HCL Medias nr.132/2011.

(6) Agentii economici,institutiile si organizatiile contorizate in comun la nivel de bransament cu
persoanele [izice (proprictari sau chiriasi ai unui imobil) care benceficiazd pe bazid de contract de
serviciile operatorului si vor realiza pe cheltuiald proprie separarea consumurilor de apd n termen
de 12 luni de la intrarca in vigoare a prezentului regulament.

(7) In cazul imobilclor existente, la care s-a modilicat regimul hidraulic prin lucrdri de modificare
a instalatiilor interioare i montare de centrale termice de apartament. utilizatorul are obligatia si-si
asigure pe cheltuiala proprie diferenta de presiune necesard functionarii instalatiilor noi montate.

(8) Contractele de brangare pe duratd determinata (pentru antreprize de constructii, tdrguri cte.)
pot fi acceptate cu titlu exceptional, pentru o duratd limitatd, sub rezerva de a nu cauza nici un
inconvenient pentru distributia apei.

(9) Operatorul va conditiona realizarca de bransamente provizorii pentru contractele temporare
de vérsarca unui depozit de garantic, care urmeazd s fic fixat pentru ficcare caz.

(10) Tn cazul in care, datoritd caracterului temporar al necesitdtilor de apd, amenajarca unci prize
de refea nu este justificatd, un utilizator poate fi autorizat sa ia apa de la gurile de spélare (hidranti),
prin intermediul unei prize special instalate de cétre operator, prizd dotatd si cu apometru de
mésurare a consumului.

(11) Cheltuielile de instalarc a acestor brangamente §i prize temporare revin in sarcina
utilizatorului.

ART. 108 - -

(1) Brangarca tuturor utilizatorilor de apd, persoanc fizice sau juridice, la retelele de ahmun{alc cu
apd se poate face doar in baza avizului definitiv, cliberat de operator la cererca ut]ll/dtorulm pe
baza proicctului de executie. /
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(2) Eliberarea avizului sc realizeaza in doud faze, si anume:

a) avizul de bransare de principiu, cliberat in vederca obtinerii autorizatici de construire -
cuprinde datele generale privind posibilitdtile si conditiile de bransare a utilizatorului, date ce vor
sta la baza intoemirii documentatiilor de cétre un proiectant autorizat,

b) avizul de bransare definitiv - prin care se insusesc solutiile tehnice adoptate de proiectant prin
detaliile de exccutic. Documentatia anexatd la cererea pentru avizul definitiv va contine:

l. memeoriu tehnic privind descrierea solutiilor adoptate in cadrul proicctului pentru bransarca la
retcava de alimentare cu apa;

2. scheme de montaj al conductelor de apa;

3. certificatul de urbanism;

4. planul de incadrare in zond, la scara de 1:500;

5. actul de proprictate sau o imputernicire datd de proprictar;

6. planul refelelor in incinta.

(3) Operatorul are obligatia de a clibera avizul definitiv in maximum 30 de zile calendaristice de
la depunerca documentatici complete. In cazul in care in momentul depuncrii documentatici accasta
nu este completd, operatorul, in termen de maximum 10 zile calendaristice, va solicita, in scris,
completarca documentaici cu documentele care lipsese, completdnd in acest sens un borderou-tip
care cuprinde toate documentele necesare eliberdrii avizului, precum si data la care s-a depus
documentatia incomplcta.

(4) Pentru cliberarea acordurilor si avizelor, verificarea documentatiilor tehnico-cconomice,
expertize tchnice, service-ul instalatiilor de utilizare si altele asemenca, sc vor stabili, in
conformitate cu prevederile art. 43 alin. (8) din Legea nr. 51/2000, tarife si taxe pentru lucriri
conexe ce s¢ fundamenteaza pe tipuri de luerdri sau servicii prestate de operatori si se aproba prin
hotdrdri ale autoritdtilor administratiei publice locale; aceste servicii se facturcazd si se incascazi
separat de cétre operatori.

ART. 109

(1) Exccutarca lucrdrilor de extindere pentru alimentari cu apd, inclusiv a brangsamentelor de apa,
s¢ va facc dupd obtinerca autorizatici de construire cliberate de autoritatea administratici publice
locale, autorizatic care va avea la baza avizul definitiv al operatorului.

(2) Se admite montarea contoarclor de apa (apometre) si in cladiri, in general in subsoluri, cu
conditia asigurdrii dc catre utilizator a securitd{ii in functionare $i a accesului operatorului,
stabilindu-se in acest sens clauze contractuale care sd defineascd drepturile si indatoririle fiecirei
parti n aceastd situatic.

(3) Darea in functiunc a bransamentului de apd sc va face dup@ recepiia acestora; la receptic se
vor cfectua probele de presiune si de ctangeitate. Puncrea in [unctiune se va face dupi incheicrea
contractului de furnizare/utilizare intre operator si utilizator in termenul prevazut in contract.

(4) Realizarca de bmnwmcma fard avizul operatorului este considerald clandestind si atrage,
conform legislatiei in vigoare, rdspunderca disciplinard, materiald. civild, contraventionala,
administrativa sau penald, dupd caz, atat pentru utilizator, cét si pentru exceutantul lucrdrii.

(5) Receptia si preluarea bransamentului ca mijloc {ix se realizeaza conform legislatiei in vigoare.

(6) Intretincrea, reparatiile si inlocuirca (otald sau partiald a bransamentului apartiniand
sistemului, precum si a c@minului de brangament sunt in sarcina operatorului.

(7) Modificarile si inlocuirile solicitate de utilizator, reparatiile accidentale datorate utilizatorului
vor {1 exceutate de operator, cheltuiclile fiind suportate de uilizator .

ART. 110

(1) Finantarca i realizarca investitiilor aferente sistemelor de alimentare cu apd si de canalizare
s¢ fac, in conformitate cu prevederile art. 44 din Legea nr. 51/2006, cu respectarca legislatici in
vigoare privind inificrea, fundamentarca, promovarea si aprobarca investitiilor publlcc -in temeiul
urmétoarelor principii:

a) promovarca rentabilitatii si eficientei economice:
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b) pastrarca veniturilor realizate din aceste activitdti la nivelul comunitatilor locale si
utilizarea lor pentru dezvoltarca serviciilor i a inlrastructurii tchnico-edilitare aferente:

¢) Intarirca autonomici fiscale a unitagilor administrativ-teritoriale pentru crearca mijloacelor
[inanciare necesare in vederea [unctionarii serviciilor;

d) intdrirca autonomici locale privind contractarca §i garantarca unor imprumuturi interne
sau externe necesarc pentru finaniarca infrastructurii tchnico-cdilitare aferente serviciilor, in
conditiile legii;

¢) respectarca legislatici in vigoare privind achizitiile publice;

) respectarca dispozitiilor legale referitoare la calitatea si disciplina in constructii, urbanism.,
amenajarca teritoriului si protectia mediului.

(2) Finantarea cheltuiclilor de capital pentru realizarca obicctivelor de investitii publice ale
unitdilor administrativ-teritoriale, alerente sistemelor de utilitati publice, s asigura din urmatoarelc
sursc:

a) fonduri proprii ale operatorilor gi/sau fonduri de la bugetul Jocal, in conformitate cu
obligatiile asumatc prin actele juridice pe baza cérora cste organizatd si sc desfisoard
administrarca/gestiunca serviciilor;

b) credite bancare, ce pot fi garantate de cétre autoritdtile administratici publice locale, de
Guvern sau de alte entitdti specializate in acordarca de garantii bancare;

¢) fonduri nerambursabile obtinute prin aranjamente bilaterale sau multilaterale;

d) fonduri speciale constituite pe baza unor taxe speciale, instituite la nivelul autoritatilor
administratici publice locale, potrivit legii;

¢) fonduri transferate de la bugetul de stat, ca participare la cofinantarea unor programe de
investifii realizate cu finantare externa, precum si din bugetele unor ordonatori principali de credite
ai bugetului de stat;

[) fonduri puse la dispozitic de utilizatori:
g) alte surse, constituite potrivit legii.

(3) Consiliile locale, Consiliul Judetean Sibiu, Asociatia de Dezvoltare Intercomunitard ., Apa
Térnavei Mari”  vor stabili si vor adopta hotarari privind modul de finantare a tuturor investitiilor,
inclusiv a partii publice a bransamentelor utilizatorilor.

(4) Finantarea investitiilor pentru infiinjarea, dezvoltarca, reabilitarea si modernizarea sistemelor
dc alimentare cu apa si canalizarc intrd In competenta autorititilor administratici publice locale.
Sarcinile privind finantarca investitiilor pot [i transferate operatorului.

(5) In interiorul Perimetrului de Distributic a Apei, Operatorul va cxccuta toate Lucririle de
Lixtindere necesare pentru noile Bransamente. Acele lucrdri care nu sunt cuprinse in investitiile
contractuale sunt platite din surse identificate cu acordul Autoritatii Delegante. Ele pot i finantate,
in conditiile legii, de Utilizatorul care a solicitat bransarca si cu care s-a incheiat un contract, avand
in vedere conditiile tehnice ale Operatorului.

(6) In afara Perimetrului de Distributic a Apei. Opceratorul va executa Lucririle de Extindere sau
de Consolidare nceesare pentru noile Bransamente: acestea vor [1 finanfate, in conditiile legii, de
Utilizatorul carc a solicitat bransarca, avand in vedere conditiile tchnice ale Operatorului.

ART. 111

Lucrarile de intretinere la retcaua de distributic constau in: ST 1 A

a) verificarea stdrii §i integritatca hidrantilor si remedierea imediat a deﬁcmn;c[m capacele de
protectie, picrderea de api, interventia ncautorizatd, blocarea hidrantilor cmslcma inscriptiilor de



marcaj, eventual starca de functionare prin deschiderea hidrantului pentru o perioada scurtd de timp:
sdptdmanal;

b) verificarca stdrii cAminclor de vane: cxistenta capacclor. starca capacelor de cimin i
inlocuirea imediata cu capace mai sigure, starca interioard a cdminului (arc apd. arc descuri, are
legaturi neautorizate, constructia cste intreagd, daca scard nu cste corodatd, picscle metalice sunt
vopsite cte.);

¢) verificarca cdminclor de bransament: integritate, starca contorului de apd, functionarea si
eventual citirea contorului, prezenta apei in cdmin (se anunié cchipa de interventic pentru scoaterea
apei din cdmin si climinarea cauzelor care au provocat inundarea), tendintele de distrugere ete.;

d) montarca indicatoarelor rutiere si a celor luminoase de avertizare a pericolelor in zona in care
capacele ce se glsese pe calea ruticrd sunt lipsa/defecte, dupd caz;

e¢) verificarea cd dupd refacerca caii de circulatie capacele sa fic la cota noii céi de rulare:
sdptdmadnal;

{) curdtarca caminclor, evacuarea apet, repararca caminulul, vopsirea pdrtilor metalice;

) verificarca functionarii vanelor, vanelor de reglare a presiunii si ventilclor de acrisire;

h) controlul pierderilor de apd; integral, la cel putin 2 ani pentru retelele de distributic;

i) depistarca brangamentelor fraudulos exccutate: semestrial;

j) inlocuirca contoarelor de apd defecte, care functioneaza in afara clasei de precizic sau pentru
verificarca metrologica periodicé;

k) asigurarca stirii normale de functionare a nodurilor in care se preleveaza probe pentru
urmirirea calitatii apei, de citre personalul propriu sau de cétre organcle sanitare: lunar;

1) spalarca tronsoanclor unde viteza de curgere este micd, ca urmare a reducerii consumului: lunar
sau la intervale ce se decid in functic de indicatiile organclor sanitarc de inspectic, sau acolo unde se
semnaleazd probe bacteriologice proaste (lipsa clorului, prezenta bacteriilor cte.);

m) verilicarca debitului si presiunii la brangsamentul utilizatorului, in sectiuni caracteristice;

n) acrisirca tronsoanclor cu defectiuni de functionare cunoscute; siiptdmanal.

ART. 112

Toate caracteristicile importante, de naturd sd schimbe clementele de sigurantd functionarii, vor fi
sistematizate si vor fi introduse in lista supravegherii prioritare sau chiar in cartea constructici.

ART. 113

lilementele constructive ale sistemului vor {1 pozitionate [a{d de calea de circulatie, in sistemul
national de referint@ si vor {1 pregatite pentru sistemul GIS.

ART. 114

(1) In cazul capacelor ciminelor, daca denivelarca depaseste 1 em, se trece la refacerca alinierii
capacului.

(2) O procedurd similard sc va aplica in cazul corectarii cotelor cutici de protectic a capatului de
sus al tijei de manevrd a vanclor ingropate in pdmant.

ART. 115 :

Atunci cind instructiunile o prevad, cand organcle sanitare decid sau dupd un accident care a avut
implicatii asupra calitatii apei, se¢ facc spalarca, spélarca i dezinfectarca sau numai dezinfectarca
unor tronsoanc din refea sau a intregii retelc.

(2) Viteza apei utilizate la spalare trebuie sa fie de minimum 1,5 m/s.

(3) Dezinfectarca se face cu apd clorata cu circa 30 mg Cl/m 3 carce s¢ introduce prin pompare
printr-un hidrant pana se umple, pastrindu-se plind minimum 24 orc dupa care sc goleste si sc spala
minimum [ ord cu apd pand cand analiza de apd rezultatd este bund, iar autoritatea sanitard da aviz
de punere in functiune a circuitului.

(4) Pentru siguranid, populatia trecbuic avertizata si anuntatd cand la bransament apa nu
indeplineste conditiile de potabilitate.

(5) Spalarca si dezinfectarca se incepe cu tronsoancle din amonte pentru a putea [i date in
functiune, iar personalul de interventic va (1 instruit i dotat cu masca de proteetic contra scaparilor
de clor. T s

(6) Cu ocaria spaldrii sc verilica si clangcitatca vanclor, iar cele defecte s¢ vor inlocui.



ART. 116

(1) Picrderile de apa in refea se considerd cd fiind normale dac au valori sub 15% din cantitatea
totald intratd in sistemul de distributic.

(2) Lucrédrile de rcabilitare sau modernizare, dupd caz, se fac obligatoriu, in cazul in care
picrderca gencrald de apd (de la captare la utilizator) este mai mare de 20%.

ART. 117

Reparatiile se vor face Tn concordanti cu procedura de lucru in functic de:

a) tipul de material;

b) tchnica de lucru propusa si stabilita prin procedura;

¢) timpul maxim posibil pentru oprirea apei;

d) posibilitatile si consecintele izoldrii tronsonului avariat;

¢) asigurarca cu apd a obicctivelor prioritare (spitale, scoli, agenti economici la care intreruperea
apei poate fi grava);

[) utilajele ce pot fi aduse pe amplasament depinzand de conditiile meteorologice si de starea
vremii, de amplasament, de marimea avarici ctc.;

g) existenta avizului Inspectoratului pentru situatii de urgentd sau serviciului comunitar pentru
situa(ii de urgentd, inclusiv a organclor de politic, daci sc perturba traficul in zona;

h) existenta unci autorizatii de construire, conform prevederilor legale.

ART. 118

Cu ocazia oricdrei reparatii. tuburile de azbociment vor fi inlocuite obligatoriu, fiind interzisa
repararea acestora sau mentinerea lor in circuit.

ART. 119

(1) in caz de golire a conductei trebuic acordatd o atentic sporitd modului de evacuarc a apei
pentru a nu sc produce vacuum pe conducta ceca ce poate face posibild aspirarca apei murdare din
exteriorul acesteia gi aparitia pericolului unor imbolndviri la utilizator.

(2) Pentru a evita formarca vacuumului, prima armatura carc sc¢ deschide va {1 hidrantul situat la
cota cca mai Tnaltd de pe trascul implicat. iar acesta va riméanc deschis pand la reumplerca conductei
cu apa.

(3) Daci fenomenul de vacuum pe conducta se produce in mod curent pe un tronson oarecare
atunci vor fi luate msuri de intercalare a unor ventile de acrisire adecvate (ca pozitie si capacitate).

ART. 120

Hidrantii avariai trebuic inlocuiti cu alti hidranti incercati pe bancul de probd, intrucat produc o
picrderc mare de apd. Pentru hidrantii montati pe artere, dar fard vana de izolare. sc va analiza
solutia introducerii unci vane de izolare, chiar dacd este o vand amplasatd direct in paAmant.

ART. 121

(1) In cadrul luerdrilor de reparatii se poate include i operatiunca de introducere de vane speciale
de control automat (limitare) a presiunii n retea pentru reducerea presiunii in perioada de noapte,
avand drept scop reducerea picrderilor de api din regea.

(2) Utilizarea metodei nu inlocuieste solutia de montare a pompelor cu turatic variabila.

ART. 122

Pentru realizarca brangamentelor noi s¢ recomandd folosirca unui procedeu care sd permitd
realizarca acestuia fard oprirea apei in conductd.

ART. 123

Toate lucrarile de reparatii se vor incheia prin realizarca a doua operatiuni:

a) claborarca unui document carc sd cuprindd operatiunile cfectuate, acesta intrand in
documentatia tchnicd a cartii de constructii la capitolul refea sau aductiune, dupi caz;

b) intocmirea unei calculatii a costurilor lucrdrii care va fi pastratd in documentatia de referintd a
tronsonului respectiv de refea.

ART. 124 =

La termenul legal sc verificil recipientul de hidrofor, fic ¢& este recipient de hidrofor propriu-zis
sau recipient de combatere a loviturii de berbee ori recipient pentru asigurarca amorsarii pompelor,

/

repararea acestuia facandu-sc in conditiile stabilite de proiectant si normele ISCIR. /)
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ART. 125

(1) Pentru rcalizarca unei exploatdri eficiente a retelei de distributic a apei, este necesard
dezvoltarca unui sistem care sd@ permitd transmiterca informatiilor in timp real din sistem i
interpretarca lor pentru a putea lua deciziile necesare sau parametrii sa fie reglati prin intermediul
unui sistem de automatizare.

(2) Principalele marimi controlate trebuie sa fie:

a) starca de functionarc/rezerva/avaric a pompelor;

b) starca inchis/deschis a vanclor;

¢) nivelul/volumul apei in rezervor:

d) presiunca apei in refeaua de distributie, Tn noduri reprevzentative (noduri unde o variatic a
presiunii se Jace cu o modilicare importantd a debitului) cte.

ART. 126

(1) Pentru cficientizarca activitdtii, operatorul trebuic sd aibd un dispecerat prin care se va
coordona intreaga activitate de operare si va {1 asigurat corelarea informatiilor date de aparatele de
mésurd, cu lucrdrile de interventie in refea si cu sesizdrile fAcute de utilizatori.

(2) Dispecerul central trebuie sa fie asigurat cu un sistem de primire a informatiilor. asistat de un
program dc calculator performant si dublat de un sistem informatic ce poate asigura introducerea
sistematicd a datelor intr-o bazd de date, sd poatd i usor exploatate pentru informatii curente sau
pentru realizarca de statistici trimestriale, anuale cte.

(3) In cadrul dispeceratului trebuic si se poatd depista problemele legate de distributia apei, prin
compararca datelor masurate cu cele date prin proiect sau din perioadd anterioard de exploatare,
realizdndu-se un control mai riguros in zond, astfel incat sd sc poatd masura volumul de apa cerut de
utilizatori si identifica zonele cu pierderi mari de apa.

ART. 127

(1) Misurarca debitclor pe refeaua de distributic se poate face prin montarea pe conducta de
plecarc a apei din rezervor a unui debitmetru sau contor de api, putandu-se folosi un debitmetru
portabil.

(2) In lipsa contorului, sc poate face o determinare a debitului mediu pe un interval relativ mare
de timp, pentru a reduce influenta decalajelor intre citirea contoarelor de bransament, dacd toate
bransamentele sunt contorizate.

(3) In toate cazurile trebuie si se determine pierderile de apa pe retele.

ART. 128

(1) In cazul unor retele mari, periodic, se fac studii specializate, prin care sd sc determine
comportarea retelei fatd de calitatca si cantitatea de apd introdusd in relea, precum si stabilitatea
biologicd a apei in conditii reale.

(2) Rezultatele studiului vor fi folosite la luarca unci decizii privind reabilitarea refelei, cresterca
nivelului de tratare prin introducerca unor trepte suplimentare in schema de tratare a apei sau
cresterea calitdtii apei introduse In retea, concomitent cu reabilitarea retelei.

ART. 129

Proba de presiunce se va face dupd o metodologic similard cu cea utilizaté la aductiuni.

ART. 130

Pentru eficientizarca activitdfii de distributic a apci, s¢ va da o atentic deosebitd monitorizarii si
reducerii picrderilor de apd, mai ales n cazul utilizarii unei surse de apd sirace, daci solul este
sensibil la inmuiere sau dacd apa cste adusi cu un efort encrgetic mare (peste 0,5 kwh/me).

ART. 131

LLa analizarca costurilor lucrarilor necesare reducerii pierderilor de apd se va lace comparatia cu
costul unui sistem paralel sau suplimentar celui existent, prin care sa fic adusd cantitatca de apd

pierduta. e
ART. 132 770
Strategia controlului picrderilor de apd se structurcaza in urmétoarele etape: '

a) realizarca unui audit pentru stabilirca stadiului pierderilor; 1



b) organizarca controlului si analiza sistematicd a pierderilor:

¢) dotarca cu cchipamente pentru detectarca pierderilor;

d) organizarca sistemului de remediere a defectiunilor constatate;

¢) evaluarca continud si controlarca cfortului pentru estimarca picrderilor;

f) stabilirca limitei din punct de vedere tehnic §i ecconomic pana la carc remedicrea defectiunilor
trebuic {dcuta.

ART. 133

La refelele alimentate gravitational reducerea presiunii in retea, pentru micsorarca picrderilor de
apd prin nectanscitdti, sc poate face prin:

a) montarea pe conducte, in pozijic convenabild, a unor vanc reductoare de presiune, care sa
asigure o presiunc prestabilitd in zona aval de scetiune;

b) manevrarca zilnicd a vanelor normalce, cu precautia necesard pentru a nu se forma vacuum ca
urmare a inchiderii bruste a accstora;

¢) prin folosirca rezultatclor sistemului de monitorizare a presiunilor si adoptarea de méisuri
similare (reglare de vane) in sectiuni departate de sectiunca controlat.

ART. 134

in cazul retelelor alimentate prin pomparc. reducerea presiunii n refea se poate face:

a) prin modificarea debitului in cazul pompelor cu turatic variabild, referintd fiind luatd de la
nodul de retea sensibil la modificarca debitului;

b) prin scoaterca sau introducerca in functiunc a pompelor cu turatic constantd, pe baza
experien(ei de exploatare. avand in vedere un consum zilnic aproape constant;

¢) prin alegerea unor diametre ale conductelor astfel incét, la modificarca presiunii, ritmul de
scadere sa sc propage cit mai uniform in retea;

d) prin refacerea refelei, acolo unde cste cazul, in sensul asigurdrii unei presiuni de bazi pentru
cladirile cu inaltime mai micd ¢i mirirca acesteia la cladirile inalte prin static de pompare cu
hidrofor, pompe cu turatic variabila cte.

ART. 135

Prelucrarca sistematicd a valorilor objinute din controlul pierderii de apd sc va concretiza prin
stabilirea de proceduri legate de:

a) comportarea in timp a diferitelor tipuri de materiale;

b) durata reald de viatd a unor matcriale si a tipurilor de imbinari;

¢) mai buni cstimarc a costurilor de exploatare a retelelor;

d) stabilirca unor valori rationale asupra cficientei retelei;

¢) valori de comparat cu realizari din alte localitati/tari;

f) stabilirca unei strategii de control a pierderilor de apa.

ART. 136

(1) Orice utilizator arc dreptul la un aparat de masurare a consumului pe bransamentul siu.

(2) Montarea contoarclor de apd sc va face la toti utilizatorii, ca o obligatic a Operatorului. pe
baza unui program dc contorizare stabilit de Asociatia de Dezvoltare Intercomunitard “Apa
Téarnavei Mari” (si in [unctic de fondurile disponibile.)

(3) Asigurarca sumelor necesare pentru [inantarca contorizarii la bransamentul utilizatorului,
previzutd la alin. (2), va avea prioritate la adoptarca bugetclor locale, ale asociatici de dezvoltare
intercomunitard, respectiv ale operatorului, conform contractul de delegare a gestiunii.

(4) Contravaloarea contoarelor de apd montate de utilizatori cu acordul operatorilor, inclusiv
contravaloarca montajului acestora, sc deconteazd de operator pe baza documentelor justificative
prezentate de utilizatori. Decontarea se ace in limita fondurilor cu aceastd destinatie, previzute in
bugetele locale sau ale asociatiilor de dezvoltare comunitar, aprobate potrivit legii, si transferate

operatorilor, respectiv in bugetul operatorului, potrivit programelor de investitii stabilite pe baza

contractului de delegare a gestiunii. Pana la montarca contoarelor, consumul facturat nu va ded$l
consumul stabilit in regim paugal.

(5) Cantitatile efcctive de apd furnizate se stabilesc pe baza inrcgistrarilor comomlm de
brangament. Pentru perioada in care contorul a [unctionat defcctuos si a fost scos din jnstalatic
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pentru verificarca metrologicd sau contor imposibil de citit din cauze ncimputabile utilizatorului ,
cantitatea deapa livratd sc va determina pe baza medici corespunzitoare unci perioade similare de
consum in care contorul a functionat normal.

(6) Pentru utilizatorii care nu posedd aparate de masurd, pand la montarea acestora, conform
prevederilor de la alin. (2), stabilirea consumului se face in baza criteriilor tehnice privind stabilirea
cantitdfilor de apa in sistem pausal.

(7) Utilizatorul trebuie sd permita accesul liber si neconditionat al reprezentantului Operatorului,
carc cfectucaza citirea periodicd a apometrului pe baza graficului de citire comunicat de operator si
insusit de utilizator si pentru lucrari de Intretinere-inlocuire apometru.

(8) Orice reparatii si orice inlocuire de contor al carui sigiliu a fost rupt si care a {ost deschis sau
demontat ori a cérui deteriorare s¢ datorcazi unei cauze striine sau unci functiondri anormale in
conditii de (inghet, incendiu, socuri exterioare sau furt) sunt efectuate de citre Operator, pe
cheltuiala exclusiva a utilizatorului, daca s-a dovedit ¢ s-au produs din vina acestuia.

(9) Utilizatorul are dreptul sd ceard in orice moment verilicarca exactititii indicatiilor contorului
dc api. Verificarca exactitd{ii indicatiilor contorului de api sc face numai pe standuri de verificare
autorizate.

(10) Dacd verificarca cste clectuald la cererca utilizatorului si contorul corespunde aprobarii de
model si clasci de precizic a acestuia, atestatd prin proces verbal de control metrologic, cheltuiclile
de verificare, montare si demontare sunt in sarcina utilizatorului. In caz contrar cheltuiclile sunt in
sarcina operatorului/prestatorului serviciului, care procedeazd, de asemenca si la o rectificare a
facturii.

(12) Refuzul utilizatorului de a incheia contract de furnizare cu Operatorul constituic motiv de
intrcrupere a furnizarii serviciului.

(I3) Debitele de apa industriald se stabilesc numai pe baza inregistririi aparatelor de mésurare
sau a metodelor de determinare a consumurilor, stabilite de comun acord in contractul de
furnizare/prestare.

CAP. V
SERVICIUL DE CANALIZARE

SECTIUNEA 1
Colectarea, transportul §i evacuarea apelor uzate de la utilizatori

ART. 137

(1) Opcratorul trebuic sa asigure conditiile necesare accesului nediscriminatoriu al tuturor
membrilor comunitdtii la serviciul de alimentare cu apa si de canalizare.

(2) Dreptul de acces nediscriminatoriu si de utilizare a serviciului este garantat tuturor
utilizatorilor, in conditii contractuale, cu respectarea prevederilor regulamentului serviciului si a
programclor de reabilitare, extinderc si modernizare a sistemclor de alimentarc cu apd si de
canalizare.

ART. 138

(1) Delimitarca dintre reteaua publica de canalizare si instalatia interioard de canalizare
apartinand utilizatorului este cAminul de racord.

(2) Pértile componente ale unui racord sunt:

a) o constructic numitd camin de racord, plasatd pe domeniul public sdu privat, folositd pentru
controlul si intreinerca racordului, fiind vizibild §i accesibila;

b) un dispozitiv tip sifon, instalat in cdmin cu rolul de a garanta sceuritatea refelei si care permite
totodatd racordarca la refeaua de canalizare apartinind utilizatorului; s

¢) o conductd de racordare, situatd intre cdminul de racord si rejcaua publicd de canalizare;

d) un dispozitiv de legaturd, realizat conform normelor tehnice in vigoare, permitind legarea
conductei de racordare la canalul de serviciu.
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(3) Racordul de la camin spre refea, inclusiv cdminul de racord cu toate componentele sale,
apartine refelei publice de canalizare, indiferent de modul de finantare a realizdrii acestuia.

ART. 139

(1) Pentru a nu sc produce inundarca subsolurilor utilizatorului, in cazul intririi sub presiunc a
retelei de canalizare, acestea nu vor [1 racordate direct la retcaua de canalizare.

(2) Pe legaturile prevdzute pentru golirea subsolurilor la canalizare, In vederea cvacudrii apelor
provenite din retelele interioarc de alimentare cu apd si de canalizare in cazul unor defectiuni.

(3) Caiminul de racord se amplascazi astlel:

a) la 1-2 m fatd de cladire, la imobilele [Ard curte si fArd imprejmuire;

b) imediat dupd cdminul uscat, de control al canivoului, la imobilele construite in terenuri
sensibile de umevire (macroporice);

¢) la 1-2 m de imprejmuire. in curtea imobilelor cu incinta inchisa;

d) la canalul de serviciu, acolo unde distania dintre clddire si canalul public este mai micd de 3 m.

ART. 140

Evacuarca apclor uzate in refelele de canalizare ale localitatilor este permisd numai daci prin
accasta:

a) nu sc degradeaza constructiile si instalatiile refelelor de canalizare si ale statiilor de epurare;

b) nu se¢ diminucaza capacitatea de transport a canalelor prin depuneri sau obturdri;

¢) nu se aduc prejudicii igienei §i sanatatii publice sau personalului de exploatare;

d) nu sc perturba procesele de epurare din statiile de epurarc sau nu se diminucaza capacitatea
acestora;

e) nu se crecazd pericol de explozic;

{) nu afecteara calitatea apelor uzate si meteorice din sistemul de canalizare.

ART. 141

Deversarca la canalizare se poate face prin intermediul racordului si numai a urmitoarclor
categoril de ape uzate:

a) apc uzale menajerce;

b) ape uzale industriale;

¢) apc uzale ordgenesti;

d) ape pluviale;

¢) ape uzate provenite de la platformele de depozitare a zapezii.

ART. 142

(I) Orice utilizator care doreste si fic racordat la sistemul de canalizare trebuic s3 depuni la
operatorul serviciului de canalizare o cerere de racordare. Cererea va {1 insotitd de certificatul de
urbanism, planul de incadrarc in zond la scara de 1:500 si actul de proprictate sau o imputernicire
datd de proprietar.

(2) La solicitarca avizului de racordare, in vederea evacuarii apelor uzate, utilizatorul va pune la
dispozitie date asigurate de un proiectant autorizat, respectiv breviare de calcul cu estimdri ale
debitelor si compozitici apelor uzate care urmeaz3 a (i evacuate in canalizarile localitatilor.

ART. 143

Pentru orice modificiri privind debitul si/sau calitatea apclor urate. evacuate in retelele de
canalizarc alc localitatilor de catre operatorii cconomici. ca urmare a extinderii capacitdtilor de
productic, a modificarii tchnologiilor de fabricatic sau a altor cauze, utilizatorul arc obligatia de a
cere un nou aviz de racordare, de a ob{ine avizul inspectoratului de s@nftate publicd si avizul de
gospodarire a apclor, iar operatorul are obligatia sd modifice contractul de furnizare.

ART. 144

(1) In interiorul Perimetrului de Colectare a Apei Uzate, Operatorul va exccuta toate lucrarile
de Extindere necesare pentru noile Racorduri. Aceste luerdri care nu sunt cuprinse in investitite..
contractuale sunt platite din surse identificate cu acordul Autoritatii Delegante. Ele pot fi, finantate, 5?'\\_

in conditiile legii. de Utilizatorul care a solicitat racordarea si cu carc s-a incheiat un contract, avand \
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in vedere conditiile technice ale Operatorului.

In afara Perimetrului de Colectare a Apei Uzate, Concesionarul va exceuta Lucrdrile de Ixtindere
sau de Consolidare necesare pentru noile Racorduri; acestea vor {i finantate, in conditiile legii, de
Utilizatorul care a solicitat racordarea, avind in vedere conditiile tehnice ale Operatorului.

(2) Legatura realizatd intre ca@minul de racordare si retcaua de canalizare interioard a
utilizatorului, inclusiv cca pentru apele meteorice, este n sarcina exclusivd a utilizatorului.
Canalizarca si lucrarile de racord trebuic sd asigure ctanscitatea.

ART. 145

In vederea eliberdrii avizului de racordare. operatorul:

a) va analiza cantitatile si incarcarile cu impurificatori ale apelor uzate, prognozate a i evacuate
de utilizator. in corelatic cu capacitatea refelelor de canalizare existente in zona de amplasament si a
instalatiilor de epurare aferente, pe tipuri de apd uzati;

b) va decide emiterea avizului de principiu de racordare a utilizatorului, daca reteaua/retclele de
canalizare si instalatiile de epurare au capacitatea de preluare necesard noilor conditii, indicand
amplasamentul caminclor de racord i, dacd este necesar, necesitatca montdrii unor statii de
precpurare;

¢) refuzd emiterca avizului de principiu de preluare a apclor uzate in sistemul de canalizare,
amand cmiterea sau limitarea provizoric a preludrii debitelor, dacd exccutia racordului necesité
realizarca unci redimensiondri a refelei de canalizare sau a instalagiilor de cpurare existente, in
funcfic de strategia de dezvoltare a retelelor sistemului de canalizare stabilitd de autoritatea
administratici publice locale;

d) elibereaza avizul de racordare delinitiv, specificand:

l. debitele si concentratiile maxime admisibile ale impurificatorilor apelor uzate cvacuate, in
sectiunca de control;

2. eventualele restrictii de evacuare in anumite ore sau situatii;

3. masuri de uniformizarc a debitelor si concentratiilor substanielor poluante continute;

4. obligatia utilizatorului de a semnala operatorului toate accidentele sau anomaliile din
instalatiile proprii, carc pot perturba buna functionare a sistemului de canalizare.

ART. 146

Opcratorul arc obligatia de a clibera avizul definitiv de racordare in maximum 30 de zile de la
depunerea documentagici complete. In cazul in carc in momentul depunerii documentatici accasta
nu cste completd, operatorul, In termen de maximum 10 zile, va solicita in scris completarca
documentatici cu documentele lipsa, completand in acest sens un borderou-tip care cuprinde toate
documentele necesare cliberdrii avizului, precum si data la care s-a depus documentatia incomplet.

ART. 147

(1) Inainte de orice racordare la reielele de canalizare, operatorul serviciului de canalizare va
verilica conformarca executici instalatiilor interioare cu proicctul de realizare a acestor instalatii de
canalizarc interioard c¢ a stat la baza avizului de racordare, astfel incat sa fic asigurate posibilitatca
tehnica de racordare i compatibilitatea celor doud retele.

(2) liste interzisa montarca oricdrui dispozitiv sau oriclrei instalafii carc poate permite
patrunderea apelor uzate in conducta de apd potabild sau industriald, fic prin aspirare datorat
[enomenului de cjectie, fie prin refulare cauzatd de o suprapresiune produsa in rejcaua de evacuare.

ART. 148

(1) Pentru controlul calitatii apclor deversate in rejcaua de canalizare, utilizatorii, operatori
cconomici care desfasoard activité(i in urma crora rezulla ape uzate din procesele tehnologice, vor
prezenta, la cererea organului de control abilitat sa efectucre astlel de controale. buletine de analiza
emisc de un laborator autorizat.

(2) Buletinele de analiza vor avea o vechime de cel mult 30 de zile calendaristice.

ART. 149

(1) Receptia si preluarca racordului ca mijloe [ix se realizeazd conform legislatici in vigoare. ¢

(2) Intretinerca, reparatiile si inlocuirea totald sau partiald a racordurilor apartinind sistemului,-

precum si a cdminului de racordare sunt in sarcina operatorului/prestatorului serviciului.
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(3) In cazul in carc apar uncle deteriordri ale rejelelor, inclusiv cu cfecte asupra tertilor, §i se
dovedeste cd acestea se datorcazd neglijenfei sau imprudentei din partea unui utilizator, costurile
interventiilor operatorului serviciului pentru remedierca situatici sunt in sarcina utilizatorului
vinovat, care cste raspunzitor de dauncle provocate.

ART. 150

Apcle uzate provenite de la unitdfile medicale i veterinare, curative sau profilactice, de la
laboratoarcle i institutcle de cercetare medicald si veterinard, de la unitatile de ccarisare, precum si
de la orice fel de intreprinderi si institutii care, prin specificul activitatii lor. produc contaminare cu
agenti patogeni (microbi, virusuri, oud de paraziti) pot fi cvacuate in retelele de canalizare ale
localitatilor numai cu respectarca urmatoarclor masuri, certificate periodic prin buletine de analiza,
cliberate de cltre inspectoratele de sandtate publicd teritoriale, ce vor [i comunicate operatorilor
carc au in administrarc §i exploatarc refeaua de canalizare i statia de cpurare a localitatii:

a) la unitdgile medicale si veterinare, curative sau profilactice realizarea misurilor de dezinfectic a
tuturor produselor patologice provenite de la bolnavi se va face conform legislatici sanitare in
vigoare;

b) la laboratoarcle institutelor care lucrcazfi cu produse patologice si la celelalte unitéti
mentionate, realizarca masurilor de dezinfectic/sterilizare a tuturor produsclor patologice se va face
conform legislatiei sanitare in vigoare.

ART. 151

Utilizatorul este obligat sa respecte toate normele si normativele in vigoare cu privire la conditiile
si calilatca apelor uzate. In acest sens, utilizatorul nu poate deversa in retcaua de canalizare ape
uzate care in sectiunca de control contin:

a) materii in suspensic ale céror cantitate, marime i natura constituic un factor activ de erodare a
canalclor, provoacid depuneri sau stanjenesc curgerca normald;

b) substanic cu agresivitate chimicd asupra materialelor din care sunt realizate retelele de
canalizare §i statiile de epurare a apclor uzate din localitati;

¢) substanic de orice naturd care, plutitoare sau dizolvate, in stare coloidald sau de suspensice, pot
stanjeni exploatarca normald a canalelor si statiilor de epurare a apelor uzate sau care, Iimpreund cu
acrul, pot forma amestecuri explozive:

d) substan{c toxice sau nocive care, singure sau in amestec cu apd din canalizare, pot pune in
pericol personalul de exploatare a refelei de canalizare si a statiei de epurare;

¢) substante cu grad ridicat de periculozitate;

f) substante care, singure sau in amestec cu apd din canalizare, pot degaja mirosuri care si
contribuic la poluareca mediului inconjurator;

g) substantc colorante ale cdror cantitdti si naturd, in conditiile diluarii rcalizatc in retcaua de
canalizarc si in statia de epurare. determina modificarca culorii apei din resursele de apd in care se
cvacueaza apele epurate:

h) substante inhibitoare ale procesului de cpurare a apelor uzate sau de tratare a namolului;

i) substantc organice greu biodegradabile. in cantitdti ce pot influenta negativ procesul de epurare
a treptei biologice.

ART, 152

(1) In cazul in care in localitate existd un sistem public de canalizare, toti utilizatorii carc au
contract de furnizare a apci, indiferent dacd au sau nu bransament propriu, au obligatia de a deversa
apcle uzate provenite din activitdtile specifice ficcdrui tip de utilizator numai in retcaua de
canalizare, cu respectarca prevederilor prezentului regulament.

(2) Utilizatorii care sc alimenteazd cu apé din rejeaua de distributic sau din surse proprii si care
sunt amplasaii in zone unde nu cxistd retele de canalizare au obligatia dotdrii cu bazine ctanse

vidanjabile sau cu static de epurare compactd locald, construite si c,xploamtc in conditiile impuse de__

autoritdtile de mediu si gospodarire a apclor competente. Vidanjarea si evacuarea ’1pclor uzate 5
provenite din astfel de fose se poate realiza fie de cdtre operatorul serviciului de canalizare, fie de”
catre alti agenti cconomici autorizati, care au obtinut in prealabil avizul operatorului prwmd locul si’

conditiile tehnice de descarcare a apelor uzate provenite din procesul de vidanjare. |



(3) Vidanjarea este interzisd in zonele in care existd realizat un sistem public de canalizare, daca
operatorul serviciului a notificat utilizatorului acceptul sau de preluare a apelor uzate in sistemul de
canalizare si s-a angajat cd va realiza racordul.

ART. 153

(1) Utlizatorii din categoria operatorilor cconomici au obligatia de a controla permancnt
parametrii apelor uzate industriale, astfel incat la deversarca in retcaua de canalizare s@ respecte
indicatorii consemnati n avizul de racordare.

(2) In cazul in care apele uzate depasese incdrcdrile avizate de operator sau de organcle de
gospodarire a apelor competente, se vor lua masuri imediate de incadrare in aceste avize, cu plata,
in sarcina utilizatorului, a contravalorii cheltuiclilor suplimentare de epurare, precum si a valorii
eventualelor pagube produse atat operatorului, cat i tertilor, pe principiul “poluatorul pliteste™.

(3) Operatorul poate cfectua in sectiunea de masurd prelevari de probe si controale in prezenta
utilizatorului, in scopul de a verifica daca apele industriale uzate deversate in retcaua de canalizare
au calitatile stabilite in conformitate cu prescriptiile tehnice in vigoare sau avizele operatorului ori
autoritatilor de gospodarire a apelor competente.

(4) Proba prelevata din sccetiunca de masurd va {1 reprezentativa si sulicientd cantitativ, astfel
incét sd poatd [i supusd analizelor fizico-chimice si biologico-bacteriologice, astfel:

a) o treime va i analizald prin grija operatorului;

b) o treime prin grija utilizatorului;

¢) o treime va fi sigilatd atat de operator, cit si de utilizator, constituind proba-martor, si va fi
pastrald dc una dintre cele doud parti in astfel de conditii incdt s3 permitd conservarea
caracteristicilor din momentul prelevarii. Analiza acestei probe, efectuatd de un laborator autorizat,
agreat de ambele pérti, este opozabild analizelor efectuate de oricare dintre cele doud parti.

ART. 154

(1) Determinarca debitelor transportate de canalizare se face Tn mod curent numai in sectiunca
finald a colectorului principal, la intrarca in stajia de epurare. pentru cunoasterca debitului introdus
n static.

(2) Pentru cunoagterca capacitatii reale de transport si depistarca acclor tronsoanc la care viteza
de autocuratare nu este asiguratd, sc¢ va determina debitul de apd uzatd fard contoare, misurind
viteza i sectiunca de curgere a apei uzate sau utilizdnd gralice de caleul care tin cont de:

a) panta colectorului intre camine succesive;

b) nivelul apei in cdmine;

¢) diametrul colectorului.

ART. 155

In vederca depistirii zonelor in care apar infiltratii in cantitati mari ale apei din sol se vor efectua
analize ale apei uzate in cimine, pentru determinarca consumului biologic de oxigen (CBO(5)).

ART. 156

Pentru cunoagterca debitelor in colectoarele de canalizare trebuic stabilite tronsoane de control pe
carc se fac masurdtori pentru determinarea relatiei dintre indlfimea apei in cdmin/canal si debitul
transportat, carc vor reprezenta valori de referinid, pentru aprecierca debitelor in timpul exploatdrii.

ART. 157

Proba de ctangeitate se va face conform procedurii folosite la receptia lucrérii, indicdndu-se si
valoarca picrderii admisibile de apa.

ART. 158

Operatorul va asigura supravegherca. cu frecventa stabilitd in instructiunile tehnice, a
colectoarclor canalizdrii de catre personal calificat, care va verifica periodic urmitoarele clemente
constructive ale retelei de canalizare:

a) existenta si inlocuirea capacclor la c@mincle care [ac zgomot la trecerca vehiculelor;

b) existenta gratarclor la gurile de scurgere;

¢) existenta denivelarilor, gropilor, santurilor pe trascul colectorului;

d) existenta resturilor de pdmént de pe stradd, resturi care pot ajunge in canalizare;

¢) dupid ficcare ploaic. baltirca apei la rigold sau in dreptul gurii de scurgere, datorate infundarii
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sau pozitiondrii prea sus a acesteia;

f) functionarca deversoarclor;

g) Munctionarea gurii de vérsare atdt la canalizarca in sistem unitar, cit $i la rejeaua in sistem
divizor;

h) existenta mirosului neplacut, caracteristic fermentirii ndmolului, langd gurile de scurgere sau
cAminc;

i) calitatea apelor uzate deversate in retea de agentii economici;

j) prezentd vietuitoarelor in refeaua de canalizare;

k) functionarca statiilor de pompare.

ART. 159

O supraveghere atentd sc face asupra colectoarelor prin:

a) verificarea starii cAminclor si camerclor de intersectic:

b) verificarca nivelului apei in cminele de intersectic:

¢) verificarca nivelului apei si a starii cAminclor pe colectoarele unde viteza de curgere este in
gencral micd, sub viteza de autocuratare de 0.7 m/s:

d) depistarca prezentei poluantilor cu cfecte mari asupra retelei: produse petroliere, produse
toxice, agresive ctc.;

¢) verificarca cantitdtii si calitdtii apclor uzate in sectiunile dinainte stabilite, dar obligatoriu din
gurd de varsare in cmisar.

ART. 160

Principalcle luerdri de intretinere ce trebuie executate sunt:

a) verificarea si inlocuirea capacclor de cdmine $i a gritarclor la gurile de scurgere:

b) corectarca cotei ramelor si capacelor de la cdmine ca urmare a imbundtatirii caii sau in urma
tasarilor diferentiate:

¢) spélarca colectoarclor;

d) desfundarca colectoarclor blocate cu material sedimentat §i cimentat;

¢) scoaterea nAmolului depus in depozitele gurilor de scurgere:

f) umplerea cu api a gurilor de scurgere;

g) curifarca bazinclor de retentie;

h) inlocuirca gritarclor previzute pe retea;

i) asigurarca cililor dc acces la refea si la toate seetiunile de prelevare de probe;

1) desfiintarca sau aducerca in legalitate a luerdrilor ilegale de racordare.

ART. 161

(1) Spalarca colectoarelor va incepe din sectiunca amonte $i s¢ continua pand la racordarca cu un
colector mai mare, colector care nu este colmatat, verificind n prealabil, cu ajutorul echipamentelor
specializate, dacd colectorul nu este rupt si daca nu intra pamantul in acesta.

(2) Daci in colector, prin cripdturi sau rosturile de imbinare, au intrat ridacinile pomilor existenti
in preajma colcctorului, acestea se taic, in scopul deblocérii acestuia, urméand ca, prin decopertare,
sd se taic rddacinile si din exterior si 84 {ic refdcute imbindrile i tuburile defecte.

(3) In toate cazurile cste reccomandatd inspectia cu camera TV montatd pe robot specializat, iar
rezultatul vizualizarii va i arhivat, dupd compararca cu rezultatele anterioare, constituind un
moment de referintd pentru deeiziile ulterioare.

ART. 162

(1) Spilarca s¢ va [ace de preferintd cu cchipamente speciale de spélat, folosind jeturi de apd de
mare viteza, 10-20 m/s, asigurati printr-o presiune de 80-120 bari in furtunul de transport, urmand
ca tehnologia de curdtare sd asigure conditiile necesare astlel incdt personalul de descervire sd nu
intre in contact direct cu apd murdard din colector.

(2) Mctoda de spilare cu jet este obligatorie la acele retele la care, datorita con‘siructici cimincle
de inspectie nu sunt vizitabile, au dimensiuni mici §i servesc doar pentru mspcc(ta Cu mllloace dc
televiziune in circuit inchis. ;¥ a

ART. 163 [
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O atentie speciald va fi acordatd subtraversarilor, sifonarii reielei de canalizare, marcandu-se
nivelul apei in c@minul amonte, in perioada cind functionarea este normal, la debitul maxim, si va
fi verificat acest nivel periodic sdptdmanal, iar dac nivelul a crescut se va depista cauza.

ART. 164

Spélarca unui tronson important de canalizare poate incepe dupa ce au fost luate masuri adecvate
la statia de epurare, care sa (ind cont de aportul mare de namol in apd uzatd, carc poate influenta
nefavorabil procesul de epurare.

ART. 165

Gura de vérsare a apelor uzate in emisar trebuie controlatd dupi ficcare debit mai mare decat
debitul mediu al rdului, verificAndu-se:

a) stabilitatea malurilor raului pe circa 100 m in aval si 500 m in amonte:

b) stabilitatca constructici gurii de varsare;

¢) tendinta raului, la ape mici, de indepértare fald de gurd de varsare;

d) tendinfa raului de blocare a gurii de vérsare:

¢) tendinta de modificare a malului opus sub impactul curentului produs de apd evacuatd din
canalizare;

f) tendinta raului de spélarc a albici langd gura de varsare, [iind necesard o consolidare adecvata,
dacid este cazul.

ART. 166

Canalul de ocolire care reprezintd gi preaplinul statici de pompare trebuic s3 fic functional si
accesibil tot timpul.

ART. 167

Sc¢ va da o alentic deoscbild comportdrii statici de pomparc pe durata ploilor ce depisese
[recventa normald, asigurandu-sc accesul la stagic in orice situatic. Sc¢ va verifica [unctiionarca
preaplinului i efectul punerii sub presiunc a refelei, in amonte.

ART. 168

(1) Electropompele vor trebui s aib echipamente de masurd pentru parametrii de functionare.
debit, presiunc, curent §i tensiune de alimentare, putere absorbitd cte.

(2) Sunt aplicabile totodatd prevederile art. 71 gi art. 72.

ART. 169

Grétarcle vor (i curdtate ori de cdte ori este necesar, iar materialele colectate vor fi puse in saci si
evacuate,

ART, 170

Statiile de pompare pentru evacuarea apelor la pasaje denivelate vor avea toate pompele montate
si vor avea sursa dubld de alimentare cu energie, iar debitul de calcul al statici de pompare va fi mai
marc decét debitul colectat in mod normal.

ART. 171

Pentru lucrdrile efectuate este necesar ca:

a) sa sc¢ lucreze numai cu personal calificat;

b) personalul s& aiba cchipament de protectic i de muncd adecvat;

¢) sa fic asigurate conditiile necesare de prevenire a accidentelor de munca;

d) in cazul interventici la colectoare in functiune, durata de interventic s3 fie cAt mai mica,
utilizdndu-se schimburi succesive pe perioade scurte de timp.

ART. 172

Lucrdrile de remediere a cdminelor constau in principal din:

a) reagczarca corccld a capacelor ciminelor;

b) inlocuirca capacelor sparte/furate si a gratarclor la gurile de scurgere;

¢) repararca scirilor de acces in cdmine;

d) repararca lucrrilor la bazinele de retentic;

¢) intretinerca sistemului de méasurare permanentd a debitelor.

ART. 173 ‘

(1) Racordarca de noi utilizatori la retea se vor exccuta dupd un proicct aprobat dé operator,”
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respectdnd prevederile art. 139, 142, 145 si 149, Lxccutia lucrdrilor se va face prin grija
operatorului.

(2) Pentru executarea unor astfel de lucréiri, agentii cconomici trebuie si fie autorizati si vor lucra
sub supravegherea personalului operatorului.

(3) Racordarca poate 1 cfectuatd in unul dintre urmétoarele moduri:

a) utilizand c@minul de vizitare atunci cand noul racord este amplasat la o cotd ridicatd, iar
curgerea sc asigura gravitational sau, cdnd racordul este la cota joasi. sc va asigura pomparea apei;

b) prin realizarea unui cdmin nou pe canalul de serviciu.

ART. 174

Pentru subtraversarca cursurilor de apd sau alte subtraversari, sifonul de canalizare va avea
realizatd o posibilitate de spalare. S¢ va verifica nivelul apei in ¢cdminul amonte si, in momentul in
care cota acestuia cste mai mare decat este normal, se efectucazd spélarea sau/si curdifarea mecanicd.
[La ficcare viitura pe rdu sc verificd starca subtraversarii.

ART. 175

(1) Tn gencral, repararca colectoarelor se realizcazi prin sipatura deschisd cu oprirca apei si
deversarca ei la un tronson apropial sau prin pomparca acesteia din ¢iminul amonte.

(2) Sc interzice transportul apei uzate direet prin rigola strizii, luindu-se toate mésurile de
prevenire a accidentelor atdt pentru luerdtorii proprii, ¢it si pentru participantii la trafic.

(3) Lucrdrile sc fac fard intreruperce pind la terminare, chiar dacd se lucrcazd in schimburi
succesive, in zile de sarbtoare cte.

(4) Dupid reparatiile care implicd accesul la tubulaturd trebuic fAcutd o probd de etanseitate,
folosindu-se apa din tub prin blocarca sectiunii aval si umplerea cAminului amonte sau a cdminului
aval pénd la nivelul strizii, avand grijé ca presiunca maxima si nu depigeascd 5 mca. iar apa uzati
84 nu ajungd pe carosabil.

(5) La tronsoanc mici sc va aduce api curatd pentru a cvita lucrul in conditii grele.

ART. 176

Toate lucrdrile de refacerce a refelei de canalizare vor {1 trecute in cartea constructici, intocmindu-
se, dacd este cazul, noi proceduri de lucru, atestate si aprobate.

ART. 177
(1) Pentru locuitori din mediul urban, cantitatea de apa uzatd evacuata de citre utilizatorii casnici
sc considerd a {1 cgald cu cantitatea de api potabili consumata.

(2) Pentru locuitorii mediului rural cantitatea de apa uzatd evacuatd de citre utilizatorii casnici
reprezintd o cotd procentuald de 80% din cantitatea totald de apé potabild consumati.

(3) Cantitatca dc apd uzald cvacuatd de catre celelalte categorii de utilizatori, fie din mediul urban
sau rural, sc considerd a [1 cgald cu cantitatea de apd potabilda consumatd sau conform indicatiilor
sistemului de masurarc a cantitétii de apa uvata deversata in sistemul public, in cazul in care exista
un asemenea sistem.

(4) In situagia in carc o parte din apa furnizatd prin sistemul public se utilizeazi pentru activitdg
gospodaresti in urma cirora nu se genercazd apd uzatd deversatd in sistemul public (udat
gradind, gazon, addparca animalelor, ctc), cantitatea de apa uzatd facturatd sc va determina prin
scaderea acestei cantitall de apd din cantitatea de apd furnizatd , cu conditia ca utilizatorul si
subcontorizeze priza de apd utilizata in acest scop. Utilizatorul va solicita Operatorului verificarea
in teren a modificérii instalagiei de utilizare gi incheicrea Procesului Verbal de constatare.

(5) Pentru utilizatorii la carc specificul activitatilor face ca o cantitate de apd s3 rimand inglobati in
produsul finit, debitul de apd uzatd evacuatd sc va stabili prin'

- misurarca debitului de apa deversatd in retcaua publicd prin intermediul unui sistem de masu1are,
montat de utilizator, sau 2

- pe baza unui breviar de calcul Intocmit de utilizator si insusit de operator, sau

- prin montarca de contoare pd%dntc de catre utilizator, pentru mdsurarca debitului de apd uu[l/at in
procesul de fabricatic carc ramanc inglobat in produs . Tn acest caz, debitul de apa uzatd dujusata
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in refeaua publicd se va calcula in functic de consumul de apa potabild total din care se  scade
cantitatea de apd masuratd inglobatd in produs.

(3) Utilizatorii care se alimenteazd din sursc proprii i care evacucazid apa uzatd in reteaua de
canalizare li se vor calcula cantititile de apd uzatd in functie de modul de masurare sau determinare,
avand urmatoarcle obtiuni:

a) contorizarca sursei proprii de apa de cétre utilizator {inantaté de acesta
b) facturareca automatd a unui consum de 2,6 mc / persoand de apa uzatd, in conditiile in care
utilizatorul nu a recurs la contorizarca consumuluide apa din sursa propic.

SECTIUNEA a 2-a
Epurarea apelor uzate

ART. 178

Operatorii care exploateazi statiile de tratare a apei potabile si/sau instalatiile de epurare au
obligatia sa realizeze urmarirea continud, prin analize efectuate de laboratoare autorizate, a modului
de funclionare a acestora, sd pastreze registrele cu rezultatele analizelor si sd pund aceste date la
dispozitia personalului imputernicit cu sarcini de inspectic si control.

ART. 179

[ncarcarca cu poluanti a apelor uzate se exprimd in locuitori echivalenti si se calculeaza pe baza
incarcdrii medii maxime sdptdmanale in CBO(5) intrat in statia de epurarc Tn cursul unui an,
exceptand situatiile de fenomene hidrometeorologice neobignuite, cum sunt precipitatiile abundente.

ART. 180

(1) Tnainte de a fi evacuate in receptorii naturali, apele uzate colectate in retelele de canalizare
vor fi supuse unei epurdri corespunzatoare. in vederca conformdrii cu prevederile legale.

(2) Statiile de cpurare a apelor uzate trebuic exploatate i intretinute astfel incét sd se asigure
performante corespunzatoare n conditiile climatice locale normale. La exploatarea statiilor de
epurarc s¢ va tinc scama de variatiile sczonicre ale incarcarii cu poluanti.

ART. 181

Epurarca mecanica a apelor uzate trebuie si asigure indepértarca prin procedee fizice, in special,
a materiilor in suspensie, cét si a celor nemiscibile cu apd, separabile gravitational, precum si
retinerea pariiald a substantelor organice.

ART. 182

Treapta de epurare mecanicd trebuic exploatata astlel incat sa sc asigure, in functie de tehnologia
utilizata:
a) retinerca materiilor In suspensic de dimensiuni mari. care se face in gritare, site, cominutoare
elc,; =

b) retinerea materiilor nemiscibile cu apa (grasimi, produse petrolicre), realizatd in separatoare de
grasimi;

¢) sedimentarca materiilor in suspensie separabile prin decantare. care are loc in deznisipatoare,
decantoare cte.;

d) prelucrarca namolurilor.

ART. 183

Ireapta mecanicd a uncei statii de epurare este alcdtuitd, in principal, din:

a) linia (sau fluxul) apei cu:
. deversorul din amonte de statia de epurare;
. bazinul de retentic; :
. gritar;
. deznisipator; /
. disporitive de masura a debitelor de apd uzatd si de ndmol;
6. separator de grasimi; ;

W B WD =
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7. decantor primar;

8. static dec pompare ape uzate;

9. conducte i canale tehnologice de legaturd;

10. conducta (sau canal) de cvacuare a apelor uzate epurate in emisar;

11. gura de cvacuare a apelor uzate cpurate In cmisar;

b) linia (sau fluxul) ndmolului cu:

. static de pompare ndmol primar;

. instalatii de sitare a namolului;

. instalatii de conditionare chimicd a namolului:

4. concentrator (sau Tngrosétor) de namol;

5. instalatii de stabilizare a namolului;

6. revervoare de fermentare a nimolului sau metantancuri, in care are loc fermentarca anacroba;
7. bazine de stabilizarc acrobi a nimolului sau stabilizatoare de nimol;
8
9
1

W N —

. instalatii de deshidratare a ndmolulut;
. deshidratarc naturald pe platforme (paturi) de uscare;
0. deshidratare artificiald sau deshidratarc mecanicé;
[1. depozit de nimol deshidratat;
12. conducte si canale tchnologice de legatura;
¢) constructii i instalatii auxiliare cu:
I. pavilion tchnologic;
2. static de suflante;
3. centrala termica;
4. atelier mecanic;
5. remizd utilaje;
6. drum de acces;
7. drumuri, alei si platforme interioare;
8. imprejmuiri $i porti;
9. instalatii de alimentare cu energice clectricd;
10. instalatii clectrice de fortd, iluminat si protectic;
I 1. instalatii de automatizare $1 AMCR:
[2. instalatii de telefonic;
[3. canale termice;
[4. retele clectrice in incinta;
15. retele de apd potabild, pentru incendiu, de canalizare, gaze s.a.;
16. lucrdri de indiguire, apardri de maluri, lucréri in albic etc.
ART. 184
Instalatiile de cpurarc mecanicid a apelor uzate trebuie sd asigure, de reguld, o cficientd de
scparare si indepdrtarca principalelor substante poluante continute, astfel:
- 40-60% pentru materii in suspensice:
- 20-40% pentru CBO(5);
- 20-40% pentru fosfor total si azot organic;
- 25-75% pentru bacteriile coliforme totale.
ART. 185
Pentru asigurarea unei funclionari corespunzatoare a statici de epurare, operatorul trebuie s aiba
o bazi de datc din care sé rezulte urmétoarcle caracteristici fizico-chimice:
a) pentru apé:

|. temperatura:

2. pt-ul; P

3. materii totale in suspensic; S e I 4 “\\\?\
4. substante volatile; 9 o N
5. curbe de sedimentare; . RN

6. reziduu total, din carc: reziduu {ix si reziduu volatil: | o <% e !



7. consum chimic de oxigen (CCO-Cr);
8. consum biochimic de oxigen |CBO(5)]:
9. azotul amoniacal;

10.
11;
12
13.
14.
15.
16.
17
18.

b) pentru ndmol (primar, biologic, amestec primar cu biologic.

etc.):

10
[

12

azotiti;
azotati;
fosfor total;

substante extractibile cu eter de petrol;

metale grele;
sulfuri;
clanuri;
fenoli;
detergenti;

. pl-ul;

. umiditate;

. materii totale in suspensii;
. substante volatile;

. substante mincrale;

. indicele volumetric al namolului;
. substante extractibile cu eter;
. loni de metale grele;

. continutul in compusi ai azotului:

- continutul in compusi ai fosforului:

. potasiu;
calciu;

13. magneriu;
14. sodiu;

15. cloruri;
16. sulfati:

ingrosat, stabilizat, deshidratat

17. caracteristicile fizico-chimice ale apei de namol (supernatantului);

I8. valori ale rezistentei la deshidratarca ndmolului fermentat.

ART. 186

(1) Corpurile plutitoare si suspensiile grosicre (bucdti de lemn, textile, plastic, pictre cte.),
rezultate din curlifarca materialelor retinute pe grétare, se gestioneazd ca $i deseurile municipale,
flind transportate, de cétre operatorul de salubrizare, in conditiile prevazute de regulamentul

serviciului de salubrizare.

(2) Retinerile pe gratare se depoziteaza temporar in containere inchise; depozitarca nu trebuie s

dureze mai mult de o saptdmana.

ART. 187

In timpul exploatdrii se vor urmiri si consemna paramctrii de proces si starca cchipamentelor

pentru diferite parti ale statiei, pe trepte:

a) masurd pentru:

1. temperatura si pll;
. azol amoniacal;

. azotati;

. azot total;

. suspensii solide;
 CCO-Cir;

. CBOS5;

. TH(2)8;

. oxigen dizolvat;
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10. fosfor total;
11. mésura debit;
b) grétare - senzori de nivel amonte/aval:
|. stare de functionare echipament/alarma;
2. pornirc/oprire automatd, functic de nivel;
¢) static de pompare:
1. senzori de nivel in camera de aspiratic;
2. starc de functionarc echipament/alarmas
3. pornirc/oprire automatd, lunctic de nivel:
d) acrare - masurd pentru pll; conductivitate, potential Redox la intrare:
1. misura dcbit de acr;
2. oxigenul dizolvat - in minimum doudl puncte;
3. azotati si azot amoniacal;
4. stare de functionarce cchipament/alarma;
5. valori parametri/alarma;
6. comanda functionarii suflantclor, in functic de necesarul de oxigen din bazinul de acrare;
) decantor secundar:
. masura nivel apa:
. mdsura pozitic strat;
. stare de functionare echipament/alarma;
. masura ndmol recirculat si ndmol in exces;
. reglare debit de namol;
. traductoare de suspensii pe conductele de ndmol;
f) dezinfectic:
|. mésura clor remanent:
2. stare de functionare cchipament/alarma;
3. functionare si reglare automatd pompe dozatoarc;
g) cvacuarc cfluent: aceiagi indicatori ca pentru influentul statici de cpurare.
ART. 188
Apa uzald procesald in static poate {1 utilizatd in agriculturd pentru irigatii, dacd indeplineste
caracteristicile §i compozitia previzute in actele normative in vigoare.
ART. 189
Exploatarca si Intretinerca statiilor de epurare se face numai de cétre personal calificat.

(e}

N B L o —

SECTIUNEAA a 3-a
livacuarea, tratarca gi depozitarca namolurilor provenite din statiile de tratare a apei brute

ART. 190

(1) In general, in statiile de tratare a apelor potabile, ndmolurile provin in proportic de 65-70%
din decantoarc si 15-20% dc la spdlarca filtrelor, restul fiind evacudirile depunerilor din
denisipatoare.

(2) Suspensiile din aceste namoluri contin: substan{e prezente in apd brutd fnainte de tratare, ca
plancton, substanie mincrale sau organice (loculate, hidroxizi metalici (fier, mangan), precum si
substan{c provenite din procesul de tratare ca adjuvanti cum sunt: hidroxizi metalici provenind din
coagulare, in urma reactiilor chimice dintre reactivii de coagulare si floculare si substantele
existente In apa de tratat, carbonati de calciu in cazul statiilor de decarbonatare (dedurizare).

(3) Namolurile se caracterizeaza printr-un continut ridicat de apd si nu este permisa evacuarca ca
atare in emisar sau retea, necesitind tralamente ce :mphca tehnologii speciale n. uncuc, du I’Id‘Luld
ndmolurilor si treaptd schemei de tratare din care provin. , "EIANY

ART. 191 ;

Caracteristicile specifice acestor tipuri de ndmoluri se refcrd la: — & \-‘5

a) factorii privind natura namolului: concentragia in substan{d uscata, LonUnuLul in subqldmc '*
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volatile, compozitia ponderala elementard, compovitia apei interstitiale;

b) factorii privind structura ndmolului: viscozitatca aparenta, analiza granulometrica, natura apei
continute in ndmol;

¢) factorii privind comportarca ndmolului la deshidratare: capacitatea de ingrosare, de
compresibilitate, de centrifugare si testul de afanare (Capilary Succession Time).

ART. 192

Pentru stabilireca modului de utilizarc a ndmolurilor, operatorul carc cxploatcaza statia de tratarc
trebuie si aibd o analizd completd a namolurilor produse in statia respectliva, cu precizarea tuturor
datelor relevante, ca: volumul ndmolului: cantitatca de substan{d uscatd exprimatd in unitati de
greutate; compozitia ndmolurilor; principalele substante ce il compun; eventualele substanie toxice;
substante ce apar intdmpldtor in apd si periodicitatca acestei prezente; puterea calorificd a
ndmolurilor (in vederca unci eventuale incinerdri), proprictdii fizice gi mecanice; efect asupra
solului.

ART. 193

(1) Namolurile continand compusi de fier provenind de la deferizare sau de la instalatiile ce
folosese sarurile de fier drept reactiv de coagulare sunt rccomandate drept substante de adaos in
retelele de canalizare pentru a preveni degajarca de gaze nocive in statiile de epurare, pentru a
controla degajarca de mirosuri si gencrarca de sulfuri in metatancuri.

(2) Namolul bogat in ficr poate {i folosit in procesele de defosforizare, [iind un bun suport pentru
adsorbtia fosforului.

(3) Prin tratarca cu acid clorhidric sau sulfuric, namolul cu continut bogat in fier, transformat in
clorura fericd sau sulfat feric, poate fi folosit drept coagulant de gradul doi pentru indepdrtarea
fosforului.

(4) In domeniul materialelor de constructie, ndmolurile continand [ier pot [1 utilizate in fabricarca
cimentului si a cardmizilor.

ART. 194

(1) In scopul economisirii consumului propriu de apd potabild in scopuri tchnologice se recircula
apa provenind de la spalarca filtrelor, dup tratarc prin inmagazinarca intr-un bazin de cgalizare,
extragerea, in general prin sedimentare, a suspensiilor din acestea i pomparca sub un debit
continuu, redus ca mérime, in capatul amonte al statici.

(2) Apcle de spalare acumulate in bazinul de egalizare pot i pompate cu un debit continuu, redus,
intr-un sistem de filtre rapide sub presiune, cu nisip cuartos.

(3) Reziduul rezultat de la spalarea filtrelor se poate evacua la canalizare,

(4) Trebuic datd o deosebitd importantd la analiza din punct de vedere biologic a apei recirculate
pentru ¢d microorganismele, concentrate in pelicule ce se depun pe nisipul filteelor rapide, si nu
ridice probleme legate de sanatate {indndu-se scama de carbonul organic asimilabil.

ART. 195

Depozitarca ndmolurilor deshidratate in locuri special amenajate se face in asa fel incat si asigure
apoi folosirea lor in diferite scopuri (in cazul in care nu poate fi valorificata intrcaga cantitate
produsd).

ART. 196

(1) Apa de spilare de la filtre se poate utiliza n scopuri industriale, pentru irigatii, pentru alte
scopuri menajere non-potabile cle., In cazul Tn care in zond sunt utilizatori, dar numai dupa tratare.

(2) De asemenea, trebuic urmaritd prezenta bacteriilor sau a microorganismelor ce pot {1 potential
daundtoare sdndtatii oamenilor iar in cazul in care analizele indicd un asemenca pericol, aceste ape
vor putea [1 utilizate numai in scopuri non-potabile, nepermitindu-se reintroducerea lor in circuitul
apci potabile.

ART. 197 A

(1) Toate namolurile rezultate din treptele de sedimentare si filtrare a apel necesita lld“Lcll\C inainte
de a [i descdrcate; tratarca trebuic realizatd in functic de caracteristicile acestora (minetale h;droﬁlc,
minerale hidrofobe, compozitie chimica, natura si structura). R il \\

(2) Namolurilor rezultate de la statiile de tratare a apcei trebuic supusc pmusulu: dc. mduLuc a

/
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volumului acestora prin:
a) ingrosarc utilizand decantarca, centrifugarea, {lotatia sau drenarca;
b} deshidratare utilizand filtre presa cu pléci, membrana, surub sau banda.

SECTIUNEA a 4-a
Evacuarea, tratarea si depozitarea nimolurilor provenite din statiile de tratare a apei uzate

ART. 198

(1) Néamolurile provin din apele uzate, impurificate cu materii in suspensic, cum sunt cele din
industria minierd, chimicd, metalurgica, industria ugoard, industria alimentard, precum si cele
provenind din apele uzate aferente canalizirii localitdtilor urbanc sau rurale.

(2) Evacuarca in emisari a apclor uzate continand materii in suspensic, respectiv a ndmolurilor
retinute in diversele obicete tehnologice din statiile de epurare, este interzisa.

(3) Namolurile provenite din cpurarea apelor uzate se pot clasifica dupa:

a) compozitia chimicd in:

I. ndmol mineral, care contine peste 50% substanie minerale (exprimat in substantd uscatd):

2. ndimol organic, carc contine peste S0% substante volatile (exprimat in substan{d uscatd):

b) treapta de cpurare a statici din care provine n:

I. nd@mol primar, rezultat din treapt de epurare mecanic;

2. n@mol sceundar, rezultat din treaptd de epurare biologica a apei;

3. ndmol stabilizat anacrob (rczultat din rezervoarcle de fermentare a ndmolurilor) sau acrob
(rezultat fic din procesul de cpurare biologicd avansaté - respectiv nitrificare cu stabilizare, fie din
stabilizatorul de nimol, de pe linia namolului);

¢) provenienta apelor uzate in:

[. ndmolurile din cpurarca apclor uzatc menajerc/ordsenesti;

2. ndmolurile din cpurarea apclor uzate industriale.

ART. 199

Pentru a asigura capacitdile nceesare manipuldrii cantititilor {luctuante de ndmol, operatorul va
trebui sd (ind scama de urmdtorii parametri:

a) debitul mediu si cel maxim de ndmol;

b) capacitatea potentiald de stocarc a obicctelor tehnologice din componenta statici de epurare
care realizeazd prelucrarca nimolului.

ART. 200

(1) Pentru prelucrarca si cvacuarca namolurilor retinute in statiile de cpurare, operatorul va
asigura determinarca caracteristicilor in functic de sursa de provenienid, perioada de stationare in
sistem, modalitatea de procesare luatd in considerare cte.

(2) Caracteristicile fizice ale namolurilor sunt:

a) umiditatea; ’

b) greutatea specificd;

¢) culoarca g1 mirosul;

d) filtrabilitatca,

¢) puterca calorica.

(3) Caracteristicile chimice sunt:

a) pt-ul;

b) materialele solide totale;

¢) fermentabilitatea;

d) metalele grele;

¢) nutrientii. T

ART. 201 g pan 3 8

Statiile de pompare trebuic prevdzute si cu o a doua sursa de encrgic. ce trébuic sd fic total
independentd de prima si s4 asigure o energic continua in caz de avaric. 1l
I
ART. 202 i AW &
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Pentru mdirirca vitezei de cvaporare ndmolul va [1 supus unui proces de uscare astfel incat
umiditatca rimasi dupd aplicarca metodelor de deshidratare mecanice conventionale si fie redusd in
continuarc.

ART. 203

In cazul in care nimolul are componente care il fac incompatibil cu utilizarea lui, acesta va fi
transportat la depozitele de deseuri periculoase sau se va ncutraliza termic prin incinerare, in
conditiile stabilite de legislatia aplicabila.

ART. 204

(1) In cazul in care concentratiile de metale grele si alti componenti chimici ai nAmolului sunt sub
valorile maxime admisibile stabilite de legislatia in vigoare referitoarc la utilizarca acestuia in
agriculturd, se poate aplica metoda compostarii ce reduce agentii patogeni si produce un material
similar cu pdmantul natural.

(2) Compostul poate fi folosit in agriculturd pentru combaterea eroziunii solului, pentru
imbundtatirca proprictatilor solului $i pentru recultivarca acestuia.

ART. 205

Depozitarca  n@molului  are  urmatoarcle  functii:  cgalizarca  debitelor,  uniformizarea
caracteristicilor namolului in vederca imbunatatirii procesclor de tratare din aval, ca stabilizarea,
concentrarca gi deshidratarca, permitdnd alimentarca uniformé pentru intensificarca operatiilor de
concentrare §i deshidratare si permit flexibilitatea si optimizarca proceselor pentru concentrare si
deshidratare.

ART. 206

Namolul poate fi depozitat in constructii (spatii) special concepute din interiorul statici de
cpurare (rezervoare de stocare a ndmolului, bazine de omogenizare, paturi de uscare, lagune) sau in
interiorul obicctelor tehnologice ale stagiei de epurare (in basa de colectare a nimolului din
interiorul decantorului primar sau a decantorului secundar, in bazincle de fermentare a ndmolului, Tn
concentratoarcle gravitationale, in bazinele de acrare, in decantoarcle tip ImholY) sau in afara statiei
de epurarc in depozite controlate, ganturi, gropi, pe supralaia pdméntului etc.. in functic de
compozitia acestora.

ART. 207

(1) Depozitarea s¢ poate face pe o perioadd scurtd de timp, In bazincle de decantare sau in
rezervoarcle de concentrare a namolului. Astlel de depozite sunt folosite Tn mod limitat si sunt
folosite de obicei la statiile de epurarc mici unde timpul de depozitare poate varia de la citeva ore
pana la 24 ore.

(2) Depozitarca pe termen lung a materiilor solide poate fi realizatd in procesele de stabilizare cu
perioade lungi de retentie, de exemplu, in cazul fermentérii acrobe sau anacrobe sau in bazine
scparate, proicctate special pentru acest scop.

(3) In instalatiile mici, ndmolul estc de obicei depozitat in decantoare si in bazincle de
fermentare. {n cazurilé in care depozitarca namolului are loc in bazine inchise, trebuie asiguratd
ventilatia impreund cu tehnologiile de control corespunzator a mirosului, precum si prevederea de
sisteme de filtrarc a gazelor.

ART. 208

(1) Namolul deshidratat carc nu se valorifica va [i transportat la depovitul de descuri de cétre
operatorul de salubrizare.

(2) Se interzice depozitarea in alte locuri fard existenta unui acord de mediu in acest sens.

(3) Utilizarca namolurilor si a altor tipuri de reziduuri ce provin de la cpurarca apelor uzate
ordgencsti n agriculturd se poate realiza cu conditia respectarii actelor normative in vigoare.

SECTIUNEA a 5-a

Cvacuarea apelor pluviale si de suprafata din intravilanul localitatilor

ART. 209
Apcle pluviale si de suprafald din intravilanul localitatilor se pot evacua prin reteaua de
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canalizare realizatd in sistem unitar, divizor sau mixt, in functie de specificul localitatii.

ART. 210

(1) In programele anuale de verificdri, operatorul trebuic s@ prevadd verificarca si curditarca
periodica a refelei de canalizare.

(2) Operatorul arc obligatia sa ntretind curate gurile de scurgere-colectare a apelor meteorice si
stradale, scop in carc va clectua verificdri si curdtiri periodice. In cazul ploilor torentiale operatorul
va lua misuri de interventic in locurile inundate.

(3) In cazul in carc sc constatd produccrea sistematica de inundatii in anumite puncte ale retelei
de canalizare, operatorul Tmpreund cu autoritatile administratiei publice locale vor lua misuri de
redimensionare a conductelor refelei de canalizare, multiplicare gi/sau repozitionare a gurilor de
scurgere-colectare.

(4) Curtarca rigolclor si gratarclor, pentru asigurarca scurgerii apclor rezultate din topirca
zépezilor, sc va asigura prin grija operatorului serviciului de salubrizare, in conformitate cu
prevederile regulamentului serviciului de salubrizare.

ART. 211

(1) Curdtarca gurilor de scurgere, cu depozit si sifon, guri de scurgere specifice retelei in
procedeu unitar, se face obligatoriu inaintea sezonului ploios si dupd ploi puternice pentru a sc
putea depista carc sunt gurile inactive.

(2) In timpul operatici de curitare, nimolul indepdrtat manual nu se va depozita direct pe trotuar,
¢l in saci de plastic, carc vor {1 transportati la terminarca operatici la statia de cpurare a apelor uzate.

(3) Dupa curdfarca mecanicd, gura de scurgere se spald, cu apa din cisternd, pentru indepértarca
urmelor de ndmol gi asigurarca umplerii gurii cu apd pentru realizarca inchiderii hidraulice.

(4) Personalul care face curdfarca va aprecia dacl existd ndmol si sub dispozitivul care asigura
garda hidraulica iar dacil apa nu curge sc va continua spélarca pana se sparge eventualul dop format.

(5) In cazul spalarii mecanice, ndmolul aspirat de utilaj nu va i deversat in retcaua de canalizare
prin gura dec scurgere spdlatd si nici printr-un cAmin alturat pentru a nu provoca accclerarca
depunerilor pe colector.

(6) Dupa terminarca opcratiunii de spalare, gura de scurgere trebuic si raménd plind cu apa,
verificdndu-se dacd nivelul rdmas cste comparabil cu nivelul normal de asigurare a inchiderii
hidraulice.

(7) De reguld, In ziua urmitoare se va lace o inspectie a gurilor de scurgere curdtate verificindu-
sc, prin scoaterca gratarului, dacd apa a rmas la cota cc asigura Inchiderea hidraulicd sau se simitc
prezenta mirosului caracteristic.

(8) Gura de canalizare care nu arc apd sau sc simie un miros puternic de canalizare trebuic
refdcutd deoarcce prezintd defeetiuni constructive; nu este ctansd, picrde apé, sau clementele ce
asigura garda hidraulica sunt deteriorate.

ART. 212 )

In perioadele sccetoase, in lipsa precipitatiilor pe o duratd mai mare de doudl s@ptdmaéni, trebuic
refdcutd garda hidraulicd la gurile de scurgere care nu sunt amplasate pe strizile pe care se
clectucaza activitatea de udare i stropire de catre operatorul de salubrizare, incepéndu-se cu strizile
unde se stic cd viteza apei este micd gi este mai accelerat procesul de depuncre a suspensiilor si
inceperea fermentérii.

ART. 213

In cazul existentei bazinelor de retentic pentru preluarca debitelor de apd meteoricd trebuie avute
in vedere si luate mésurile necesare pentru:

a) Impicdicarca scdimentarii suspensiilor;

b) indepartarca depuncrilor imediat dupé trecerea ploii si golirca bazinului pentru ¢ acestea si nu
intre in putrefactic;

¢) mentinerea in starc permanentd de functionarc a sistemului de curatare, dqlgumndu se plOtCCU&
contra vandalismului; f

d) realizarca unei bunc spéldri §i dezinfectii pentru a Tmpiedica 1‘55}3é‘1nd'il*ca mirosului sau a
diversilor vectori (muste, tantari cte.), care Tmpristic bacterii si virugi cq'vpo_t,_ai'ccta sdnatatca
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populatici din zona;

¢) impicdicarca inghetdrii apei din precipitatiile cazute iarnd, in cazul scaderii temperaturii sub
cea de Inghet:

f) trebuic adoptate masuri contra tendintei de folosire a bazinclor de retentic drept depozite de
gunoi.

ART. 214

Principalele lucréri de intretinere sunt:

a) verificarca si inlocuirea gritarelor gurilor de scurgere;

b) scoaterea ndmolului depus in depozitele gurilor de scurgere;

¢) umplerca cu apd a gurilor de scurgere;

d) curdtarea bazinelor de retentie.

ART. 215

(1) Cantitatca dc apd meteoricd preluatd de rejeaua de canalizare se determina prin inmultirea
cantitdtii specilice de apd meteoricd, comunicatd de AN.M. pentru luna anterioard emiterii facturii.
cu suprafeiele totale ale incintelor construite si neconstruite, declarate de ficcare utilizator si cu
coeficientii de scurgere recomandati de SR 1846-1:2006.

(2) In cadrul contractelor de furnizare se vor putea utiliza formule de calcul analitic, aplicabile
[iecarui utilizator, sau norme specifice locale, pe categorii de utilizatori, determinate tot analitic, pe
baza prevederilor alineatului (1). Indiferent de varianta aleasd, in documentele mentionate se va
evidentia formula de determinare folosita.

CAP. VI
INSTALATIILE INTERIOARE DE ALIMENTARE CU APA SI DE CANALIZARE

ART. 216

(1) Instalatia interioard de alimentare cuprinde ansamblul tchnico-sanitar, de la robinetul de dupd
apometru (punctul de delimitare), in sensul de curgere a apei, pand la armatura de utilizare. Refeaua
interioard de alimentare cu apd apartine, ca obligatic de intretinere si reparatic, utilizatorului.

(2) Instalatiile interioare de apé si de canalizarce care deservese 2 sau mai multi proprictari dintr-
un condominiu, inclusiv teul de derivatie, sunt instalatii apar{inind pértilor comune ale
condominiului §i intrd ca obligatic de intrefinerc si reparatic in sarcina tuturor proprietarilor
condominiului.

(3) Instalatiile interioare de apd si de canalizare din cadrul condominiului, care deservesc un
singur proprictar, sunt instalatii ce aparfin acestuia i intrd ca obligatie de intretinere si reparatie in
sarcina proprietarului respectiv.

(4) Punctul de delimitare intre instalatiile apartindnd pértilor comune si instalagiile fiecarui
proprictar al condominiului este teul de derivatic, respectiv cotul prin care se schimba direetia de
circulatic a apei din verticald in orizontald, in cazul proprictarilor care au in proprictate apartamente
de la ultimul etaj al unui bloc¢ de locuinte.

ART. 217

In cazul In carc lucrdrile de realizare a instala tiilor/refelelor interioare condue la modificarea
condifiilor initiale de contractare, acestea se vor efectua dupd obtinerca acordului operatorului.
Contravaloarca lucrarilor de modificare a brangamentului sau a racordului, realizate ca urmare a
necesitatil realizarii operatici, se suporta de utilizator.

ART. 218

(1) S¢ interzice exceutarca unor legaturi intee instalatiile interioare prin care se distribuic apd cu
destinatii diferite, precum i cele intre conductele de apd potabild si conducte de apd cu apa
industriala.

(2) Pentru nerespectarca prevederilor alin. (1) si conseciniele rezultate din accastd raspunzator
este degindtorul de instalatii.

(3) Utilizatorii care au in dotare instalatii interioare ce folosesc apa din alte’ surse decat dlC‘
operatorului nu vor exccuta legdituri la retcaua de distributic apartiniand slstcmulm de alimentare cu
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apa.

(4) Sc interzice legaturd directd intre conductele de aspiratic ale pompelor si bransament.

ART. 219

(1) Wtilizatorul arc obligatia sa asigurc functionarca normald a instalatici/retelei interioare de
alimentarce cu apd; 1n acest scns va exccutd toate lucrdirile de intretinere si reparatic ce sc impun in
vederea unei exploatdri optime.

(2) Utilizatorul poate solicita operatorului consultanta si indrumare de specialitate, ca servicii
suplimentare, pentru constatarca starii tchnice a instalatiilor, ctanscitatii si modului de utilizarc a
apei, in scopul evitdrii picrderilor si utilizarii rationale a acesteia.

ART. 220

(1) Instalatia/refcaua interioard de canalizare a utilizatorului se compune din obiccte sanitare,
sifoanc (inclusiv cele de pardoscald si de terasd), conducte orizontale de legiturd, coloane, conducte
orizontale de evacuare la cdminul de racord, care reprezintd limita refelei interioare (limita de
proprietatc).

(2) Instalatia/rcicaua interioard de canalizare apar{ine utilizatorului; operatorul nu are nicio
obligatic privind buna functionarc a refelei interioare de canalizare.

(3) Racordul imobilclor cu subsoluri echipate cu instalatii sanitare se va exccutd cu respectarca
masurilor speciale contra refuldrii din colector spre subsol (cu clapete, vane sau cu statii de pompare
a apclor uzate).

CAP. VII
DREPTURILE SI OBLIGATHLE UTILIZATORILOR

ART. 22]

(1} Arc calitatea de utilizator al serviciului de alimentare cu apa si de canalizare orice persoand
fizica sau juridicd ce define, in calitate de proprictar sau cu drept de folosinta dat de proprictar, un
imobil avand bransament propriu de apd potabild si/sau racord propriu de canalizare si care
beneliciaza de serviciile operatorului pe bazi de contract de furnizare/prestarc.

(2) Pot fi utilizatori ai serviciului de alimentare cu apd si de canalizare si persoanele fizice sau
Juridice care nu au bransament propriu de apd potabild, respectiv racord propriu de canalizare, dacd
existd conditii  tchnice pentru  delimitarca/separarca  instalatiilor, pentru  individualizarca
consumurilor si pentru incheierea, in nume propriu, a contractului de furnizare/prestarc a
serviciului.

(3) Conditiile tchnice vor {1 stabilite de operator pe baza metodologici claborate si aprobate de
ANRS.C.

(4) Principalele categorii de utilizatori ai serviciului de alimentare cu apd si de canalizare sunt:

a) operatori economici;

b) institutii publice; ~

¢) utilizatori casnici: persoane fizice sau asociatii de proprictari/locatari.

ART. 222

(1) Functionarca sistemului de alimentare cu apd si de canalizare trebuie sd fic continui,
operatorul raspunzand pentru neindeplinirea serviciului, in conformitate cu clauzele contractuale
sau conditiile de mentinere a licentei.

(2) In cazul lipsel de debit ca urmare a reducerii debitelor de apd ale sursei in caz de secetd sau
inghef, distributia apei s¢ va face dupd un program propus de operator si aprobat de autoritatca
administratici publice locale. program ce va {1 adus la cunostinia utilizatorilor in timp util, prin
mijloace adecvate (mass-media, afisarc la utilizator).

ART. 223

(1) Pentru interventia rapidd in caz de necesitate operatorul va face marcaje”si inscriptii pe
cladirile de locuit, alte clddiri din apropiere, imprejmuiri, care vor indica pw/OnLa can‘unclm de
vane si a hidrantilor de incendiu. /

(2) Este interzisd blocarca accesului la cdminele si hidran(ii retelei p(,nuu care s-au exccutat
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marcajele si inscriptiile mentionate la alin. (1).

ART. 224

in vederea realizarii obiectivelor si sarcinilor ce le revin in domeniul serviciului de alimentare cu
apd si de canalizare a localitatilor, operatorii trebuie si asigure:

a) produccrea, transportul, inmagazinarca si distribufia apei potabile, respectiv preluarca,
canalizarca, epurarca $i evacuarca apelor uzate;

b) exploatarca sistemelor de alimentare cu apd. respectiv a sistemelor de canalizare in conditii de
siguran{d i cficientd tchnico-economica, cu respectarca tehnologiilor gi a instruetiunilor tehnice de
exploatarc;

¢) instituirca, supravegherca si intretinerca, corespunzitor dispozitiilor legale, a zonelor de
protectie sanitard. a constructiilor i instalatiilor specifice sistemelor de alimentare cu apd potabild,
de canalizare si de epurare a apelor uzate;

d) monitorizarca strictd a calitatii apei potabile distribuite prin intermediul sistemelor de
alimentarc cu apd. in concordantd cu normele igicnico-sanitare in vigoare:

¢) caplarca apei brute, respectiv descdrcarca apelor uzate orgenesti in receptorii naturali, numai
cu respectarca conditiilor impuse prin acordurile, avizele si autorizatiile de mediu si de gospodirire
a apclor;

f) intretinerca i mentinerea in stare de permanentd functionare a sistemelor de alimentare cu apa
si de canalizare;

) contorizarca cantitdtilor de apa produse, distribuite si respectiv facturate;

h) cresterea eficientei i a randamentului sistemelor in scopul reducerii tarifelor, prin eliminarea
picrderilor Tn sistem, reducerea costurilor de productie, a consumurilor specifice de materii prime,
combustibili si energie cleetricd si prin reproicctarea, reutilarca si retchnologizarea acestora;

i) limitarca cantitatilor de apd potabild distribuitd prin refelele de alimentare cu apd, utilizatd in
procesele industriale, §i diminuarca consumurilor specifice prin recircularca, refolosirea si
reutilizarca accsteia.

J) refacerea locului unde a intervenit pentru reparatii sau exccutia unei luerdri noi. la un nivel
calitativ corespunzétor, in termen de maximum 30 zile calendaristice de la terminarca lucrdrii,
tindnd cont de conditiile meteorologice care nu trebuic si afecteze calitatea acesteia, Imediat dupa
remedicrea unei avarii care a alectat pavajul in zona de interventie, operatorul va lua toate masurile
pentru asigurarca unor pavaje provizorii, care s asigure reluarca circulatici pe portiunile afectate,
lar aducerca pavajului la formf si calitatea initiald sc va finaliza in accleagi conditii. Pe toat
perioada des(@surdrii interventiilor si pdna la [inalizarca pavajului definitiv, operatorul va asigura
semnalizarca corespunzatoare atat din punct de vedere al exccutici, ¢it si din punct de vedere al
sigurantei circulatici.

ART, 225

(1) Pe toatd durata existentei sistemelor de alimentare cu apd si de canalizare, pentru executarea
lucrarilor necesare Intretinerii $i exploatdrii sistemelor respective, operatorul are drept de servitute
asupra proprictdtilor afectate de sistemul de alimentare cu apa si de canalizare, realizandu-se cu titlu
gratuit pe toatd durata existentci acestuia.

(2) Daci cu ocaria interventiilor pentru retchnologizari, reparatii, revizii, avarii se produc pagube
proprictarilor din vecinatatea sistemelor de alimentare cu apd si de canalizare, operatorii au
obligatia sa l¢ platecascd accstora despagubiri, in conditiile legii. Proprictarul terenului afectat de
exercitarca  dreptului de servitute va i despdgubit pentru prejudiciile cauzate. Cuantumul
despagubirii sc stabileste prin acordul partilor sau, in cazul in care pérjile nu sc infeleg, prin
hotardre judecitorcasci.

(3) Operatorii au obligatia sd {ind cevidente distincte pentru ficcare activitate, avind contabilitate
scparald pentru ficeare tip de serviciu gi/sau localitate de operare in parte.

ART. 226 T

Operatorul are obligatia: , C /oo

(1) sd respecte angajamentele asumate prin contractele de [urnizare/prestare a-serviciilor de api si
de canalizare si prin actele aditionale incheiate ulterior, precum si prevederile Regulamentului
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serviciului de alimentarc cu apd si de canalizare fatd de toti utilizatorii cu carc a incheiat
contracte/acte aditionale;

(2) sd respecte prevederile reglementérilor emise de autorititile de reglementare competente si de
autoritatile administratiei publice locale;

(3) sa presteze serviciul de alimentare cu apd si de canalizare la toti utilizatorii cu carc a incheiat
contracte de [urnizarc/prestare si utilizare a serviciilor;

(4) s@ serveasca toti utilizatorii din aria de acoperire pentru care a fost licentiat;

(5) sd furnizeze date despre prestarca serviciului autorit@tilor administratici publice locale.,
precum si A.N.R.S.C.. conform programelor stabilite de acestea:

(6) sd aplice metode performante de management care sd conducd la reducerea costurilor de
operare;

(7) si respeete indicatorii de performan{d ai serviciului stabiliti prin prezentul regulament,
aprobati de autoritd{ilc administragici publice locale;

(8) sa asigurc continuitatca scrviciului de alimentare cu apd la parametrii fizici si calitativi
prevazuti de legislatia Tn vigoarc cu exceptia cazurilor de intrerupere in alimentarca cu cnergic
clectricd a echipamentelor sistemului de alimentare cu apa si de canalizare, avariilor sau a cazurilor
de fortd majord. De asemenea, Operatorul este exonerat de raspundere atunci cind Utilizatorul se
alimentcazd cu apa dintr-un bransament amplasat pe propictatea altei persoane care, fic nu-i mai
permild acestuia alimentarca cu apd din cimin de bransament amplasat pe propictatca sa, fie i
intrerupe alimentarea cu apa;

(9) sd furnizeze apa polabild §i industriald la parametrii de potabilitate impusi de actele
normative in vigoare. cu asigurarca valorilor debitelor si a presiunii de serviciu, indiferent de pozitia
utilizatorului n schema de lunctionare;

(10) sa asigure functionarca retelei de canalizare la parametrii proicctati;

(11) s preia apele uzale si metcorice la parametrii previzuti de normativele in vigoare si sa
verifice calitatca accstora; Operatorul este exonerat de raspundere atunci cind Utilizatorul
deverseaza apcle uzate si meteorice prin intermediul unui racord de canalizare amplasat pe
propictatea altei persoanc care, la un moment dat nu-i mai permite acestuia deversarca apelor in
cdminul de racord amplasat pe propictatea sa. sau ii blochcaza instalatia interioara de canalizare;

(12) sa clectuere analiza calitativa a apei {urnizate;

(13) sd cfectucze, la cerere, contra cost, analiza calitativi a apei (urnizate la nivelul
bransamentului utilizatorului;

(14) s aducd la cunostinta utilizatorului, cu cel putin 24 de ore Tnainte, prin mass-media, postare
pe site-ul operatorului sau prin afisarc la utilizator, orice intrerupere programatd in {urnizarca apei
si/sau In preluarca apclor uzate, In cazul unor lucrdri de modernizare, reparatii si intretinere
planificate;

(15) sd ia masurile necesare pentru remedicrea operativd a defectiunilor apdrute la instalatiile
sale, precum si de Infaturarca consccin{elor si pagubclor rezultate. Constatarca defectiunilor la
retcaua publica de api si de canalizare sc clectucaza in maximum 4 ore de la sesizare, intervenindu-
s¢ pentru limitarca pagubclor care se pot produce. Demararca lucririlor pentru remedicrea
defectiunilor constatate s¢ va face in termen de maximum 48 de ore de la constatare. Qdati cu
demararea lucrdrilor se¢ va comunica utilizatorului durata interventiei.

(16) pentru intreruperile care depisese 24 de ore, operatorul este obligat sa asigure, cu mijloace
tchnice proprii, nevoile de apd ale utilizatorului care solicita o astfel de prestatie;

(17) sd cvacueze, pe cheltuiala sa, apa pitrunsi in curti, case, subsoluri din cauza delcctiunilor
sistemului public de alimentare cu apd si de canalizare, evacuarca apei nu exonereazd operatorul de
la plata unor despagubirin stabilite in conditiile legii;

(18) sd cxploateze, si intretind, sd repare i sd verifice contoarele instalate la brangamentul
fiecarui utilizator. Verilicarea periodicd se face conform dispozitiilor de metrologic li’I"V]gOaEC si-se
suportd de cdtre operator. Contoarcle instalate la bransamentul ficcdrui utlh/aiol -defecte sau
suspecte de inregistriri cronate, se demonteazd de operator si se supun vcrlfff/cam in' laboratorul
metrologic autorizat. In cazul in carc verificarca se face Ia cererca LIlIlI/dI{()lUlUI in interiorul
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termenului de valabilitate a verificarii metrologice, atunci cheltuiclile de verificare, montare si
demontarc vor i suportate astlel: de cétre operator, dacd scsizarca a [ost intemeiatd; de catre
utilizator, daca scsizarca s-a dovedit a 1 neintemciata;

(19) sd schimbe, pe cheltuiala sa, contorul instalat la bransamentul utilizatorului, in cazul in
carc s-a constatat cd este defect, In termen de maxim 5 rzile calendaristice de la constatarc.
Constatarca defectiunii se face in termen de cel mult 72 ore de la sesizare;

(20) sa intretind si sd verilice functionarca contoarclor de masurare a cantitatilor de apd, in
conformitate cu prescriptiile metrologice si sd utilizeze pentru sigilare numai sigilii cu serie unica
de identificare pentru a preveni sigilarea neautorizati;

(21) séd aducd la cunostinta utilizatorului modificarile de taril si alte informatii referitoare la
facturare, prin adresa atasatd facturii, prin mass-media sau prin postarca pe site-ul operatorului;

(22) in cazul in carc cu ocazia citirii s¢ constatd deteriorarca contorului sau inundarca
cdminului de apemetru, operatorul va lua masurile nceesare pentru remedicrea deficientelor
constatate, inclusiv sa solicite utilizatorului remedierea defectiunilor la reteaua interioard, in cazul
in carc inundarca cdminului sc datorcazi culpei acestuia;

(23) si nu deterioreze bunurile utilizatorului si sd aducd partile din constructii legal executate
carc apartin utilizatorului, la starca lor initiala, daca au fost deteriorate din vina sa;

(24) sd anuntc utilizatorul in cazul n care este alectat de limitarile sau intreruperile planificate
in modul stabilit prin contract si sd comunice durata planificatd pentru intreruperile necesare
exceutdrii unor lueriri de intretinere si reparatii;

(25) sd acorde utilizatorului reducerea valorii facturii. prin acordarca de bonificatii in valoarc
de 30% / luna din valoarca [acturii curente in urméitoarcle situatii;

a) nelurnizarca apei conform Art. 226, alin. 8;
b) ncanuntarca intreruperilor, conform Art. 226, alin. 13 sau depasirca limitelor de timp
comunicate;

(26) sd emitd factura pentru furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apd si de
canalizare cel mai tirziu pana la data de 15 a lunii urméatoare celel in care prestatia a fost efectuati;

(27) sid facturcze cantitatile de apa furnizate si scrviciile de canalizare prestate la valorile
masuratc prin intermediul contoarclor, pentru cazuri justificate, determinarca cantitativa a
serviciilor In vederea facturdrii se poate face in baza unci medii lunare, regularizarca consumurilor
facandu-sc periodic prin citirea contoarelor de bransament:

(28) sd [urnizeze utilizatorului informtii privind istoricul consumului si eventualele penalitati
platite de acesta;

(29) in cazul in care furnizarca/prestarca servicilor de alimentare cu api si de canalizare a fost
intreruptd pentru neplatd, reluarca acesteia se va face in termen de maximum 5 zile lucritoare de la
efectuarca platii; cheltuielile justificate aferente sistérii, respectiv reludrii furnizirii/prestirii la
cfectuarca platii serviciului se suporta de utilizator.

(30) sd Inregistreze toate reclamatiile si sesizarile utilizatorilor, sd le verifice $i s ia masurile
ce se impun, pentru rezolvarea acestora. La sesizdrile utilizatorilor operatorul va rdspunde in scris,
in termen de maximum 30 de zile calendaristice de la inregistrarca acestora.

(31) in raport cu utilizatorii din condominiu in cazul incheierii de contracte individuale de
furnizare/prestare a serviciului, principalele obligatii ale operatorului sunt:

a) sd asigure la bransamentul condominiului parametrii de calitate a apei potabile;

b) sd repartizeze pe fiecare unitate imobiliard consumul de api inregistrat de contorul montat
la suma consumurilor individuale sc repartizeaza conform Art. 238, a prezentului Regulament;

¢) sd emitd lunar factura fiecdrui utilizator;

d) sd facturcze in sistem pausal utilizatorii care nu au montate contoarele de apa in toate
locurile de consum alerente propietitii individuale:

(32) sd acorde utilizatorilor posibilitatca de a refuza prelucrarca datelor pu‘sonalc in scop de
marketing sau de cedare a acestora ciitre terti. il

(33) sa notifice utilizatorii sau sa solicite acordul acestora in carzul in care ddlelL personle sunt
cedate catre terti. f
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ART. 227

Operatorul de servicii din sistemul de alimentare cu apa si de canalizare nu raspunde pentru
neindeplinirea serviciului, in cazurile de fortd majord, precum si in urmatoarele cazuri:

a) ca urmare a lucrdrilor de intretinere, reparatii, modernizari, extinderi, devieri, brangari noi,
schimbdri de contoare, daci operatorul a anuntat utilizatorii despre cventualitatea opririi furnizarii
apei, specificind dati si intervalul de timp in care accasta va i opritd. Anuntul de oprire a furnizdrii
apei, prin mass-mcdia si/sau afisarc la utilizatori, dupd caz, in functic de numirul de utilizatori
afeetati trebuic [Acut Tnainte, cu un numdr de ore stabilit prin contract;

b) in cazul ploilor torentiale care duc la depésgirea capacitétii proiectate de preluare la canalizare a
debitelor, situatic in care operatorul va face dovada depasirii capacitatil.

ART. 228

Operatorul are dreptul:

a) s3 opreascd temporar furnizarca apci sau prestarca scrviciului de canalizare, fard Tnstiintarca
prealabild a utilizatorilor si fard sa 1si asume rdspunderca [a{d de acestia, in cazul unor avarii grave a
cdror remedicre nu suferd amanare, care pot produce pagube importante, accidente sau explozii,
defectiuni ale instalatiilor interioare ale utilizatorului sau carc afcetcazd buna [unctionarc a
sistemului de alimentare cu apa si/sau de canalizare. In astfel de cazuri, operatorul are obligatia de a
anunta utilizatorii imediat de situatia apdrutd prin toate mijloaccle ce le are la dispozitie;

b) s@ restrictioneze alimentarca cu apd a tuturor utilizatorilor, pe o anumitd perioadd, cu
instiintarca prealabild, in cazul n care apar restrictiondri justificate la sursa de apd sau la racordarea
i punerca in functiunc a unor noi capacitdti din cadrul sistemului de alimentare cu apd sau de
canalizarc ori a unor lucrdri de intretinere planificate. Aceste restrictiondri se pot face cu aprobarca
autoritatilor administratici publice locale. cu exceptia cazurilor de forid majord;

¢) i incaseze contravaloarca serviciilor furnizate i sd aplice penalitatile legale:

d) sa intrerupd sau sa sisteze [urnizarca/prestarca scrviciului de alimentare cu apd, in conditiile
legii, cu notificare prealabild. la utilizatorii care nu si-au achitat facturile pe o perioadd mai mare de
30 de zile calendaristice de la data expirdrii termenului de plata a facturii sau carc nu respecta
clauzele contractuale. Accleagi mésuri, inclusiv desfiintarca brangamentelor/racordurilor, se pot lua
faid de utilizatorii clandestini, dacd acestia nu au indeplinit conditiile impuse de operatori pentru
intrarea in legalitate.

ART. 229

Utilizatorul este obligat:

a) si respecte clauzele contractului de furnizare/prestare incheiat cu operatorul serviciului de
alimentare cu apd si/sau de canalizare;

b) sd asigurc folosirea clicientd si rationald a apei preluate din rejeaua de alimentare cu apd, prin
incadrarca in normele de consum pe persoand, unitatea de produs sau puncte de folosinta, conform
debitelor prevazute in standardele in vigoare;

¢) sd utilizeze apa numai pentru folosintele prevazute in contractul de furnizare a serviciilor. in
cazul in carc utilizatorul doreste sd cxtinda instalatiile sau utilizarca in alte scopuri decét cele pentru
care s-a incheiat contractul va instiinia/notilica operatorul/furnizorul despre accastid. Dacd noile
conditii impun, s¢ vor modifica clauzcle contractuale;

d) s mentind curifenia si s@ intretind in starc corespunzitoare cdminul de apometru/contor, dacd
se afla amplasat pe proprictalea sa;

¢) sd anunie imcdiat dupd constatarc operatorul despre aparifia oricarei deteriordri apdrute la
caminul de apometru, care 1l deserveste:

f) s& permitd citirca contorului, dacd acesta este amplasat pe proprictatea sa;

) sé nu utilizeze instalatiile interioare In alte scopuri decdt cele previzute in contract;

h) sa exceute luerdrile de intretinere i reparatii care Ti revin, conform reglementarilor legale; la
instalatiile interioare de apa pe care le are in folosin(d, pentru a nu se produce pierderi de-api, sau,
in cazul in care, prin functionarca lor necorespunzétoare, creeazd un pericol pentr sdndtatea
publicd. Obligatia se extinde i la statiile de hidroloare, rezervoare, statii de pompare iq"léric)arc gt
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care sc afla in proprictatea utilizatorului;

i) toti utilizatorii. operatorii cconomici, care ulilizeazd in procesul technologic api potabild sunt
obligati sd [urnizeze operatorului/furnizorului informatii cu privire la consumurile prognozate
pentru o perioadd urméatoare convenitd cu operatorul;

j) s nu execute lucrdri clandestine de ocolire a contorului;

k) sé nu modifice instalatia interioard de distributic a apei potabile fard avizul operatorului;

[) s& nu mancvreze vancle din amonte de apometru si s3 foloscascd pentru interventii la
instalatiile interioare numai robinetul sau vana din aval de apometru;

m) sd nu influenteze in niciun fel indicatiile contorului de apd si sd pastreze intacld integritatca
acestuia, inclusiv sigiliile;

n) sd achite contravaloarca serviciilor furnizate de operator in termen de 15 zile de la emiterca
facturii;

0) sa nu evacueze in reteaua de canalizare degeuri, reziduuri, substante poluante sau toxice care
incalcd conditiile de descércare impuse de normele tehnice in vigoare;

p) sd comunice operatorului/prestaterului serviciului, dacd sunt detindtorii de surse proprii de
apd, data puncrii in functiune a accstora, in vederea facturrii cantititilor de apd uzatd deversate in
refcaua de canalizare. In acest scop au obligatia si instaleze apometre, sa {ind la vi registrul de
cvidentd. pe baza ciruia s8 sc poatd calcula gi verifica debitul sursclor proprii.

ART. 230

Utilizatorul are dreptul:

a) sd beneficieze de serviciul de alimentare cu apd si/sau de canalizare la nivelurile stabilite in
contract;

b) sd primeasca rdspuns Tn maximum 30 de zile calendaristice la sesizdrile adresate operatorului
cu privire la neindeplinirea unor conditii contractuale:

¢) si conteste facturile cand constatd inclearca prevederilor contractualc:

d) sd fic anuntat cu cel putin 24 de ore inainte despre opririle programate sau restrictiondrile n
furnizarca/prestarca serviciului;

¢) sa fic despagubit in cazurile Incilcdrii de citre operator a clauzelor contractuale care prevad si
cuantifica valorile despdgubirilor in functic de prejudiciul cauzat;

{) sa fie informat despre modul de functionare a scrviciilor de apd si de canalizare, despre
deciziile luate de autoritdiile administragici publice locale, AN.R.S.C. si de operator privind
asigurarea acestor servicii:

g) sa aibd montate pe brangamentele proprii ale imobilelor contoare de apd pentru Inregistrarca
consumurilor,

CAP. VIII
INDICATORI DE PERFORMANTA SI CALITATE

ART. 231

(1) Indicatorii de performantd stabilesc conditiile ce trebuic respectate de operator in asigurarca
serviciului de alimentare cu api si de canalizare,

(2) Indicatorii de performantd asigurd conditiile pe care trebuie si le indeplincascd serviciile de
apd si de canalizare, avandu-sc in vedere:

a) continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;

b) adaptarca permanentd la cerintele utilizatorilor;

¢) excluderea oricdrei discrimindri privind accesul la serviciile de api si de canalizare;

d) respectarca reglementarilor specifice din domeniul gospodaririi apelor si protectici mediului.

ART. 232 g

Indicatorii de performanta pentru serviciul de apd si de canalizare swit” specifici pentru

urmatoarcle activitati: Vs
a) brangarca/racordarca utilizatorilor la retcaua de alimentare cu apd si de analizate;
b) contractarca serviciilor de apa si de canalizare: U s '
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¢) masurarca, facturarca si incasarca contravalorii serviciilor efectuate;

d) indeplinirea prevederilor din contract cu privire la calitatea serviciilor ¢lcctuate;

¢) mentinerea unor relatii cchitabile intre furnizor si utilizator prin rezolvarca operativd si
obiectiva a problemelor, cu respectarca drepturilor i obligatiilor care revin [iecdrei parti;

0 solutionarca reclamatiilor utilizatorilor referitoare la serviciile de apa si de canalizare;

g) prestarca de servicii conexe serviciului de furnizare (informare, consultanta ctc.).

ART. 233

In vederea urméririi respectdrii indicatorilor de performantd operatorul trebuic s asigure:

a) gestiunca serviciilor de apd si de canalizare, conform hotdrdrii de dare in administrare sau
prevederilor contractului de delegare a gestiunii;

b) cvidenta utilizatorilor;

¢) inrcgistrarca activitatilor privind citirea echipamentelor de masurare, facturarca si incasarca
contravalorii serviciilor clectuate;

d) inregistrarca reclamatiilor gi sesizdrilor utilizatorilor si solutionarca acestora;

¢) accesul neingradit al autoritatilor administratici publice centrale si locale, In conformitate cu
competentele si atributiile legale ce le revin, la informatiile necesare pentru stabilirea:

I. modului de respectare i de indeplinire a obligatiilor contractuale asumate;

2. calitatii ¢i cficientei serviciilor furnizate/prestate la nivelul indicatorilor de performanti
stabiliti:

3. modului de administrare, exploatare, conscrvare si mentinere in functiune, dezvoltare si/sau
modernizarc a sistemclor de alimentare cu apd si de canalizarc incredingatd prin contractul de
delegare a gestiunii;

4. modului de formare si stabilire a tarifelor pentru serviciile de apd si de canalizare;

5. stadiului de realizare a investitiilor;

6. respectdril parametrilor ceruti prin prescriptiile tehnice si normele metrologice.

ART. 234

Indicatorii de performantd minimali, gencrali §i garantati pentru serviciile de alimentare cu api si
de canalizare sunt stabili{i in anexa nr. 1 la prezentul regulament.

CAP. IX
CONTRACTUL DE FURNIZARE/PRESTARE SI UTILIZARE A
SERVICIILOR DE APA SI CANALIZARFE

ART. 235

(1) Furnizarea serviciilor de alimentare cu apa si de canalizare se face numai pe bazi de
contract,, incheiat intre operator si utilizator, pe duratd nedeterminatd sau determinata (dupi caz).

(2) Utilizatorii carc beneficiaza de serviciile de alimentare cu apd si de canalizare care nu au
contract sau un contract pe perioadd nedeterminata incheiat anterior intrdrii in vigoare a prezentului
regulament, sunt obligati s@ Incheic contracte de prestare/furnizare.

(3) Prin cxceptic de la prevederile alineatului (1) sc pot incheia contracte si pe duratid
determinatd pentru utilizatori cu caracter temporar sau carc au calitate de chirias.

ART. 236

Contractarca furnizarii $i prestarca serviciilor de alimentare cu api ¢i de canalizare sc vor realiza
astfel:

(1) In cazul in care utilizatorii au bransamente, prin contracte incheiate intre operator si
utilizatori;

(2) in cazul in care utilizatorii nu au bransamente de apé si/sau racorduri de canalizare proprii,
prin contracte incheiate cu toti utilizatorii arondati punctului de delimitare prin contorul de
bransament: e

(3) in cazul in care furnizarca apei potabile se face prin cigmele stradale cditre persoanele fiziee
carc nu au brangament. prin contracte incheiate cu toti cei care beneficiazd de accsff serviciu.
Arondarca utilizatorilor se va stabili de cétre operator impreund cu autoritdtile administr, itic':*i' publice



locale;

(4) in cazul utilizarii apci de la hidrantii stradali de catre operatorul serviciului de salubrizare sau
cel al domeniului public, pe bazd de contract intre operatorii acestor servicii si operatorul serviciului
de alimentare cu apd si de canalizare;

(5) pentru consumurile de apa utilizate de pompieri pentru instruire §i stingerea incendiilor, pe
bazd de contract incheiat cu autoritdjile administratiei publice locale, in conformitate cu art. 40 din
Legea nr. 121/1996 privind organizarea si functionarca Corpului Pompicrilor Militari.

(6) pentru imobilele condominale, organizate ca si asociatii de locatari/propictari/chiriasi,
contractul s¢ va incheia cu acestea, prin reprezentantii lor legali:

(7) pentru imobilele condominale, ncorganizate ca asociatii de locatari/propictari/chiriasi,
contractul sc¢ va incheia individual cu ficcare locatar;

(8) pentru imobilele inchiriate, contractul se poate incheia si cu chiriasul daca acesta prezintd un
contract de inchiriere In termen si acordul scris al propictarului prin carc acesta din urma isi asuma
achitarca tuturor debitelor restante fatd de operatorul regional de apd si apa uzati, in cazul in care
chiriasul in cauza nu isi respecta obligatiile contractuale asumate fata de operator;

(9) pentru colectarca apelor pluviale de pe domeniul public contractul se incheie cu unitatea
administrativ-teritoriala.

ART. 237

Nu poate i solicitatd nicio reducere de consum sub motivul picrderilor de apa din instalatia
interioard a utilizatorului, deoarece acesta este singurul responsabil de instalatia sa interioard.

ART. 238

(1) Conditiile privind calitatea serviciilor asigurate de operator privind continuitatea, presiunca de
utilizare si debitul furnizat, respectiv conditiile de preluare si calitatea apelor uzate acceptate la
deversarea in retelele de canalizare, vor i inscrise in contractul de furnizare/prestare si utilizare a
serviciilor de alimentare cu apé si de canalizare.

(2) La incheierca contractelor se vor respecta prevederile Contractului-cadru de furnizare/prestare
a serviciului public de alimentare cu apa i de canalizare.

CAP X
FACTURAREA SERVICIILOR

ART 239

(1) Operatorul va factura serviciile de prestare/furnizare apd potabild si de canalizare citre
utilizatori in conformitate cu prevederile contractelor incheiate cu acestia;

(2) Operatorul va factura servicii diverse, cum ar {1 avize de bransare/racordare/separare, avize de
amplasament, ctc. la tarifele legale in vigoare;

(3) Facturarea scrviciilor de prestare/furnizare apa potabila si de canalizare se face lunar, in baza
preturilor si tarifelor aprobate precum i a cantitatilor efectiv determinate potrivit prevederilor Art.
239 din prezentul regulament.

(4) Factura pentru furnizarca/prestarca serviciului de alimentare cu apa si de canalizare se emite,
cel mai tdrziu, pand la data de 15 a lunii urmétoare celei in carc prestatia a fost efectuata.

ART 240

(1) data citirii contorului este stabilitd de operator;
(2) neparticiparca utilizatorului la citirca contorului de bransament nu constituie motiv de
neachitare a facturii.

ART 241

Stabilirca cantitatii de apa facturaté sc va lace asticl:

a) pe baza inregistrarilor contorului de apd montat in ciminul de bransament;

b) daca punctul de delimitare nu este contorizat, in bavza criteriilor tchnice privind stabilirca
cantitatilor de apid Tn sistem pausal, astfel cum sunt stabilite conform normativelor inyigoare;--

¢) pentru contoarcle de apa precchipate cu modul radio pentru citirca la distﬁmé;:c%-hbiiatca de
api sc stabileste pe baza inregistririlor radio; caz in care se constatd o defectiune la nivelul tehnic al



contorului, sc va cleetua citirea si verilicarca fizicd a contorului;

d) aparatele de masurd instalate in interior (contoare individuale) reprezintd repartitoare de
consum; eventualele diferente, rezultate din insumarca consumului dintre contoarcle individuale si
contorul general, vor (i repartizate dupd: cota indiviza de ....%; nr. persoanc; proportional cu
consumul individual: in mod cgal pe ficcare apartament/propictate aflatd in condominiu, in functie
de obtiunea Asociatici de locatari/propictari (daci cxistd). In cazul in care nu existd aceastd obtiune,
repartizarca diferentelor se va [ace in mod cgal pe fieccare apometru/propictate aflata in condominiu;

¢) in cazul functiondrii cronate/nefunctiondrii contorului de bransament, a lipsei accesului
(cdmin dc bransament acoperit cu materiale sau mijloace auto, amplasat in interiorul propictatii ete)
sau a temperaturilor exterioare sub -100" C. cantitatea lunard de apd va [1 stabilitd pc baza unui
consum mediu.

ART. 242

Neachitarca [acturii In termen de 30 de zile de la data scaden{ei atrage dupd sine penalititi de
intarziere, dupd cum urmeaza:

a) penalitdtile sunt cgale cu nivelul dobénzii datorate pentru neplata la termen a obligatiilor
bugetare, stabilite conform reglementérilor legale in vigoare:

b) penalitétile se datorcaza incepand cu prima zi dupd data scadentei:

¢) valoarea totald a penalitatilor nu poate depfsi cuantumul debitului si se constituic venit al
operatorului.

CAP. XI
REALIZAREA SERVICIULUI DUPA PRODUCEREA UNUI CUTREMUR

SECTIUNEA 1
Serviciul de alimentare cu apa

ART. 243

Pentru reducerca efectelor negative asupra populatici, animalelor si mediului, opcratorul
impreund cu autoritatca publicd locald arc obligatia sd asigure informarca gi instruirca prealabild a
populatiei prin afise asupra modului de comportare in situatii de calamitati naturale.

ART. 244

Operatorul de apd trebuic si asigure:

a) 1-2 l/om/zi pentru minimum 3-4 zile, apd potabild din sursa protejatd echipatd cu un sistem
local de filtrare - sistem de filtrare cu cartus filtrant din CAG ete.;

b) apa pentru combaterea incendiului din alte surse decét sursd de apa potabila;

¢) puncrea in functiune a resursclor proprii de alimentare pentru spitale si alte unitéti cu risc
marc;

d) surse de rezerva pentru alimentarea cu energic electrica a utilajelor;

¢) una sau mai multe surse de apd pentru incendiu (lacuri de agrement, riuri in zone accesibile,
stranduri ctc.).

ART. 245

Dupa incetarea migedrii scismice operatorul trebuic s verifice:

a) starea retelei de distributic:

b) starca de ctanseitate a rezervorului;

¢) integritatea aductiunii;

d) integritatea captdrii i a sursclor de alimentare cu energic electrica.

ART. 246

Opceratorul va actiona suplimentar, realizand urmatoarcle actiuni:

a) verificarca i utilizarea refelei de alimentare cu apé, W

b) verificarca in teren i depistarea deteriorarilor retelei, iar in cazul constatérii unor/p‘fé,rdéf’i wr
majore, izolarca la rezervorul de acumulare pentru a pastra cat mai multd ap inmagazina@ :

¢) solicitarca, avizul comandamentului pompicrilor pentru c¢d apa din rezerva de ¢

Gmbatere a
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incendiului (rezerva protejatd) sa fic folositd pentru asigurarca apei de baut, dupd stingerea
incendiilor;

d) finchiderca gi izolarca tronsoanclor din retea, fard defectiuni, si toate brangamentele
utilizatorilor, cu exceptia celor cu risc mare;

¢) verificarca modului de functionare al hidrantilor si trecerca la echiparca celor in stare de
functionare pentru furnizarca de apa in mod individual pentru populatic, asigurdnd sau solicitdnd
organelor abilitate paza acestora;

f) trecerea la aplicarca planurilor stabilite pentru alimentarca cu apd din alte surse a utilizatorilor
cu risc mare de explozie, incendiu cte.;

g) puncrea n functiune a legdturilor de rezerva ce ocolesc rezervorul, in cazul in care acesta a
fost afectat si nu poate pastra apa:

h) realizarca alimentdrii cu energic clectricd a pompelor din sursele de rezervd, inclusiv din
grupurile generatoare mobile din dotare;

i) stabilirea solutici de alimentare cu apd in cazul In care aductiunca este deteriorati prin:

- utilizarca unitdtii locale de tratare a apei, stabilitd dinainte, instalatd pc un amplasament situat
pe locuri inalte si sigure;

- transportul apei cu cisterne dezinfectate si distribuirca in locurile prestabilite, catre populatic:

- transportul apei de la surscle proprii, in conditii adecvate, dacd sursa de apd poate asigura
cantitatca nccesard, dar sistemul de transport este deteriorat;

J) utilizarca altei surse de apad dacil luerdrile hidrotehnice de la captare sunt afectate total sau, in
cazul in care lucrdrile sunt afectate partial, asigurarca punerii in functiune cit mai urgent a partii
active, mai ales dac@ sistemul functioncaza gravitational;

k) realizarca de lucrdri provizorii, la suprafata, de legare a tronsoanclor rimase intregi in cazul
unor avarii locale pe aductiune, refea ete., utilizind materiale revistente i cu imbindri rapide.
Lucrarile provizorii vor 11 supraveghcalte, iar apa dezinfectatd adecvat:

I) trecerca, din momentul in care sistemul poate funciiona cel putin partial, la refacerca
sistematicd a acestuia, in ordinca importantei, astfel incdt sd sc asigure debitele minime de
functionare. Ordinca de importanta poate fi stabilitd prin analiza riscului de nefunctionare a fiecarui
obiect component al luerdrii.

ART, 247

in cazul calamitatilor naturale trebuie actionat rapid si cficient, asigurdndu-se:

a) realizarca planului de actiune, insusit de personal prin simuldri anterioare producerii
calamitatii;

b) asigurarca cadrului organizatoric, astfel incat personalul 3 lucreze independent, legitura intre
cchipe si factorii de decizie realizandu-se cu mijloace adecvate de comunicatic, care 83 [ic
independente de reteaua de telefonic mobild sau fixa.

ART. 248

Dupd incheicrea operatiunilor de remedicre, toate instalatiile vor (i dezinfectate in mod
sistematic. Cand apa devine potabild populatia va (i instiin{ata ci poate utiliza accastd apd in mod
normal. Sc va face o inspectic generald a refelei pentru detectarca si remedicrea locurilor pe unde se
pierde apa

SECTIUNEA a 2-a

Serviciul de canalizare

ART. 249
Refeaua de canalizare poate [1 alcetatd de un cutremur fard s8 apard cfectele exterioare, deoarcee
o parte din apd exfiltrata sc va drena in pdmént.

ART. 250 e

Operatorul va efectua urmitoarele activitati: // bl

a) verificarca curgerii apei incepand de la ultimul c¢@min al colectorului principal (la Lnil‘arca in
statia de epurare sau cAminul amonte al unei subtraversari): ﬂ
|
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b) stabilirca locului in care apa nu mai curge prin colector, marcindu-se tronsoancle si verificind
terenul dacd are crépaturi vizibile. sunt tasari de teren, sunt constructii prabusite peste canal ctc.;

c) se va interveni prin pomparca apei in alt colector sau chiar dircet in emisar, caz in carc trebuic
sa existe un aviz prealabil al autoritdyii de mediu, pentru o perioadd de timp cat mai scurtd, in cazul
unor tronsoanc rupte, pe lungime mare, in portiunca aval;

d) folosirea mijloacelor locale de dezinfectare pe traseu, a procedurilor proprii;

e) vor fi degajate locurile pe unde apa meteoricd poate curge singurd in emisar;

f) vor fi puse in stare de functionare mijloaccle auxiliare de pompare a apei din colectoare cu
mijloace cc pot [1 aduse pc amplasamente pregétite din timp sau sunt deja montate si se face numai
punerea n functiunc;

g) refacerca provizoric a retelei de canalizare folosind tuburi usor de montat (PVC gofrat, otel
cte.), tuburile vor putea {1 montate aparent, cu protectic contra tralicului stradal.

ART. 25]

Dupd stabilizarca situaici, rcicaua de canalizare va intra Intr-un proces de verificare totald,
rezultatul final va i analizat in vederea ludrii unei decizii asupra solutici de reabilitare sau chiar de
retchnologizare.

CAP. XII
REALIZAREA SERVICIULUI DUPA PRODUCEREA UNEI INUNDATII

SECTIUNEA 1
Serviciul de alimentare cu apa

ART, 252

(1) In cazul inundatiilor se vor lua mésurile prevazute in planul aprobat de inspectoratul pentru
situatii de urgenta.

(2) In cazul in care statia de pompare ce asigura presiunea totald in refea este scoasd din functiune
(voit sau accidental) sc va asigura o pompare independentd de pe un amplasament neinundabil cu
motopompe pregatite din timp.

(3) Dacd localitatea cste partial inundatd, sc va recurge la urmatoarcle masuri:

a) dezinfectarca suplimentard a apci, conform recomandarilor organclor sanitare, conform
planurilor pentru situatii de urgentd;

b) atentionarca locuitorilor cu bransamente in zona inundatd asupra unor mésuri suplimentare
legate de consumul apei;

¢) oprirca statiilor de pompare aflate in zona inundata;

d) distribuirca de apa imbutcliata locuitorilor afectati.

(4) Daci la captare lucrdrile hidrotehnice sunt scoase din functiunc, se va asigura apa produsi de
stafii de tratarc mobilc; statii carc vor [i in dotarca operatorului scrviciului de alimentare cu apé,
caplarca realizandu-se printr-o priza provizoric.

(5) Dacé la sursa calitatca apei s-a degradat puternic, vor {1 puse in functiune masurile de tratarc
suplimentara:

a) addugarea de cirbunc activ praf;

b) addugarca de polimeri;

c) reducerea debitului de apd in scopul cregterii duratei de decantare;

d) reducerca vitezei de filtrare:

¢) ozonizarea apei cle.

(6) Daci sursele de alimentare cu energic sunt afectate se va aplica solutia alimentarc cu energie
cleetrica de la o sursd de rezerva.

(7) Daca puturile sau cdminele drenului sunt inundate, acestea vor fi spalate imediat ce nivelul
apei scade, fiind luatc mdsuri suplimentare pentru a asigura clansarca lor pand ]a/(%éfi:ﬁﬂs,j'rga
fenomenului. - 7 2,

(8) Dupd trecerea cvenimentului se va proceda la o spilare si dezinfectare totalﬁ/{f{si%lqmului:

(1
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obtindndu-s¢ un aviz al organclor sanitare.

ART. 253
In planul de actiune se vor trece elementele aplicabile din masurile ce trebuie luate in cazul
producerii unui cutremur.

SECTIUNEA a 2-a
Serviciul de canalizare

ART. 254

in perioada inundatiilor refeaua de canalizare este suprasolicitald, intrand de cele mai multe ori
sub presiunc.

ART. 255

(1) Operatorul va asigura cu maxima prioritate functionarca statiilor de pompare a apelor uzate,
suplimentand numarul de pompe cu motopompe.

(2) O atentic deoscbitd se va da prevenirii inundarii stajici de pompare prin luarca tuturor
masurilor de indiguire, utilizarca motopompelor ctc.

(3) Gradul de asigurare a functiondrii pompelor trebuic sd fic mai mare decét al celorlalte
constructii componente ale sistemului de alimentare cu api si de canalizare.

ART. 256

S¢ vor aplica mésuri suplimentare de dezinfectare, mai ales in zonele in care sistemul de
canalizarc a refulat.

ART. 257

Vor i puse in functiunc statii de pompare provizorii, cu motopompe, pentru suplimentarca
capacitatii de evacuare a apei din zonele inundate.

ART, 258

in scopul reducerii gradului de poluare, Tn zona joasd sc¢ poate recurge la devierca apelor colectate
de pe suprafetele allate la cote neinundate.

ART. 259

O atentie speciald se va da urmaririi capacitdtii de evacuare a emisarului receptor, ludndu-se
masuri adecvate cdnd existd riscul intrdrii apei prin deversorul liber.

ART. 260

(I) Dupa trecerca evenimentului se vor face o verificare generald a canalizirii, o spélare si o
dezinfectic gencrala.

(2) Listc obligatoric cfectuarca unei analize urmate de un plan de méisuri capabile s
imbunétaieasca functionarca sistemului, consemnéndu-sc limitele atinse de viitura,

CAP. XIII ) )
REALIZAREA SERVICIULUI N CAZ DE FURTUNA $ISAU VISCOL PUTERNIC

SECTIUNEA 1
Serviciul de alimentare ca apa

ART. 261

In cazul aparitici furtunii si/sau a viscolului operatorul:

a) va verifica in prima urgentd sistemul de alimentare cu energice, puniandu-se¢ in Iuncpunc, daca
este cazul, sistemul de rezerva sau vor {i realizate legaturi provizorii, pentru actionarea w/prmmatc :
a pompelor; ‘2 .

b) va verificd starca ventilatiilor la rezervoare, realizandussc o verificare a Laht/atn apei si o
dezinfectare suplimentard, dacd accasta prezintd nereguli, iar utilizatorii vor fi cW’L,hI/clU asupra

\a \‘.



modului Tn care sd se consume apa;

¢) va verificd starca captdrii i actionarca cu mijloace adeevate impotriva inghetarii si blocarii
prizei sau a gréatarului, curiifarca acesteia va {1 permanentd, iar in cazul existeniei unor solutii de
rezervd, acestea trebuic puse in functiunc;

d) va asigura personalului de exploatarc care isi are locul de muncd in zone izolate alimentarea cu
hrana, sistem de incélzire si echipament de protectic corespunzitor;

¢) va verilicd starca stocurilor de reactivi, acestea fiind refacute periodic, conform normelor.

ART. 262

Dupa trecerea furtunii, va [1 refdcut accesul pe cdile de comunicatic si vor {i refdcute lucririle
afectate.

SECTIUNEA a 2-a
Serviciul de canalizare

AR, 263

Pentru mentinerea in [unctiune a statiilor de pompare de pe retcaua de canalizare in caz de
furtund, este de preferat ca una dintre liniile de alimentare cu energie clectricd sé fic subterand sau
se va asigura o sursd independentd de alimentare.

ART. 264

in caz de viscol si de temperaturi reduse, vor fi luate misuri, impreund cu operatorul serviciului
de salubrizare si cu autoritatea administratiei publice locale, de indepirtare a zdperii, pentru
contracararca riscului de topire bruscd a zapcevii §i punerca sub presiunc a canalizrii.

ART. 265

Vor fi verificate gritarcle deversoarclor, ludndu-se si masurile necesare pentru climinarea
blocajelor de gheata la emisar, blocaje care pot produce ridicarca nivelului apei si inundarea
canalizarii.

CAP. X111
RASPUNDERI §1 SANCTIUNI

ART. 266

Incalcarea dispozitiilor prezentului regulament , in conformitate cu legea 51 / 2006 a serviciilor
comunitare de utilitati publice si legea 241/2006 a serviciului de alimentare cu apd si canalizare,
atrage raspunderca disciplinard, civild, contraventionald sau penald, dupd caz, a persoanclor
vinovate.

ART. 267

Fapla savarsitd cu intentic contra unci colectivitati locale prin otrdvirea in masa, provocarea
epidemiilor. infestarca” surselor de apd, deteriorarca gravd sau distrugerea totald ori partiald a
instalatiilor, utilajelor, echipamentelor si a dotérilor aferente sistemelor de utilititi publice este
consideratd act de terorism si se pedepseste potrivit legislagici in vigoare.

ART. 268

(1) Constituic contraventic in domeniul serviciilor de publice de apa §i canalizare si se sanc{ioncazi
cu amenda de la 500 lei la 1.000 lei urmétoarcele lapte:

a) racordarca la sistemele de utilitdti publice fard acord de [urnizare/preluare, respectiv aviz de
bransare/racordare cliberat de operator;

b) utilizarca fara contract de furnizare/prestare a serviciilor de utilitati publice;

¢) modificarca neautorizata de catre utilizatori a instalatiilor. utilajelor, echipamentelor si a dotarilor
alcrente sistemelor publice de apa i canalizare. 4

d) executarea de lucrdri clandestine de ocolire a contorului , influentarea in orice fel a indicatiilor
contorului de apd , deteriorarca acestuia sau a sigiliilor i orice acfiunc care poate coftduce la ‘un
consum fraudulos ; P [/ 2
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(2) Constituic infracfiune In domeniul servicinlui de alimentare cu apa ¢i dc canalizarc si sc
pedepsese cu Inchisoare de la 6 luni la 3 ani sau cu amenda de la 50.000 lei la 100.000 lei
urméitoarcle lapte:

a) poluarca gravi, In orice mod, a sistemelor de alimentare cu apd gi de canalizarc a localitdilor;
b)nerespectarca zonelor de protectie a constructiilor si instalaiilor aferente sistemelor de alimentare
cu apa g1 de canalizare, instituite in conformitate cu normele tehnice si de protecfic sanitard n
vigoare, dacii aceste zone erau marcate in mod carespunzdtor, precum i distrugerea marcajclor care
semnalizeaza aceste zone,

(3) Constituic infractiune si se sanctioncazd cu inchisoare de la 3 luni la 2 ani sau cu amenda de la
30.000 lei la 50.000 lei urmitoarele fapte:

a) distrugerea, deteriorarca si manevrarca neautorizata a stéavilarclor, gratarclor, vanclor, a altor
constructii si instalafii hidrotchnice aferente sistemelor de alimentare cu apd §i de canalizare,care
alecteazd sigurania serviciilor, fanciionarca normals si integritatea sistemelor de alimentare cu api
s1 de canalizare si produc eleete sau prejudicii materiale grave;

b) impicdicarea accesului la constructiile, instalaiile §i echipamentele componente, prin amplasarca
de constructii sau prin depozitarca de obiecte $1 materiale pe trascul aductiunilor, conductelor,
colectoarclor, canalelor, aminclor, hidrantilor exteriori ctc.

(4) Constituic contravenic in domeniul serviciilor de utilitdi publice §i sc sancfioncazi cu amenda
de la 5.000 lei la 10.000 lei urmatoarcle fapte:

a) reluzul operatorului de a permite utilizatorilor accesul la dispozitivele de méasurare-inregistrare a
consumurilor, cind acestea sunt montate in instalatia allatd in administrarea sa:

b) Inidrzierea nejustificatd a operatorilor de a bransa/racorda noi utilizatori, precam si inpunerca
unor solufii de bransare/racordare inadecvate din punct de vedere tehnico-cconomic si neconforme
actelor normative tn vigoare si reglemertirilor stabilite de autoritatile nationale de reglementare
competente,

¢) sistarea nejustificatd a serviciului sau reluzul de a realimenta utilizatori dup# achitarca la i a
debitelor restanic.

d) refuzul utilizatorilor de a permite operatorului accesul la dispovitivele de masurarc-inregistrare,
In scopul  efectudrii controlului, fnregistedrii consumurilor ori pentru exccutarea lueririlor de
Intrefinere i reparalii;

¢) orice inlerveniic neautorizata a utilizatorului asupra clementelor componente ale sistemului
public de alimentare cu apa si de canalivare:

I) impicdicarca de editre utilizator, In orice mod, a accesului operatorului la caminele de racord,
pentru prelevarca de probe de monitorizare a apelor uzate;

g) Tmpicdicarca de catre utilizator, in orice mod, a accesului operatorului la instalatiile de
preepurare, n scopul efectudrii controlului.

(5) Constatarca contraventiilor previizute de prezentul regulament si aplicarca sanciiunilor se fac de
cilre persoanc Impmc;:niciu: de primari. conlorm competentelor lor,

CAP. X1V
DISPOZITI FINALE SI TRANZITORII

ART. 269
(1) Prevederile prezentului regulament-cadru vor 1 actualizate in func(ic de modilicirile de
naturd tehnicd, tchnologicd si legistativi, prin ordin al presedintelui ANR.S.C.
(2) Constatarca conlraventiilor si aplicarca sanc{iunilor sc¢ fac de  ¢iitre primari  si/sau
imputernicifii aceslora i de autoritatea de reglementare competenti. e
ART. 270 2 ;
In cadrul conuactelor incheiate cu utilizatorii se vor stipula standardele, ng.rfi'l1:-1'li\kg,:j¢ si tarifele
legale, valabile la data incheierii acestor contracte. De asemehea. se vor ihcq’/{r;mitcii‘i‘~$i la acicle

L= W
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normative care trebuie respectate din punct de vedere al protectiei mediului si al sAn#ta{ii publice.

ART, 271
Anexele 1 si 2 fac parte integranti din prezentul Regulament.

&
Intocmit:
Simona Turcu

Ly ~

Pregedinte| Asociatie,
Gheorghé Roman
-

Director Exceutiv;
Ioana Maria Jeler
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