Principalele avize si autorizatii in
vederea autorizarii unui business in
domeniul serviciilor funerare

Desfasurarea unui business in domeniul serviciilor funerare implica autorizarea la
Registrul Comertului a activitdtii prevazute de clasa CAEN-9603 -Activitdti de pompe
funebre si similare iar ulterior este necesar obtinerea mai multor avize si autorizatii, intre care
specifice obiectului de activitate prestat, sunt avizul consiliului local al unitatii administrativ-
teritoriale in care se desfasoara activitatea, precum si autorizatia sanitara de functionare. De
mentionat faptul cd simpla comercializarea a articolelor funerare si/sau rituale, In magazine
specializate, nu intrd sub incidenta prevederilor legale mentionate mai jos.

in ce constau serviciilor funerare?

Conform art. 21, alin(1) din Legea nr.102/2014, serviciile funerare constau in: primirea
comenzii pentru inmormantare, transportul persoanei decedate, pregdtirea pentru
inmormantare, agezarea pe catafalc §i organizarea ceremoniei de ultim ramas bun, coborarea
sicriului in mormant, deschiderea si inchiderea mormantului, exhumarea si reinhumarea,
incinerarea, preluarea urnei si agezarea acesteia in nisa speciald, predarea urnei.

Conform legislatiei aplicabile in domeniu, prestarea serviciilor funerare se poate face numai
in spatii autorizate conform prevederilor Legii 102/2014.

Pot presta servicii funerare operatorii care obtin avizul consiliului local al unitatii
administrativ-teritoriale in care isi desfdsoara activitatea, in conformitate cu prevederile Legii
102/2014.

Conform H.G. nr. 741/2016, in vederea obtinerii avizului consiliului local al unitatii
administrativ-teritoriale in care isi desfasoara activitatea, prestatorul de servicii funerare
intocmeste un dosar care sa contina:

a) documentele care atestd faptul ca personalul angajat cu atributii in prestarea de servicii
funerare, pregatirea cadavrului si efectuarea de ingrijiri mortuare are competentele specifice
necesare, conform prezentelor norme. Se excepteaza de la cerinta de competenta specifica
persoanele care lucreazd in contabilitate, agenti de marketing, soferi, persoane care
executd/decoreaza monumente funerare sau comercializeaza obiecte funerare;

e Efectuarea ingrijirilor mortuare ca parte a serviciilor funerare legate de pregatirea
cadavrului pentru inhumare/incinerare se realizeaza numai de catre persoane care detin
competente specifice in acest sens - tanatopractor, dupa obtinerea avizului
epidemiologic. Se excepteaza manoperele efectuate de catre familie precum spalarea



corpului si Tmbracarea persoanei decedate, in conformitate cu propria dorinta ori cu
datinile, convingerile sau cultul religios.

Obtinerea diplomei de tanatopractor conform Ord. 741/2016, confera dreptul de a
efectua imbalsamari/tanatopraxii in afara unitatilor sanitare si de a semna certificatul
de Tmbalsamare fara a fi nevoie de contrasemnatura medicului.

Pana la formarea primelor promotii de tanatopractori, certificatele de Tmbalsamare vor
fi semnate de medic/medic anatomopatolog sau medic legist, iar imbalsamarile
efectuate 1n afara unitatilor sanitare sau medicolegale vor fi realizate de autopsieri sub
supravegherea unui medic.

b) dovada ca prestatorul de servicii funerare are cel putin 3 angajati, astfel:

(1) un tanatopractor cu diploma de absolvire a programului de formare teoretica si practica
in urma caruia a obtinut dreptul de libera practica, in conformitate cu prezentele norme,
angajat cu contract de munca, cu dreptul de a completa si semna certificatul de imbalsamare,
conform formularului din anexa nr. 3;

(2) minimum 2 persoane angajate cu norma intreaga, cu atributii in efectuarea transportului
decedatului;

C) nu are datorii restante la bugetul de stat, bugetul asigurarilor sociale de stat si bugetul
local si are constituit fondul de garantare;

Fondul de garantare este constituit pentru plata despagubirilor datorate in cazul
neindeplinirii sau Indeplinirii defectuoase a prestarilor de servicii funerare.
Nivelul fondului de garantare se stabileste la nivelul contravalorii a cinci ajutoare de
inmormantare, cu obligativitatea majorarii acestui fond in functie de actualizarile
anuale ale cuantumului acestui ajutor si de realimentare in cazul platii de despagubiri.
Constituie fond de garantare:
» suma depusa intr-un cont special la banca la care operatorul economic
are deschis contul curent;
» garantia bancard sau asigurarea de malpraxis incheiatd la valoarea
fondului de garantare stabilit prin hotarare a Guvernului.

d) dovada detinerii spatiului corespunzator pentru desfasurarea obiectului de activitate,
respectiv copie a autorizatiei sanitare de functionare emise de directia de sandtate publica

judeteana.

>

>

spatiul destinat activitatilor de servicii funerare trebuie sa aiba o suprafatd de minim
30 mp, cu o zona de primire a clientilor si spatiu de prezentare a produselor;
spatiul pentru prestarea activitagilor de Tngrijiri mortuare are o suprafatd minima de 16
mp, Cu urmatoarele dotari igienico-sanitare:
» sursa de apa potabila;
» racord la sistemul de canalizare prevazut obligatoriu cu filtru;
» agregat frigorific mortuar pentru pastrarea corpului neinsufletit la o temperatura de
0-5°C;
» suprafete lavabile, podea cu sifon de pardoseala si panta de scurgere;
» conditii de microclimat;



» grup sanitar prevazut cu dus si vestiar pentru angajati;

in cazul 1n care acest spatiu este situat in continuarea spatiului prevazut la pct. (i), se
asigurd un circuit separat de activitatea de primire a clientilor si prezentare a
produselor;

In vederea obtinerii autoriatiei sanitare de functionare, prestatorul de servicii funerare
depune la directia de sanatate publica urmatoarele documente:

a) cerere conforma cu modelul prevazut

b) copie de pe certificatul de inregistrare a societatii la registrul comertului;

c¢) dovada detinerii spatiului in care se presteaza serviciile funerare;

d) memoriul tehnic care sa cuprinda detalii privind spatiile si mijloacele de transport;

e) dovada ca operatorul economic care presteaza servicii funerare are in dotare cel putin o
trusa de imbalsamare conform prezentelor norme;

f) dovada ca are angajat cel putin un tanatopractor cu diploma obtinutd conform prezentelor
norme,;

g) fisele de aptitudine ale intregului personal care lucreaza in firma de servicii funerare care
atestd efectuarea examenelor medicale la angajare si/sau examenele medicale periodice,
conform Hotararii Guvernului nr. 355/2007 privind supravegherea sanatatii lucratorilor, cu
modificarile i completarile ulterioare. Suplimentar, persoanele care presteaza efectiv ingrijiri
mortuare, inclusiv cele care transportd decedatii, vor prezenta si un certificat de sanatate
mintala;

h) autorizatia emisa conform Legii nr. 92/2007, cu modificarile si completarile ulterioare,
pentru fiecare mijloc de transport;

1) dovada de achitare a tarifului de autorizare sanitara;

j) declaratia pe propria raspundere cd spatiul pentru care se solicitd autorizarea este detinut
legal si nu face obiectul vreunui litigiu;

k) in functie de specificul activitdtii se pot solicita si alte documente care sd ateste
indeplinirea cerintelor legale incidente domeniului. Acestea vor fi prezentate de solicitant in
etapa de evaluare a obiectivului.

Pentru a preveni riscurile ce pot apdrea in timpul transportului §i Inhumarii, sicriele vor putea

fi comercializate numai insotite de certificat de conformitate emis de catre producator si vor
indeplini urmatoarele conditii:

a) rezistenta la manevre mecanice;

b) sistem de inchidere etans;

c) confectionate din materiale biodegradabile, cu o grosime minima de 18 mm,;

d) sa nu fie tratate cu produse biocide si produse clasificate ca periculoase;

e) confectionate din materiale care nu contin compusi pe baza de clor, cauciuc, metale grele
si aliajele acestora (plumb, mercur, cadmiu, crom, nichel, arsen, molibden si mangan);

f) este interzisa folosirea de finisaje bicromate galvanizate ale feroneriei si ale elementelor
de fixare a acestora.

Prestatorul de servicii funerare are obligatia de a incheia contract cu firme specializate
pentru colectarea deseurilor menajere si a deseurilor rezultate din activitatea de
imbalsamare/tanatopraxie, asimilabile deseurilor medicale.

Definitii:




- tanatopraxia reprezinta un ansamblu de metode si tehnici care se aplica dupa
moarte corpului uman prin care se realizeazd igienizarea, imbalsdmarea, la
nevoie restaurarea, reconstructia si Ingrijiri de esteticd mortuard in scopul
conservarii temporare a corpului, precum si pentru a reda decedatului o
infatisare cat mai apropiatd de cea anterior cunoscuta, astfel incat sa poata fi
prezentat cu demnitate familiei si pregatit pentru funeralii;

- imbalsimarea modernd se refera la tehnici prin care dupa moarte sunt
injectate in cadavru pe cale vasculara sau pe alte cai, in cazul in care sistemul
vascular nu este integru, diferite substanfe chimice cu scopul de a opri
actiunea bacteriilor si procesul de distructie natural, precum si de a fixa
tesuturile astfel incat sa se realizeze conservarea temporard sau definitiva a
corpului;

Consiliile locale ale unitatilor administrativ-teritoriale vor afisa pe site-ul propriu lista
prestatorilor de servicii funerare avizati, precum si lista documentelor necesare pentru
eliberarea avizelor emise de acestea, in conformitate cu prezentele norme.
Procedura de imbalsamare este obligatorie in urmatoarele cazuri:

a) cand familia alege sa expund decedatul in locuri publice, precum case mortuare, case
funerare, capele, cu capacul de la sicriu deschis;

b) cand decedatul este transportat in scopul inhumarii intr-o alta localitate decat cea 1n care
s-a produs decesul, la o distantd de minimum 30 de kilometri;

¢) cand, datorita cauzei medicale a decesului survenit in afara unitatilor sanitare, se impune
imbalsamarea ca madsura de profilaxie si reducere a riscului biologic, conform avizului
epidemiologic al directiei de sandtate publica judetene sau a municipiului Bucuresti.

Se interzice efectuarea procedurii de imbalsdmare in urmatoarele situatii:

a) anterior desfasurarii cercetdrii judiciare, in cazurile in care, prin lege, se dispune autopsia
medico-legala de catre organul de urmarire penala sau de catre instanta de judecata;

b) in cazul bolilor infectioase cu agenti biologici inalt patogeni, conform avizului
epidemiologic al directiei de sdnatate publicd judetene sau a municipiului Bucuresti;

c) in afara spatiilor autorizate pentru efectuarea Tmbalsamarii §i tanatopraxiei conform
prezentelor norme.



